
Inhalt
Kernherausforderungen und Zielpyramide in 
unserem Bankgeschäft
Normen, Gesetze und Strategien im Kreditgeschäft
Was ist bei Prozessoptimierungen zu beachten?
Welche Handlungsfelder sollten bei 
Prozessoptimierungen untersucht werden?
Kreditprozesse auf Basis eines „LEAN“-Ansatzes 
optimieren

Hinweis
Zur Durchführung einer Prozessoptimierung in Ihrer 
Bank besteht die ergänzende Möglichkeit einer 
individuellen Begleitung durch den GVB.

Zielgruppe
Mitarbeitende und Führungskräfte aus dem Kredit-
/Organisationsbereich

Ihr Nutzen
Prozessuale Herausforderungen im Kreditgeschäft 
mit einer neuen pragmatischen und effizienten 
Prozessoptimierungs-Methode motiviert meistern. 
Sie . . .

erhalten einen Überblick hinsichtlich aktueller - 
Herausforderungen der gen. Finanzgruppe
kennen die Zielpyramide im Bankgeschäft mit 
ihren grundsätzlichen Normen, strategischen 
sowie aufbau- u. ablauforganisatorischen Aspekten
wissen, welche Öffnungsklauseln der MaRisk 
angewendet werden können
lernen die Herangehensweise einer gelungenen 
und umfassenden Prozessoptimierung kennen, so 
dass nachhaltige und effiziente Maßnahmen 
umgesetzt werden können.
führen eine Kredit-Prozessoptimierung auf Basis 
eines „LEAN“-Ansatzes durch

Effiziente Kreditprozesse - Methoden und 
Ansätze
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