
Inhalt
Aktuelle Neuerungen in Facebook, Instagram und 
YouTube
Erwartete Updates und Funktionen in Facebook, 
Instagram und YouTube
Tipps, Tricks und der Blick auf interessante "neue" 
Social Media Kanäle
Best Practice Beispiele (verschiedener Banken, 
Branchen und Unternehmensbereiche)

Voraussetzungen
Grundvoraussetzungen für die Teilnahme:

Ein PC, Laptop oder Tablet
Ein Headset mit Kopfhörer und Mikrofon
Eine funktionierende Kamera
Eine stabile Internetverbindung

Wir empfehlen Ihnen eine ruhige Umgebung.Lassen 
Sie Ihre Kamera während der gesamten Veranstaltung 
eingeschaltet. Das ermöglicht einen besseren 
Austausch mit anderen Teilnehmenden, gibt dem 
Trainer wertvolles Feedback und bindet Sie persönlich 
stärker ein, was Ihren Lernerfolg steigert.

Zielgruppe
Mitarbeitende und Leitende der Abteilugen Marketing, 
Vertrieb und Medialer Vertrieb, 
Jugendmarktverantwortliche sowie Social Media 
Verantwortliche

Ihr Nutzen
Social Media ist ein sehr schnellebiges Thema und 
erfordert das regelmäßige Lesen von Blogs & Büchern, 
den kontinuierlichen Besuch von Weiterbildungen sowie 
die Informationen aus den neuesten YouTube-Videos, 
um auf dem aktuellen Stand zu bleiben. Das kostet 
extrem viel Zeit, die nebem dem aktuellen 
Tagesgeschäft meist gar nicht vorhanden ist.

Sie erhalten Inspirationen und konkrete Anleitungen, 
wie Sie selbst die neuen Funktionen und 
Möglichkeiten konkret für Ihre Bank einsetzen 
können.
Sie erhalten die perfekten Tipps und Tricks vom 
Digital Media Experten Lars Kroll, wie Sie das 
Bestmögliche aus dem Algorithmus herausholen, 
direkt bei Ihrer Zielgruppe ankommen und Ihre 
Botschaften noch mehr Sichtbarkeit entfalten.
Sie erfahren, was und wie Sie von anderen Banken 
und Unternehmen lernen können und damit selbst 
immer am Puls der Zeit sind. Das bringt Ihnen 
höhere Interaktionsraten und eine bessere 
Sichtbarkeit in einem informationsüberfluteten 
Zeitalter.
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