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Unter dem folgenden Link finden Sie einen detaillierten
Uberblick iiber alle Ansprechpartner der ABG.

Mehr erfahren
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https://www.abg-bayern.de/abg/unternehmen/ansprechpartner/

IHRE ABG

Die Akademie Bayerischer Genossen-
schaften (ABG)

mit praxisnahen Qualifizierungsmal}-
nahmen, innovativen Losungen und
einem klaren Fokus auf Qualitat.
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Qualifizierungs-
angebote flr
Quereinsteiger —
malgeschneidert
fur die Praxis.


https://www.abg-bayern.de/bank/bereichsuebergreifend/quereinsteiger/
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Top-Referenten Bundesweite
Erfahrene Experten aus Hochschulen, Zertiﬂzieru ngen
Bankpraxis, Fachbereichen des GVB
und Unternehmen sorgen fiir fundiertes Einheitliche Abschliisse sichern
Wissen und praxisnahe Impulse. ) hohe Anerkennung innerhalb der

LN . . .
- genossenschaftlichen Organisation. Q
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Exklusives Wissen

GVB-Reprasentanten informieren aus
erster Hand iiber aufsichtsrechtliche
und verbandspolitische Entwicklungen.

p
Digitale Flexibilitat

Lernen jederzeit und iiberall,
im eigenen Tempo und ohne
Reiseaufwand.

Praxisnahes Lernen

Trainings mit realen Anwendungen
und Praxisfallen ermoglichen direkte
Umsetzung im Arbeitsalltag.

Hohe Kundenzufriedenheit

Teilnehmende schatzen unsere
Praxisnahe, die Kompetenz der
Referenten und die hohe Qualitat

I—_ der Inhalte. I
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Starke Partnerschaften Individuelle Losungen

In Kooperation mit genossenschaft- Ob Fiihrungskraft, Quereinsteiger

lichen Akademien, Verbundunterneh- oder Spezialist — wir bieten

men, Hochschulen und zahlreichen passgenaue Weiterbildung fiir

weiteren Kooperationspartnern ent- jede Anforderung.

wickeln wir zukunftsorientierte

Qualifizierungskonzepte.
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UNSERE MISSIO
IHRE WEITER-
ENTWICKLUNG

Mitarbeitende fordern
Wir machen lhre
Mitarbeitenden fit fur
alle Herausforderungen.

Talente starken

Wir entfalten Potenziale

und fordern effektive g

Teamarbeit. , |
i |

Flhrungskrafte |
befahigen

Wir starken Fiih-- /™
rungskrafte fur ~ /#8A
klare Ziele und

- \ ' \x

gemeinsamen
Erfolg.
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Maldgeschneidertes
E-Learning-Angebot

VR-Bildung Haus-LMS

Die digitale Lernplattform lhrer

Bank. So erreichen und schulen
Sie Ihre Mitarbeitenden Uberall

und jederzeit.

v/ Onboarding fiir neue
Mitarbeitende

+ Digitale Lernreisen fiir
Fiihrungskrafte

+/ Aufzeichnungen von
Vorstandsansprachen

Vv Pflichtunterweisungen/
Regulatorik

+/ Hausinterne Qualifikationen,
z. B. zur Qualitatskontrolle,
Prozessvideos

Mehr erfahren

Web-Based-Trainings

Web-Based-Trainings (WBTs) sind rein
digitale Selbstlernkurse, die zeit- und orts-
unabhéngig absolviert werden kénnen.

v/ Medienmix aus Videos, Audiobeitragen,
Grafiken, interaktiven Elementen und
vielem mehr.

v/ Angebot wird stetig um neue innovative
Lernformate, wie beispielsweise
Serious Games, erweitert.

Compliance- Bank-/
Schulungen Finanzthemen

Schulungen zur
Aufrechterhaltung
der Sachkunde-Anforderung

Aktuelle Highlights:

+ Adaptive WBTs zu Informations-
sicherheit, Datenschutz und Co.

v/ Verschiedene WBTs zum Thema
Kiinstliche Intelligenz

v DigitalLab - der Online-Kurs zum
Thema Digitalisierung und digitale
Trends in der Finanzbranche

Mehr erfahren

Das VR-Bildung Basispaket enthélt die Lernplattform VR-Bildung, mit der
Lernen SpaB}, macht und das Qualifikationsmanagement fiir die Erfiillung
von regulatorischen Schulungsanforderungen.
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https://www.abg-bayern.de/abg/digitale-medien/vr-bildung/haus-lms/
https://www.abg-bayern.de/abg/digitale-medien/vr-bildung/qualifikationsmanagement/
https://www.abg-bayern.de/abg/digitale-medien/online-kurse-wbts/

Entwicklungswege zu hochwertigen
Abschlissen und bundesweit
anerkannten Zertifizierungen —

die wertvolle Grundlage fur den
nachsten Karriereschritt.



Karrierewege

GenoPE

Privatkundenberatung und -betreuung

Zertifizierter
Private Banking
Spezialist (A

Zertifikatskurs
Financial Planning (ADG)

Zertifizierter
VR-Private
Banking
Betreuer

Zertifizierter
VR-Wertpapierspezialist

Zertifizierter
VR-Individual-
kundenbetreuer

Zertifizierter
VR-Private Banking Berater

Zertifizierter VR-Privatkundenberater

Zertifizierter
VR-Serviceberater
fiir Quereinsteiger

Zertifizierter
VR-Serviceberater

. ABG-Angebot

- ADG-Angebot

Frithbucher-
rabatt bis

30.09.2025

Mehr erfahren

Spezialisieren und Fiihren

VR-Generationen-
manager

VR-Private Banking
Immobilienberatung

Vertriebsassistenz
VR-Private Banking

VR-Generationen-
berater

Krypto-Spezialist

Zertifizierter KSC-Leiter

Zertifizierter KSC-Agent

Mehr erfahren
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https://www.abg-bayern.de/bank/privatkunden/entwicklungswege-privatkundengeschaeft/
https://www.abg-bayern.de/abg/unternehmen/preisinformationen/#fruehbucherrabatt
https://www.abg-bayern.de/seminar/PKRS-26-dod/paket-zertifizierter-krypto-spezialist/
https://www.abg-bayern.de/seminar/P9P-2601/paket-zertifizierter-vr-individualkundenbetreuer-ehemaliger-zertifizierter-vr-vermoegensplaner/
https://www.abg-bayern.de/seminar/P1W-2601/paket-zertifizierter-vr-wertpapierspezialist/
https://www.abg-bayern.de/seminar/PEPB-2601/paket-zertifizierter-vr-private-banking-betreuer/
https://www.abg-bayern.de/seminar/WTGB-26001/vr-generationenberatung/
https://www.abg-bayern.de/seminar/WTGM-26001/vr-generationenmanagement/
https://www.abg-bayern.de/seminar/PBIB-26001/vr-private-banking-immobilienberatung/
https://www.abg-bayern.de/seminar/VAPB-26/vertriebsassistenz-im-private-banking/
https://www.abg-bayern.de/seminar/PVPB-2601/paket-zertifizierter-vr-private-banking-berater/
https://www.abg-bayern.de/seminar/PKCL-2601/paket-kundenservicecenter-leiter/
https://www.abg-bayern.de/seminar/P1ZP-2601/paket-zertifizierter-vr-privatkundenberater/
https://www.abg-bayern.de/seminar/P2S-2601/paket-ksc-agent/
https://www.abg-bayern.de/seminar/PQSB-2601/paket-zertifizierte-vr-serviceberatung-fuer-quereinsteiger/
https://www.abg-bayern.de/seminar/P1ZS-2601/paket-zertifizierte-vr-serviceberatung/

Paketbuchung

Zertifizierter KSC-Agent m

Einzelmodule

ADC Erfolgreich arbeiten als Agent im KSC ° Dauer
K2S Kompetenznachweis: Zertifizierter KSC-Agent 5 Tage
€ Preis
Paketbuchung* 1.500,00 €
Paket | P2S2601 Paket [ P252602 |
Termin: 23.03. - 18.05.2026 Termin: 28.09. - 06.11.2026
[ Buchen ] [ Buchen ]

Zertifizierter KSC-Leiter

Einzelmodule

Zertifizierter KSC-Leiter — Teil 1 Dauer
Zertifizierter KSC-Leiter — Teil 2 11 Tage
Kompetenznachweis: Zertifizierter KSC-Leiter — digital € P'fe's _ .
wird noch mitgeteilt
Paketbuchung
@ Infos in Kiirze auf der Website
Paket
Termin: wird noch mitgeteilt

* Sie sparen bei der Paketbuchung ca. 20 % im Vergleich zur Einzelbuchung.
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https://www.abg-bayern.de/seminar/P2S-2601/paket-ksc-agent/
https://www.abg-bayern.de/seminar/PKCL-2601/paket-kundenservicecenter-leiter/
https://www.abg-bayern.de/seminar/P2S-2602/paket-ksc-agent/
https://www.abg-bayern.de/seminar/ADC-26001/erfolgreich-arbeiten-als-agent-im-ksc/
https://www.abg-bayern.de/seminar/K2S-26001/kompetenznachweis-zertifizierter-ksc-agent/
https://www.abg-bayern.de/seminar/KC1-26001/zertifizierter-ksc-leiter-teil-1/
https://www.abg-bayern.de/seminar/KC2-26001/zertifizierter-ksc-leiter-teil-2/
https://www.abg-bayern.de/seminar/K1KC-26001/kompetenznachweis-zertifizierter-ksc-leiter-online/
https://www.abg-bayern.de/

Zertifizierter VR-Serviceberater

Einzelmodule

WVZS ABG-Webinar: Vorbereitung auf das
Paket , Zertifizierte VR-Serviceberatung”

KGZ Kundenbindung in der GenoWelt inkl. Liquiditat
AASB Vermdgen anlegen und ansparen in der Serviceberatung
VASB Vorsorge und Absicherung in der Serviceberatung

WVR ABG-Webinar: Vorbereitung auf den Kompetenznachweis
.Zertifizierter VR-Serviceberater”

GOB Ganzheitliche Omnikanal-Serviceberatung
K1S Kompetenznachweis: Zertifizierter VR-Serviceberater

Paketbuchung*
Paket [ P15 2601 Paket | P15 2602 ]
Termin: 11.12.2025 - 20.03.2026 Termin: 18.12.2025 - 28.04.2026
Paket Paket | P1252605
Termin: 05.02. — 29.06.2026 Termin: 16.03. — 14.07.2026
Paket Paket
Termin: 07.05. — 16.09.2026 Termin: 19.05. — 25.09.2026
Paket | P1252610 Paket | P1Z526011
Termin: 03.08. - 13.11.2026 Termin: 01.09. - 11.12.2026

* Sie sparen bei der Paketbuchung ca. 20 % im Vergleich zur Einzelbuchung.

Dauer
16 Tage

€ Preis

4.750,00 €

Startprogramm

VR-BeraterPass

Paket [ P1252603
Termin: 19.01. — 07.05.2026
Paket
Termin: 21.04. — 29.07.2026
Paket
Termin: 11.06. — 19.10.2026
Paket [ P1ZS2612 ]
Termin: 17.09.2026 — 2027
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https://www.abg-bayern.de/seminar/P1ZS-2601/paket-zertifizierte-vr-serviceberatung/
https://www.abg-bayern.de/seminar/P1ZS-2604/paket-zertifizierte-vr-serviceberatung/
https://www.abg-bayern.de/seminar/P1ZS-2607/paket-zertifizierte-vr-serviceberatung/
https://www.abg-bayern.de/seminar/P1ZS-2610/paket-zertifizierte-vr-serviceberatung/
https://www.abg-bayern.de/seminar/P1ZS-2608/paket-zertifizierte-vr-serviceberatung/
https://www.abg-bayern.de/seminar/P1ZS-2611/paket-zertifizierte-vr-serviceberatung/
https://www.abg-bayern.de/seminar/P1ZS-2609/paket-zertifizierte-vr-serviceberatung/
https://www.abg-bayern.de/seminar/P1ZS-2612/paket-zertifizierte-vr-serviceberatung/
https://www.abg-bayern.de/seminar/P1ZS-2605/paket-zertifizierte-vr-serviceberatung/
https://www.abg-bayern.de/seminar/P1ZS-2606/paket-zertifizierte-vr-serviceberatung/
https://www.abg-bayern.de/seminar/P1ZS-2602/paket-zertifizierte-vr-serviceberatung/
https://www.abg-bayern.de/seminar/P1ZS-2603/paket-zertifizierte-vr-serviceberatung/
https://www.abg-bayern.de/seminar/WVZS-26001/abg-webinar-vorbereitung-auf-das-paket-zertifizierte-vr-serviceberatung/
https://www.abg-bayern.de/seminar/KGZ-26001/onlineseminar-kundenbindung-in-der-genowelt-inkl-liquiditaet/
https://www.abg-bayern.de/seminar/AASB-26001/vermoegen-anlegen-und-ansparen-in-der-serviceberatung/
https://www.abg-bayern.de/seminar/VASB-26001/onlineseminar-vorsorge-und-absicherung-in-der-serviceberatung/
https://www.abg-bayern.de/seminar/WVR-26001/abg-webinar-vorbereitung-auf-den-kompetenznachweis-vr-serviceberater/
https://www.abg-bayern.de/seminar/GOB-26001/ganzheitliche-omnikanal-serviceberatung/
https://www.abg-bayern.de/seminar/K1S-26001/kompetenznachweis-zertifizierter-vr-serviceberater/
https://www.abg-bayern.de/bank/bereichsuebergreifend/sachkunde/wertpapiersachkunde/

Zertifizierter
VR-Serviceberater fiir Quereinsteiger

Einzelmodule

WVZQ ABG-Webinar: Vorbereitung auf das Paket
.Zertifizierter VR-Serviceberater fiir Quereinsteiger”

QSL  VR-Serviceberater Modul 1: Liquiditat fir Quereinsteiger
QSG VR-Serviceberater Modul 2: Geldanlage flir Quereinsteiger

QSAV VR-Serviceberater Modul 3: Absicherung und
Altersvorsorge fiir Quereinsteiger

QWVR ABG-Webinar: Vorbereitung auf den Kompetenznachweis
JZertifizierter VR-Serviceberater fir Quereinsteiger”

QSP  VR-Serviceberater Modul 4: Ganzheitliche
Omnikanal-Serviceberatung flir Quereinsteiger

K1S Kompetenznachweis: Zertifizierter VR-Serviceberater

Paketbuchung*

paket paket

Termin: 15.12.2025 - 11.06.2026 Termin: 10.02. — 20.07.2026

Paket

Termin: 03.09. — 04.12.2026

* Sie sparen bei der Paketbuchung ca. 20 % im Vergleich zur Einzelbuchung.

Dauer
20 Tage

€ Preis

5.750 €

Startprogramm

VR-BeraterPass

Paket PQSB 2603

Termin: 30.06. - 20.11.2026
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https://www.abg-bayern.de/seminar/PQSB-2601/paket-zertifizierte-vr-serviceberatung-fuer-quereinsteiger/
https://www.abg-bayern.de/seminar/PQSB-2604/paket-zertifizierte-vr-serviceberatung-fuer-quereinsteiger/
https://www.abg-bayern.de/seminar/PQSB-2602/paket-zertifizierte-vr-serviceberatung-fuer-quereinsteiger/
https://www.abg-bayern.de/seminar/PQSB-2603/paket-zertifizierte-vr-serviceberatung-fuer-quereinsteiger/
https://www.abg-bayern.de/seminar/WVZQ-26001/abg-webinar-vorbereitung-auf-das-paket-zertifizierte-vr-serviceberatung-fuer-quereinsteiger/
https://www.abg-bayern.de/seminar/QSL-26001/vr-serviceberater-modul-1-liquiditaet-fuer-quereinsteiger/
https://www.abg-bayern.de/seminar/QSG-26001/vr-serviceberater-modul-2-geldanlage-fuer-quereinsteiger/
https://www.abg-bayern.de/seminar/QSAV-26001/vr-serviceberater-modul-3-absicherung-und-altersvorsorge-fuer-quereinsteiger/
https://www.abg-bayern.de/seminar/QWVR-26001/abg-webinar-vorbereitung-auf-den-kompetenznachweis-vr-serviceberater/
https://www.abg-bayern.de/seminar/QSP-26001/vr-serviceberater-modul-4-ganzheitliche-omnikanal-serviceberatung-fuer-quereinsteiger/
https://www.abg-bayern.de/seminar/K1S-26001/kompetenznachweis-zertifizierter-vr-serviceberater/
https://www.abg-bayern.de/bank/bereichsuebergreifend/sachkunde/wertpapiersachkunde/

Zertifizierter VR-Privatkundenberater

Einzelmodule
VPK1 Onlineseminar: Grundlagen der Privatkundenberatung
LJA  Vermdgensanlagen in der Privatkundenberatung

LJV  Onlineseminar: Absicherung und Vorsorge
in der Privatkundenberatung

VAV  Vermdgen, Vorsorge und Absicherung kundengerecht
analysieren und optimieren

WVPP ABG-Webinar: Vorbereitung auf den
Kompetenznachweis ,Zertifizierter VR-Privatkundenberater”

GOPB Ganzheitliche Omnikanal Privatkundenberatung
K1P  Kompetenznachweis: Zertifizierter VR-Privatkundenberater

Paketbuchung*

Paket Paket
Termin: 12.01. — 17.04.2026 Termin: 26.07. — 08.05.2026
Paket Paket
Termin: 23.03. — 19.06.2026 Termin: 13.04. — 10.07.2026
Paket Paket
Termin: 10.06. — 02.10.2026 Termin: 29.06. — 30.10.2026
Paket Paket | _P1ZP 2611
Termin: 12.10.2026 — 2027 Termin: 09.11.2026 — 2027

* Sie sparen bei der Paketbuchung ca. 20 % im Vergleich zur Einzelbuchung.

Dauer
18 Tage

€ Preis

5.725,00 €

Qualifizierungsprogramm

VR-BeraterPass

Paket
Termin: 09.02. — 22.05.2026
Paket
Termin: 11.05. — 18.09.2026
Paket
Termin: 15.09. — 18.12.2026
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https://www.abg-bayern.de/seminar/P1ZP-2601/paket-zertifizierter-vr-privatkundenberater/
https://www.abg-bayern.de/seminar/P1ZP-2607/paket-zertifizierter-vr-privatkundenberater/
https://www.abg-bayern.de/seminar/P1ZP-2604/paket-zertifizierter-vr-privatkundenberater/
https://www.abg-bayern.de/seminar/P1ZP-2610/paket-zertifizierter-vr-privatkundenberater/
https://www.abg-bayern.de/seminar/P1ZP-2602/paket-zertifizierter-vr-privatkundenberater/
https://www.abg-bayern.de/seminar/P1ZP-2608/paket-zertifizierter-vr-privatkundenberater/
https://www.abg-bayern.de/seminar/P1ZP-2605/paket-zertifizierter-vr-privatkundenberater/
https://www.abg-bayern.de/seminar/P1ZP-2611/paket-zertifizierter-vr-privatkundenberater/
https://www.abg-bayern.de/seminar/P1ZP-2606/paket-zertifizierter-vr-privatkundenberater/
https://www.abg-bayern.de/seminar/P1ZP-2603/paket-zertifizierter-vr-privatkundenberater/
https://www.abg-bayern.de/seminar/P1ZP-2609/paket-zertifizierter-vr-privatkundenberater/
https://www.abg-bayern.de/seminar/VPK1-26001/onlineseminar-grundlagen-der-privatkundenberatung/
https://www.abg-bayern.de/seminar/LJA-26001/vermoegensanlagen-in-der-privatkundenberatung/
https://www.abg-bayern.de/seminar/LJV-26001/onlineseminar-absicherung-und-vorsorge-in-der-privatkundenberatung/
https://www.abg-bayern.de/seminar/VAV-26001/vermoegen-vorsorge-und-absicherung-kundengerecht-analysieren-und-optimieren/
https://www.abg-bayern.de/seminar/WVPP-26001/abg-webinar-vorbereitung-auf-den-kompetenznachweis-vr-privatkundenberater/
https://www.abg-bayern.de/seminar/GOPB-26001/ganzheitliche-omnikanal-privatkundenberatung/
https://www.abg-bayern.de/seminar/K1P-26001/kompetenznachweis-zertifizierter-vr-privatkundenberater/
https://www.abg-bayern.de/bank/bereichsuebergreifend/sachkunde/wertpapiersachkunde/

Zertifizierter
VR-Individualkundenbetreuer

Einzelmodule

RBV  Rahmenbedingung der Individualkundenbetreuung - von volkswirtschaft-
licher bis wirtschaftspolitischer Gesprachskompetenz
VNP Vorsorgemanagement und Nachfolgeplanung
in der Individualkundenbetreuung
OAM Investitionen in Aktien analysieren und verstehen
AFZ  Erfolgreich investieren in spezielle Zertifikate,
Investmentfonds, ETFs sowie alternative Investments
UVP Umsetzung der Individualkundenbetreuung
K1Z Kompetenznachweis:
Zertifizierter VR-Individualkundenbetreuer
Paketbuchung*

Paket Paket

Termin: 19.01. - 01.07.2026 Termin: 09.03. - 07.10.2026

Paket P9P 2604

Termin: 15.07.2026 - 2027

* Sie sparen bei der Paketbuchung ca. 20 % im Vergleich zur Einzelbuchung.

Dauer
18 Tage

€ Preis

5.215,00 €

TOP-Programm

VR-BeraterPass

Paket P9P 2603

Termin: 04.05. - 16.11.2026
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https://www.abg-bayern.de/seminar/P9P-2601/paket-zertifizierter-vr-individualkundenbetreuer-ehemaliger-zertifizierter-vr-vermoegensplaner/
https://www.abg-bayern.de/seminar/P9P-2604/paket-zertifizierter-vr-individualkundenbetreuer-ehemaliger-zertifizierter-vr-vermoegensplaner/
https://www.abg-bayern.de/seminar/P9P-2602/paket-zertifizierter-vr-individualkundenbetreuer-ehemaliger-zertifizierter-vr-vermoegensplaner/
https://www.abg-bayern.de/seminar/P9P-2603/paket-zertifizierter-vr-individualkundenbetreuer-ehemaliger-zertifizierter-vr-vermoegensplaner/
https://www.abg-bayern.de/seminar/RBV-26001/rahmenbedingung-der-individualkundenbetreuung-von-volkswirtschaftlicher-bis-wirtschaftspolitischer-gespraechskompetenz/
https://www.abg-bayern.de/seminar/VNP-26001/vorsorgemanagement-und-nachfolgeplanung-in-der-individualkundebetreuung/
https://www.abg-bayern.de/seminar/OAM-26001/investitionen-in-aktien-analysieren-und-verstehen/
https://www.abg-bayern.de/seminar/AFZ-26001/erfolgreich-investieren-in-spezielle-zertifikate-investmentfonds-etfs-sowie-alternative-investments/
https://www.abg-bayern.de/seminar/UVP-26001/umsetzung-der-individualkundenbetreuung/
https://www.abg-bayern.de/seminar/K1Z-26001/kompetenznachweis-zertifizierter-vr-individualkundenbetreuer/
https://www.abg-bayern.de/bank/bereichsuebergreifend/sachkunde/wertpapiersachkunde/

Zertifizierter VR-Wertpapierspezialist

Einzelmodule

MOF Optimierung von Aktiendepots mit Optionen
und Optionsscheinen sowie Aktienanalyse

EDZ Qualifiziertes Zinsmanagement von Zinspapieren mit Derivaten,
Grundlagen Depot-A, sowie aufsichtsrechtliche Anforderungen

fur Wertpapierspezialisten

HSZ Onlineseminar: Portfoliomanagement, Devisentermingeschéfte,
Borsenpsychologie und Kryptowahrungen

STE  Steuerliche Rahmenbedingungen fiir Wertpapierspezialisten
sowie Erstellung und Umsetzung eines Anlagekonzeptes

KWP Kompetenznachweis: Zertifizierter VR-Wertpapierspezialist

Paketbuchung

Paket [ _P1W 2601 ]

Termin: wird noch mitgeteilt

Dauer
14,5 Tage

Preis
wird noch mitgeteilt

Spezialprogramm
VR-BeraterPass

@ Infos in Kiirze auf der Website
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https://www.abg-bayern.de/seminar/P1W-2601/paket-zertifizierter-vr-wertpapierspezialist/
https://www.abg-bayern.de/seminar/MOF-26001-dod/optimierung-von-aktiendepots-mit-optionen-und-optionsscheinen-sowie-aktienanalyse/
https://www.abg-bayern.de/seminar/EDZ-26001-dod/qualifiziertes-zinsmanagement-von-zinspapieren-mit-derivaten-grundlagen-depot-a-sowie-aufsichtsrechtliche-anforderungen-fuer-wertpapierspezialisten/
https://www.abg-bayern.de/seminar/HSZ-26001-dod/onlineseminar-portfoliomanagement-devisentermingeschaefte-boersenpsychologie-und-kryptowaehrungen/
https://www.abg-bayern.de/seminar/STE-26001-dod/steuerliche-rahmenbedingungen-fuer-wertpapierspezialisten-sowie-erstellung-und-umsetzung-eines-anlagekonzeptes/
https://www.abg-bayern.de/seminar/KWP-26001/kompetenznachweis-zertifizierter-vr-wertpapierspezialist-1-tag/
https://www.abg-bayern.de/bank/bereichsuebergreifend/sachkunde/wertpapiersachkunde/
https://www.abg-bayern.de/

Zertifizierter

VR-Private Banking Berater

Einzelmodule

PV1 VR-Private Banking Beratung — Modul 1
PV2  VR-Private Banking Beratung — Modul 2
PV3  VR-Private Banking Beratung — Modul 3
PV4  Optional: Wertpapierkompetenz VR-BeraterPass

Individualkundenbetreuung

DPB  Onlineseminare: VR-Private Banking Beratung

WKPB Priifungsvorbereitungswebinar zum

VR-Private Banking Berater

KPB Kompetenznachweis: Zertifizierter VR-Private Banking Berater

Weitere Infos

Paketbuchung

Paket PVPB 2601

Termin: 24.02. - 10.06.2026

Paket

Termin: 29.09.2026 — 2027

Paket
Termin: 21.04. — 29.07.2026

PVPB

Dauer
20 Tage

Preis
wird noch mitgeteilt

TOP-Programm

@ Infos in Kiirze auf der Website

Paket PVPB 2603

Termin: 18.08. — 09.12.2026
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https://www.abg-bayern.de/seminar/PVPB-2601/paket-zertifizierter-vr-private-banking-berater/
https://www.abg-bayern.de/seminar/PVPB-2604/paket-zertifizierter-vr-private-banking-berater/
https://www.abg-bayern.de/seminar/PVPB-2602/paket-zertifizierter-vr-private-banking-berater/
https://www.abg-bayern.de/seminar/PVPB-2603/paket-zertifizierter-vr-private-banking-berater/
https://www.abg-bayern.de/seminar/PV1-26001/vr-private-banking-beratung-modul-1/
https://www.abg-bayern.de/seminar/PV2-26001/vr-private-banking-beratung-modul-2/
https://www.abg-bayern.de/seminar/PV3-26001/vr-private-banking-beratung-modul-3/
https://www.abg-bayern.de/seminar/PV4-26001/wertpapierkompetenz-vr-beraterpass-individualkundenbetreuung/
https://www.abg-bayern.de/seminar/DPB-2601/onlineseminare-vr-private-banking-beratung/
https://www.abg-bayern.de/seminar/WKPB-26001/pruefungsvorbereitungswebinar-zum-vr-private-banking-berater/
https://www.abg-bayern.de/seminar/KPB-26001/kompetenznachweis-zertifizierter-vr-private-banking-berater-1-tag/
https://www.abg-bayern.de/

Zertfzerter

VR-Private Banking Betreuer

Einzelmodule Dauer
16 Tage
PE1  VR-Private Banking Betreuung — Modul 1 oreic

PE2  VR-Private Banking Betreuung — Modul 2 wird noch mitgeteilt
PE3  VR-Private Banking Betreuung — Modul 3
DPBB Onlineseminare: VR-Private Banking Betreuung

WKPE Priifungsvorbereitungswebinar zum Spezialprogramm

VR-Private Banking Betreuer

KPBB Kompetenznachweis:

Zertifizierter VR-Private Banking Betreuer @ Infos in Kiirze auf der Website

Paketbuchung

Paket PEPB 2601 Paket PEPB 2602

Termin: 17.03. - 02.09.2026 Termin: 28.09.2026 — 2027

Vertriebsassistenz im Private Banking

Einzelmodul

VAPB Vertriebsassistenz im Private Banking ° Dauer
3 Tage
Preis

wird noch mitgeteilt

Spezialprogramm

@ Infos in Kiirze auf der Website
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https://www.abg-bayern.de/seminar/PEPB-2601/paket-zertifizierter-vr-private-banking-betreuer/
https://www.abg-bayern.de/seminar/PEPB-2602/paket-zertifizierter-vr-private-banking-betreuer/
https://www.abg-bayern.de/seminar/PE1-26001/vr-private-banking-betreuung-modul-1/
https://www.abg-bayern.de/seminar/PE2-26001/vr-private-banking-betreuung-modul-2/
https://www.abg-bayern.de/seminar/PE3-26001/vr-private-banking-betreuung-modul-3/
https://www.abg-bayern.de/seminar/DPBB-2601/onlineseminare-vr-private-banking-betreuung/
https://www.abg-bayern.de/seminar/WKPE-26001/pruefungsvorbereitungswebinar-zum-vr-private-banking-betreuer/
https://www.abg-bayern.de/seminar/KPBB-26001/kompetenznachweis-zertifizierter-vr-private-banking-betreuer-1-tag/
https://www.abg-bayern.de/seminar/VAPB-26001/vertriebsassistenz-im-private-banking/
https://www.abg-bayern.de/
https://www.abg-bayern.de/

VR-Generationenberater

Einzelmodul
WTGB VR-Generationenberatung

VR-Generationenmanager

Einzelmodul
WTGM VR-Generationenmanagement

WTGB

Dauer
5 Tage

€ Preis

1.780,00 €

Spezialprogramm

WTGM

Dauer
5 Tage

Preis
1.780,00 €

Spezialprogramm
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https://www.abg-bayern.de/seminar/WTGM-26001/vr-generationenmanagement/
https://www.abg-bayern.de/seminar/WTGB-26001/vr-generationenberatung/

Karrierewege Immobilien rabattbis

30.09.2025

Mehr erfahren

Spezialisieren

Zertifizierter Zertifizierter
Plattformokonom Modernisierungs- und

Baufinanzierung Fordermittelberater

GenoPE

R cner Zertifizierter Immobilienmakler

VR-Wohnbaufinanzierungsberater

Mehr erfahren

20


https://www.abg-bayern.de/seminar/ZPO-26001/zertifizierter-plattform-oekonom-baufinanzierung/
https://www.abg-bayern.de/seminar/P4P-2601/paket-zertifizierter-vr-wohnbaufinanzierungsberater/
https://www.abg-bayern.de/seminar/P7I-2601/paket-zertifizierter-immobilienmakler/
https://www.abg-bayern.de/seminar/PMFB-2601/paket-modernisierungs-und-foerdermittelberater-energie-und-nachhaltigkeit/
https://www.abg-bayern.de/bank/privatkunden/entwicklungswege-immobilien-und-baufinanzierung/
https://www.abg-bayern.de/abg/unternehmen/preisinformationen/#fruehbucherrabatt

VR-Private Banking
Immobilienberatung

Einzelmodul
PBIB VR-Private Banking Immobilienberatung

Zertifizierter
VR-Wohnbaufinanzierungsberater

Einzelmodule

WRM Onlineseminare: Die Wohnbaufinanzierung —
rechtliche Rahmenbedingungen

DWK1 Die Wohnbaufinanzierungsberatung — Gestaltung und
Bewertung privater Finanzierungsvorhaben

DWK2 Die Wohnbaufinanzierungsberatung — Finanzierungsgesprache
verbrauchergerecht und erfolgreich fiihren

K1K  Kompetenznachweis:
Zertifizierter VR-Wohnbaufinanzierungsberater

Paketbuchung*

Paket P4P 2601 Paket P4P 2602

Termin: 21.01. — 27.04.2026 Termin: 24.06. — 28.10.2026

Paket P4P 2603

Termin: 16.09. - 14.12.2026

* Sie sparen bei der Paketbuchung ca. 20 % im Vergleich zur Einzelbuchung.

PBIB

Dauer
5 Tage

Preis
wird noch mitgeteilt

Spezialprogramm

@ Infos in Kiirze auf der Website

Dauer
14 Tage

€ Preis

3.776,00 €

Qualifizierungsprogramm
VR-FinanzierungsPass

VR-WertermittlungsPass
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https://www.abg-bayern.de/seminar/P4P-2601/paket-zertifizierter-vr-wohnbaufinanzierungsberater/
https://www.abg-bayern.de/seminar/P4P-2602/paket-zertifizierter-vr-wohnbaufinanzierungsberater/
https://www.abg-bayern.de/seminar/P4P-2603/paket-zertifizierter-vr-wohnbaufinanzierungsberater/
https://www.abg-bayern.de/seminar/WRM-2601/onlineseminare-die-wohnbaufinanzierung-rechtliche-rahmenbedingungen/
https://www.abg-bayern.de/seminar/DWK1-26001/die-wohnbaufinanzierungsberatung-gestaltung-und-bewertung-privater-finanzierungsvorhaben/
https://www.abg-bayern.de/seminar/DWK2-26001/die-wohnbaufinanzierungsberatung-finanzierungsgespraeche-verbrauchergerecht-und-erfolgreich-fuehren/
https://www.abg-bayern.de/seminar/K1K-26001/kompetenznachweis-zertifizierter-vr-wohnbaufinanzierungsberater/
https://www.abg-bayern.de/bank/bereichsuebergreifend/sachkunde/wohnimmobilienkreditrichtlinie/vr-finanzierungspass/
https://www.abg-bayern.de/bank/bereichsuebergreifend/sachkunde/VR-Wertermittlungspass/
https://www.abg-bayern.de/seminar/PBIB-26001/vr-private-banking-immobilienberatung/
https://www.abg-bayern.de/

Zertifizierter
Plattform-Okonom Baufinanzierung

Einzelmodul
ZPO Zertifizierter Plattform-Okonom Baufinanzierung

Modernisierungs- und
Fordermittelberater

Einzelmodule

ZMF Modernisierungs- und Férdermittelberater —
Energie und Nachhaltigkeit

KMO Kompetenznachweis:
Modernisierungs- und Férdermittelberater

Paketbuchung

Paket [ __PMFB ]

Termin: wird noch mitgeteilt

Zertifizierter Immobilienmakler

Einzelmodule

VMI  Grundlagen fiir den erfolgreichen Immobilienmakler
BRI Bewertung und Rechtsgrundlagen beherrschen

KZI  Kompetenznachweis: Zertifizierter Inmobilienmakler

Paketbuchung*

Paket P71 2601

Termin: 13.04. - 15.06.2026

* Sie sparen bei der Paketbuchung ca. 20 % im Vergleich zur Einzelbuchung.

Dauer
5 Tage

€ Preis

2.750,00 €

Qualifizierungsprogramm

Dauer
5 Tage

Preis
wird noch mitgeteilt

Qualifizierungsprogramm

@ Infos in Kiirze auf der Website

P71

Dauer
11 Tage

€ Preis

4.440,00 €

Qualifizierungsprogramm


https://www.abg-bayern.de/seminar/ZPO-26001/zertifizierter-plattform-oekonom-baufinanzierung/
https://www.abg-bayern.de/seminar/PMFB-2601/paket-modernisierungs-und-foerdermittelberater-energie-und-nachhaltigkeit/
https://www.abg-bayern.de/seminar/ZMF-2601/modernisierungs-und-foerdermittelberater-energie-und-nachhaltigkeit/
https://www.abg-bayern.de/seminar/KMO-26001/online-kompetenznachweis-modernisierungs-und-foerdermittelberater/
https://www.abg-bayern.de/
https://www.abg-bayern.de/seminar/P7I-2601/paket-zertifizierter-immobilienmakler/
https://www.abg-bayern.de/seminar/VMI-26001/grundlagen-fuer-den-erfolgreichen-immobilienmakler/
https://www.abg-bayern.de/seminar/BRI-26001/bewertung-und-rechtsgrundlagen-beherrschen/
https://www.abg-bayern.de/seminar/KZI-26001/kompetenznachweis-zertifizierter-immobilienmakler/

Mitarbeitende starken —
Team mit Coaching optimieren!

Starken Sie Ihr Team mit vertrieblicher Beratung
von der Analyse bis zum Angebot oder zu gezielten
Coachings fir spezifische Bedarfsfelder. :

Beraten mit Kompetenz - starten Sie jetzt! Mehr erfahren



https://www.abg-bayern.de/bank/bereichsuebergreifend/coaching/
https://www.abg-bayern.de/bank/bereichsuebergreifend/sachkunde/wertpapiersachkunde/

Vertiefende Angebote fur lhren
Fachbereich — ideal, um Ihr Wissen
gezielt auszubauen und aktuell

zu halten.
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Innovative Vertriebsstrategien: Den Wandel
erfolgreich gestalten

Zielgruppe Termin

) o 23.11.2027 - 24.11.2027
~ Bereichs- und Filialleitende
~ Erfahrene Vermogens- und Privatkundenberater Ort

~ Multiplikatoren in der Beratung Beilngries und Umgebung

IR

Preis

Ihr Nutzen 880.00€

+ Sie erleben einen intensiven Erfahrungsaustausch

~ Sie lernen neue Vertriebsstrategien kennen

" Sie diskutieren aktuelle Entwicklungen von digitalen Lésungen bis hin zu Produktlésungen unserer

Verbundpartner incl. der kommenden Herausforderungen

+ Sie erhalten Best-Practice-Ansétze erfahrener Kolleginnen und Kollegen

Erfahrungsaustausch KSC EAKSC

Zielgruppe

' KSC-Leitende U Termin

~ KSC-Mitarbeitende mit leitender Funktion 22.02.2027

~ Mitarbeitende mit Erfahrung im KSC 19.04.2027
13.10.2027

Ihr Nutzen 23.11.2027

+" Sie diskutieren aktuelle, praktische Fragen des KSC und tauschen Erfahrungen aus. @ Or_t _

' Sie entwickeln gemeinsam Lésungen und gewinnen neue Ideen fir die Digitalisierung. Beilngries

" Sie profitieren vom Austausch praxisnaher Erfahrungen und neuen Lésungsimpulsen. :€ Preis
300,00€

Erfahrungsaustausch Private Banking und EKPB

Vermdgensberatung

Zielgruppe Termin
29.09.2027

~ Mitarbeitende aus dem Private Banking

~ Mitarbeitende aus der Individualkundenbetreuung Ort

+ Private Banking Leiter und Stellvertreter

+ Leiter Individualkundenbetreuer und Stellvertreter
" Leiter Firmenkunden und Stellvertreter

~ Mitarbeitende mit Umsetzungsverantwortung

Beilngries und Umgebung

Preis
480,00€

mn < [}

lhr Nutzen

~" Der Dozent ist ein erfahrener Praktiker und bringt Expertise direkt aus der Private Banking Praxis
mit.

~ Sie tauschen sich Gber organisatorische und personelle Fragestellungen im Private Banking /
Vermogensmanagement / Individualkundenbetreuung aus

+ Sie erhalten wertvolle Impulse und Umsetzungsideen fiir relevante Betreuungsthemen
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~ Sie erhalten die Gelegenheit, um aktuelles Wissen im Private Banking und
Vermogensmanagement zu aktualisieren und Ideen fiir die Beratung weiterzuentwickeln

+" Sie gewinnen Ideen und Impulse fir eine optimale Betreuung von vermdégenden Kunden

+ Sie kdnnen aktuelle Fragestellung mit einbringen und neue Losungsansatze entdecken

~ Sie erhalten Impulse fir die tagliche Beratungspraxis im Private Banking,
Individualkundenbetreuung und Vermdgensmanagement.
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Erfahrungsaustausch: Wertpapierrecht Fokus

EWM
Vertrieb
Zielgruppe n Termin
) . . ) ) 04.03.2027

" fur Fach- und Fuhrungskrafte mit Verantwortung in Vertrieb und Wertpapiergeschéft sowie 20.04.2027

Bereichsleiter Vertrieb, Bereichsleiter Geschéftsfeld Wertpapiere, 13.10.2027
" fur Umsetzungsverantwortliche MiFID Il und Themenverantwortliche WpHG / MiFID I 25.11.2027
" fur Bereichsleiter Marktfolge Passiv

@ Ort

Ihr Nutzen Beilngries und Umgebung
" Sie diskutieren aktuelle Entwicklungen im Wertpapierrecht. :€ Preis

" Sie tauschen Erfahrungen zur MiFID-II-Umsetzung aus. RO
~ Sie betrachten rechtliche und praktische Aspekte gemeinsam.
~ Sie erhalten Input zur Umsetzung von BT 6 und BT 7.1.
~ Sie profitieren vom Austausch mit Fachkollegen und Moderatoren.
" Sie profitieren von zwei Perspektiven: Rechtliche Perspektive und der Perspektive direkt aus der
Praxis

Erfahrungsaustausch — Erfolgreich und
rechtssicher in der medialen und telefonischen
Beratung

EAMB

Zielgruppe

Fir Fuhrungskrafte, Umsetzungsverantwortliche und erfahrene Berater in der medialen
Kundenberatung

lhr Nutzen

+ Sie erhalten Praxistipps und Impulse, die lhnen helfen, Ihre mediale Beratung erfolgreich und
rechtssicher zu gestalten

+ Sie erkennen den langfristigen Nutzen von medialen Beratungsgesprachen

" Sie profitieren vom Austausch mit Kollegen und kénnen Best Practices aus der Branche
kennenlernen

+ Sie entwickeln mehr Klarheit in der telefonischen Beratung und schaffen fir sich selbst / fur Ihre
Mitarbeitenden und Ihre Kunden mehr Sicherheit

+ Sie erweitern Ihr Wissen Uber regulatorische Vorgaben

+ Sie erfahren, wie Sie Hindernisse tiberwinden und (junge) Kunden durch telefonische Beratung
langfristig an sich binden kénnen
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https://www.abg-bayern.de/seminar/EWM-27001/
https://www.abg-bayern.de/seminar/EWM-27001/

Kunden tberzeugen mit Strategie, Visualisierung
und Technik/BWS

Zielgruppe

+" Serviceberatung

~ Privatkundenberatung

~ Vermogensberatung

~ Update fiir langjahrige Berater und Beraterinnen

lhr Nutzen

+ Sie erfahren, wie Sie Ihre Beratung auf das nachste Level heben — mit professioneller Struktur,
visueller Klarheit und technologischem Feingefiihl.

~" Sie machen sich fit fur die Zukunft der Finanzberatung und begeistern lhre Kunden mit Kompetenz
und Vertrauen.

+ Sie lernen, wie Sie lhre Beratungsprozesse zukunftssicher gestalten, Kunden emotional abholen
und Ihre Abschlussquoten steigern.

+ Sie tauschen sich mit Kollegen und Kolleginnen aus und erhalten neue Impulse

+ Sie lernen strategisch zu beraten anstatt nur zu verkaufen

~ Sie wissen, wie Sie Technik kundenorientiert einsetzen konnen

+ Sie lernen Kundenbedurfnisse zu erkennen und Visualisierungen nutzenorientiert einzusetzen

Vertriebserfolge steigern mit der Zielgruppe 50 Plus

Zielgruppe
Fur Berater im Privat-, Vermdgens- und Individualkundensegment.
Ihr Nutzen

+ Sie erkennen das Potenzial der Generation 50Plus.

+ Sie aktualisieren lhr Wissen zum Thema Steuern und Erbrecht.
" Sie setzen erfolgreiche Beratungsansatze gezielt um.

~" Sie nutzen Agree / BWS fir altersgerechte Beratung.

+ Sie verbessern Ihre Kommunikation mit 50Plus-Kunden.

+ Sie starken lhre Abschlusssicherheit im Beratungsgesprach.

Vertriebserfolge steigern mit der Zielgruppe Junge
Kunden/ Berufsstarter

Zielgruppe
Fur Service- und Privatkundenberater mit Fokus auf junge Zielgruppen.
Ihr Nutzen

+ Sie erkennen Potenziale junger Kundengruppen im Vertrieb.

~ Sie sprechen Berufsstarter zielgerichtet und wirksam an.

~ Sie binden junge Kunden durch moderne Betreuung langfristig.

+ Sie nutzen Medien und Banking-Apps Uberzeugend.

~ Sie wecken Begeisterung fuir Geno-Banken bei jungen Menschen.

m < [}

ZFB

Termin
08.06.2027 - 09.06.2027

Ort
Beilngries

Preis
960,00€

VSZ

Termin
15.07.2027 - 16.07.2027

Ort
Beilngries

Preis
900,00€

VSJ

Termin
14.06.2027 - 15.06.2027

@ Ort

Beilngries

Preis
900,00€


https://www.abg-bayern.de/seminar/VSJ-27001/
https://www.abg-bayern.de/seminar/VSJ-27001/
https://www.abg-bayern.de/seminar/VSZ-27001/
https://www.abg-bayern.de/seminar/VSZ-27001/
https://www.abg-bayern.de/seminar/ZFB-27001/
https://www.abg-bayern.de/seminar/ZFB-27001/

Onlineseminar: After-Sales - Mit dem Abschluss
fangt die Kundenbetreuung erst an

Zielgruppe
Mitarbeitende in der Service, - Privatkunden- und Vermégensberatung
Ihr Nutzen

+" Sie gewinnen langfristig das Vertrauen lhrer Kunden.
" Sie unterscheiden sich nachhaltig positiv von der Konkurrenz.
+ Sie steigern die Kundenzufriedenheit durch After-Sales-Betreuung.

Erfahrungsaustausch: Nachfolgeplanung

Zielgruppe

die Ihr Wissen auffrischen und sich austauschen wollen

Fur Vermdgensplaner, Private Banking Berater und Privatkundenberater und Wertpapierspezialisten, U

rh

Nachhaltigkeitsforum

Zielgruppe
Fahrungskréfte und Nachhaltigkeitsverantwortliche
Ihr Nutzen

+ Sie erhalten tiefgreifende Informationen zum Thema Nachhaltigkeit z.B. durch den GVB sowie die
Verbundpartner. @

~ Sie kénnen sich einen Eindruck aus den Praxisberichten "Nachhaltigkeit" anderer
Genossenschaftsbanken verschaffen.

~ Sie haben die Mdglichkeit Fragen stellen, um aktuelle Problemstellungen zu besprechen.

h

ASM

VGP

Termin
12.10.2027

Ort

Beilngries und Umgebung

Preis
490,00€

NHF

Termin
10.03.2027
10.03.2027

Ort
Beilngries,Digital

Preis
480,00€
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https://www.abg-bayern.de/seminar/NHF-27001/
https://www.abg-bayern.de/seminar/NHF-27001/
https://www.abg-bayern.de/seminar/VGP-27001/
https://www.abg-bayern.de/seminar/VGP-27001/
https://www.abg-bayern.de/seminar/ASM

Erfahrungsaustauschkreis Nachhaltigkeit

Zielgruppe
Nachhaltigkeitsverantwortliche
Ihr Nutzen

+ Sie diskutieren aktuelle, praktische Fragen rund um Nachhaltigkeit.
+ Ziel ist der Erfahrungsaustausch und die Erarbeitung von Losungsansétzen in der Gruppe

~" Sie gewinnen dadurch neue Einsichten und nehmen sowohl andere Ideen als auch konkrete
Handlungsanleitungen mit.

~" In Abhangigkeit Ihrer Fragestellungen wird tGiber Praxisbeispiele sowie Angebote des GVBs und
aus dem Verbund informiert.

Erfahrungsaustauschkreis Assistenz

Zielgruppe
Fur Assistenzen und Teamsekretariate.
Ihr Nutzen

~ Sie gewinnen frische Energie fiir lhren Arbeitsplatz.
+ Sie tauschen Methoden aus und vertiefen lhre Kenntnisse flr schwierige Situationen.
" Sie profitieren vom Austausch mit erfahrenen Kolleginnen und Kollegen.

Praxisworkshop fur Wohnbaufinanzierungsberater
Immobilien

Zielgruppe
Wohnbaufinanzierungsberater

Ihr Nutzen

Erfahrungsaustausch und Best Practice

IR

mn <D [}

EAKN

Termin
10.11.2027

Ort

Beilngries

Preis
440,00€

EAKA

TFW

Termin
03.05.2027 - 04.05.2027

Ort

Beilngries

Preis
620,00€
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https://www.abg-bayern.de/seminar/TFW-27001/
https://www.abg-bayern.de/seminar/TFW-27001/
https://www.abg-bayern.de/seminar/EAKA
https://www.abg-bayern.de/seminar/EAKN-27001/
https://www.abg-bayern.de/seminar/EAKN-27001/

Erfahrungsaustausch: Verbraucherkreditrecht und
Immobilienfinanzierung

Zielgruppe
Mitarbeitende und Leiter in Markt und Marktfolge Aktiv sowie Innenrevision
Ihr Nutzen

~" Die Teilnehmer diskutieren aktuelle praktische Fragen zum Verbraucherkreditrecht und deren
Umsetzung.

" Ziel ist die Erarbeitung von Lésungsansatzen im Team. Dadurch erhalten die Teilnehmer neue
Anregungen und konkrete Handlungsanleitungen fur Ihren Arbeitsbereich.

~ Sie profitieren von einem Netzwerk unter Experten.

+ Sie diskutieren die neuesten Entwicklungen im Plattformgeschéft.

Praxisworkshop fir Leiter Wohnbaufinanzierung
Immobilien

Zielgruppe

Fihrungskréafte im Bereich Wohnbaufinanzierung
Ihr Nutzen

Erfahrungsaustausch und Best Practice

Kryptowéahrungen kompakt — Praxiswissen,
Vertriebsansatze und Dialog Mein Krypto

Zielgruppe

~ Beratende

+ KSC/KDC-Mitarbeitende

~ Vertriebsmitarbeitende

+ Filialleiter / KSC/KDC-Leiter

lhr Nutzen

~ Der Dozent ist ein erfahrener Praktiker und bringt fundierte Expertise direkt aus der Praxis mit.
+ Sie kennen vertriebliche Ansatze bei Anfragen von Kunden

+ Sie lernen Anfragen der Kunden in einen Vertriebsansatz umzuwandeln

~ Sie lernen Kryptowahrungen kennen

~ Sie kénnen die Unterschiede zwischen Bitcoin und den anderen Kryptowahrungen benennen
+ Sie erhalten Ansatze, wie Sie Kunden zu einem ganzheitlichen Gespréach tiberzeugen kénnen
" Sie kdnnen mit Fragen der Kunden zu MeinKrypto umgehen

+ Sie kennen steuerliche und kostentechnische Aspekte und konnen diese vertrieblich nutzen
~ Sie erhalten Impulse aus der Praxis fiir die Praxis

+ Sie tauschen sich gegenseitig aus und erhalten neue Impulse

h

rh

EVKF

Termin

16.06.2027
12.07.2027
18.10.2027

Ort

Beilngries und Umgebung

Preis
560,00€

Termin
16.06.2027 - 18.06.2027
14.07.2027 - 16.07.2027

Ort

Grainau

Preis
690,00€

PVD
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https://www.abg-bayern.de/seminar/PVD
https://www.abg-bayern.de/seminar/TFW2-27001/
https://www.abg-bayern.de/seminar/TFW2-27001/
https://www.abg-bayern.de/seminar/EVKF-27001/
https://www.abg-bayern.de/seminar/EVKF-27001/
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Erfa-Kreis FiUhrungskompetenz fir Leiter
Versicherungsdienst

Zielgruppe
Leiter des Versicherungsdienstes in Genossenschaftsbanken, Vertriebsleiter
Ihr Nutzen

+ Erfahrungsaustausch unter Kollegen
" Pflege des Netzwerkgedankens
~" Gemeinsames Erarbeiten von HandlungsmaRnahmen fur die praktische Umsetzung

MiFID - die Umsetzung in der Praxis

Zielgruppe
Projektverantwortliche MiFID-Umsetzung, Marktverantwortliche Personen, Compliance-Beauftragte,
Interne Revision

lhr Nutzen

Die Teilnehmer werden in Orientierung an den vom BVR-Steuerungskreis ,MiFID" zu erlassenden
Umsetzungsleitfaden tber die wesentlichen Neuerungen im Wertpapiergeschaft informiert und
erfahren praktische Umsetzungshilfe

Fachtagung Leiter KSC

Zielgruppe
Leiter KSC/KDClLeiter VertriebLeiter Privatkunden
Ihr Nutzen

Was gibt es Neues im Bereich KSC? Regulatorische Anderungen? Technische oder fachliche
Neuerungen? Unerwartete Herausforderungen? All diese Fragen beantworten wir gemeinsam mit
lhnen, Experten und Praktikern in dieser von Austausch und Networking gepragten Veranstaltung.

GBEK
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https://www.abg-bayern.de/seminar/FLK
https://www.abg-bayern.de/seminar/MFD
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Zweiteiliges ABG-Webinar/Seminar: Qualitat in der

Baufinanzierung (mit aktuellem Schwerpunkt
Modernisierung/Renovierung) bringt Erfolg

Zielgruppe
Wohnbaufinanzierungsberater
Ihr Nutzen

+ Sie kénnen Losungsansatze in der aktuellen Zinssituation, der hohen Kosten sowie der politischen

Ausrichtung aufzeigen.
+ Sie nutzen Chancen im Bereich der Gebaudesanierung rund um das Wohneigentum
+ Sie fuhren Wohnbaufinanzierungen mit agree21 erfolgreich durch

Offentliche Mittel in der Baufinanzierung

Zielgruppe

Wohnbaufinanzierungsberater

Ihr Nutzen

Optimaler Einsatz der aktuellen Férderprogramme in der Wohnbaufinanzierungsberatung

ABG-Webinar: Einsatz 6ffentlicher Mittel in der
Wohnbaufinanzierung

Zielgruppe

Wohnbaufinanzierungsberater

Ihr Nutzen

Optimaler Einsatz der aktuellen Férderprogramme in der Wohnbaufinanzierungsberatung

AGL

OEMB

B
Q
€

Termin
27.09.2027

Ort

Beilngries und Umgebung

Preis
480,00€

WOEM

-
Q
€

Termin
06.04.2027

Ort
Digital

Preis
240,00€
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https://www.abg-bayern.de/seminar/WOEM-27001/
https://www.abg-bayern.de/seminar/WOEM-27001/
https://www.abg-bayern.de/seminar/OEMB-27001/
https://www.abg-bayern.de/seminar/OEMB-27001/
https://www.abg-bayern.de/seminar/AGL

Die professionelle Fondsberatung 2026

Zielgruppe
Erfahrene Anlage- und Vermogensberater, die ihre Absatzzahlen im Investmentfondsbereich weiter
steigern méchten.

lhr Nutzen

+ Sie steigern gezielt Ihren Fondsabsatz durch Steigerung Ihrer Fach- und Verkaufskompetenz
" Sie aktualisieren und erweitern Ihre Wissen zu Fonds

" Sie strukturieren den Depotaufbau

+ Sie verstehen den Wettbewerb (Fremdfonds)

~" Sie nutzen Fondsberatung zur Kundenbindung

" Sie erhohen Abschlusschancen durch professionelle Argumentation

Vermdgensiubertragung mit fondsgebundener
Rentenversicherung und steueroptimierte Vorsorge

Zielgruppe
Fur Privatkunden- und Individualkundenberater mit Fokus auf Erben und Verschenken.
Ihr Nutzen

~ Sie vertiefen ihr Wissen rund um das Thema "Vermogensubertragung / Gestaltung mit

Versicherungen" im Bedarfsfeld "Erben und Verschenken" anhand von praktischen Beispielen und
Ubungen.

~ Sie betrachten die rechtlichen und steuerlichen Grundlagen.

+ Sie erhalten einen aktuellen Uberblick tiber die Produkte der R+V im Zusammenhang mit dem
Thema "Vermodgensubertragung".

~ Sie kénnen Maglichkeiten zur steuerlich optimierten Vorsorge im Rahmen des
AltersEinkiinfteGesetzes - 1. Schicht aufzeigen.

Inhouseangebot: Vertriebliche Erfolge steigern
durch verstandliche Visualisierung im
Kundengesprach

Zielgruppe

~ Privatkundenberater
+ Serviceberater

lhr Nutzen

~" Mit gezielten Ansprachetechniken und Visualisierungen schneller zum Abschluss kommen.
~" Erleben Sie den Unterschied zwischen Zahlen, Daten, Fakten und Bilderwelten in der
Wahrnehmung des Kunden.

~ Komplexe Sachverhalte im Kundengesprach anschaulich visualisieren kénnen.

rh

DPF

Termin
31.05.2027 - 02.06.2027
15.11.2027 - 17.11.2027

Ort

Beilngries

Preis
1.300,00€

VFR

KvV

49


https://www.abg-bayern.de/seminar/KVV
https://www.abg-bayern.de/seminar/VFR
https://www.abg-bayern.de/seminar/DPF-27001/
https://www.abg-bayern.de/seminar/DPF-27001/

Erben, Vererben und Schenken

Zielgruppe

~ Privatkundenberater
~ Vermogensberater
~" Personen, die mit der Erstabwicklung befasst sind

lhr Nutzen

+ Sie festigen die Grundzlige des Erbrechts und erlernen souveréanen Kundendialog.
" Sie vertiefen erbrechtliche Aspekte, inklusive Schenkungen und Vertrage zugunsten Dritter.

" Sie optimieren Kenntnisse zu Erbschaftsteuer, Steuerklassen und Testamentsvollstreckung.

+ Die rechtliche Betrachtung steht hier im Fokus

Onlineseminar: After-Sales - Mit dem Abschluss
fangt die Kundenbetreuung erst an

Zielgruppe
Mitarbeitende in der Service, - Privatkunden- und Vermégensberatung
Ihr Nutzen

~ Sie gewinnen langfristig das Vertrauen Ihrer Kunden.

~ Sie unterscheiden sich nachhaltig positiv von der Konkurrenz.
+ Sie steigern die Kundenzufriedenheit durch After-Sales-Betreuung.

Vertriebserfolge dauerhaft sichern

Zielgruppe

~ Fur erfahrene Berater in der Privat- und Individualkundenberatung.
~" Fur Privatkundenberater mit langjéahriger Vertriebserfahrung

lhr Nutzen

+ Sie tauschen Erfahrungen mit erfolgreichen Beratern im Bereich Vorsorge- und
Vermdogensberatung aus.

+ Sie nutzen erfolgreiche Ansprachestrategien und Vertriebschancen im aktuellen Marktumfeld.

" Sie setzen effiziente Visualisierungstechniken im Kundengespréch ein.
+ Sie erhalten neue Impulse und erhalten Praxistipps

EVS

Termin
07.10.2027 - 08.10.2027

Ort
Beilngries und Umgebung

IR

Preis
900,00€

ASM

VAH3

Termin
30.09.2027 - 01.10.2027

@ Ort

Beilngries

Preis
900,00€
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https://www.abg-bayern.de/seminar/VAH3-27001/
https://www.abg-bayern.de/seminar/VAH3-27001/
https://www.abg-bayern.de/seminar/ASM
https://www.abg-bayern.de/seminar/EVS-27001/
https://www.abg-bayern.de/seminar/EVS-27001/

ABG-Webinar: Aktiv, zielorientiert und erfolgreich in
der Outbound-Telefonie

Zielgruppe
Mitarbeiter im telefonischen Kundenkontakt
Ihr Nutzen

* Erfolgreiches und kompetentes Telefonieren im Outbounde Steigerung der Erfolgsquote bei der
Vereinbarung von Kundenterminene Strukturiertes Vorgehen, Erhéhung der Effizienz in der Outbound-
Telefonies Souveraner Umgang mit Einwanden um zum Ziel zu kommen

ABG-Webinar: Aktives Wissen flr passive Fonds
(ETFs)

Zielgruppe

In der Anlageberatung tatige MitarbeiterFir Serviceberater und Wertpapierberater, die ihr Wissen
vertiefen mochten

lhr Nutzen

~ Sie verstehen Grundlagen und Funktionsweise von ETFs.
~ Sie kénnen aktive und passive Fonds unterscheiden

" Sie erkennen Vor- und Nachteile von ETFs.

~ Sie argumentieren souveran im Kundengesprach.

+ Sie begegnen Einwéanden mit passenden Lésungen.

ABG-Webinar: Bérsenpsychologie - Dem
"Herdentrieb" zum Trotz - Marktgeschehnisse
verstehen und beurteilen

Zielgruppe
Fur Privatkundenberater und bérseninteressierte Mitarbeitende mit Kundenkontakt.
lhr Nutzen

~ Sie beurteilen und verstehen die Geschehnisse an den Finanzmarkten
" Sie verstehen psychologische Effekte auf Finanzentscheidungen

+ Sie erkennen typische Anlegerfehler und vermeiden Beratungsfallen
~ Sie fordern rationale Entscheidungen bei Marktunsicherheit

" Sie wissen Sie mit Kunden kommunizieren

+ Sie kénnen Informationen selektieren und bewerten

B
Q
€

B
Q
€

mn < [}

wWOoT

Termin
15.12.2027

Ort
Digital

Preis
250,00€

WAWP

Termin
21.09.2027

Ort
Digital

Preis
240,00€

WBHT

Termin
04.02.2027

Ort
Digital

Preis
360,00€

51


https://www.abg-bayern.de/seminar/WBHT-27001/
https://www.abg-bayern.de/seminar/WBHT-27001/
https://www.abg-bayern.de/seminar/WAWP-27001/
https://www.abg-bayern.de/seminar/WAWP-27001/
https://www.abg-bayern.de/seminar/WOT-27001/
https://www.abg-bayern.de/seminar/WOT-27001/

Onlineseminar: Modul 1 - Kontofiihrung und
Zahlungsverkehr

Zielgruppe

~" Angestellte ohne Bankausbildung
~ Wiedereinsteiger

+ KSC-/KDC-Mitarbeitende

~ Vertriebsmitarbeitende

~ Quereinsteiger

Ihr Nutzen
" Sie erhalten einen Uberblick tiber den (inter-)nationalen Zahlungsverkehr.

" Sie frischen Ihr Fachwissen zu Girokonto und Kontofiihrung auf.
+ Sie erlangen Grundlagenwissen zu SEPA, Instant Payment und Lastschriften.

Onlineseminar: Modul 2 - Qualifizierte
Anlageberatung und Hintergrundwissen

Zielgruppe

~ Angestellte ohne Bankausbildung
~ Wiedereinsteiger

+ KSC-/KDC-Mitarbeitende

~" Vertriebsmitarbeitende

~ Quereinsteigende.

lhr Nutzen

~ Sie gewinnen einen umfassenden Markttiberblick und kennen steuerliche Aspekte.
+ Sie setzen das Wertpapierhandelsgesetz/MiFID Il kundenorientiert in der Praxis um.

+ Sie unterbreiten passende Angebote aus der Produktpalette von Union Investment und DZ-Bank.

Onlineseminar: Modul 3 - Altersvorsorge und
Rentensituation in Deutschland

Zielgruppe

~ Angestellte ohne Bankausbildung
~ Wiedereinsteiger

+ KSC-/KDC-Mitarbeitende

~" Vertriebsmitarbeitende

~ Quereinsteigende

lhr Nutzen

+ Sie kennen die vorhandenen Sozialversicherungen und die gesetzliche Rentenversicherung.
+ Sie erhalten Informationen zur Berechnung der Versorgungsliicke und Maglichkeiten der privaten

Vorsorge.
+ Sie erhalten Instrumente, um Altersvorsorge effektiv bei Ihren Kunden anzusprechen.

rh

mn < [ F

mn <D [(F

QM1

Termin
03.05.2027 - 05.05.2027
10.11.2027 - 12.11.2027

Ort
Digital

Preis
990,00€

QM2

Termin
15.11.2027 - 16.11.2027

Ort
Digital

Preis
675,00€

QM3

Termin
18.11.2027

Ort
Digital

Preis
350,00€
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https://www.abg-bayern.de/seminar/QM3-27001/
https://www.abg-bayern.de/seminar/QM3-27001/
https://www.abg-bayern.de/seminar/QM2-27001/
https://www.abg-bayern.de/seminar/QM2-27001/
https://www.abg-bayern.de/seminar/QM1-27001/
https://www.abg-bayern.de/seminar/QM1-27001/

Onlineseminar: Modul 4 - Absicherung Einkommen

) ) QM4

und Sachwerte: Grundlagenwissen Versicherungen

Zielgruppe n Termin
19.11.2027

~" Angestellte ohne Bankausbildung

¥ Wiedereinsteiger @ Ort

+" KSC-/KDC-Mitarbeitende Digital

~ Vertriebsmitarbeitende i

~ Quereinsteigende :€ E;()eclf)g

lhr Nutzen

+" Sie kennen die vorhandene gesetzliche Absicherung in Deutschland.

~ Sie erhalten Einblick in die Moglichkeiten und Notwendigkeit der privaten Vorsorge.

+ Sie bekommen einen Uberblick {iber Versicherungslésungen und erfiillen die IDD-
Weiterbildungsverpflichtung.

Onlineseminar: Modul 5 - Privatkreditgeschaft

QM5
Zielgruppe
~" Angestellte ohne Bankausbildung Termin
~ Wiedereinsteiger 24.11.2027
~ KSC-/KDC-Mitarbeitende
' Vertriebsmitarbeitende @ Ol‘t
 Quereinsteigende Digital
€ Preis
Ihr Nutzen 350,00€
+ Sie erlangen Sicherheit bei rechtlichen und fachlichen Grundlagen zum Thema ,Wiinsche
finanzieren®.
+ Sie kennen die Absicherung ,Ratenschutzpolice* und kénnen diese als Cross-Selling anbieten.
+ Sie erkennen Cross-Selling-Potenzial und gehen gekonnt mit Kreditablehnungen um.
Onlineseminar: Vertriebserfolg trainieren - QM6
Signalerkennung und Beratungsgesprache fihren
Zielgruppe n Termin
25.11.2027
~ Angestellte ohne Bankausbildung
' Wiedereinsteiger @ Ort
+ KSC-/KDC-Mitarbeitende Digital
~" Vertriebsmitarbeitende -
~ Quereinsteigende € Preis
350,00€

lhr Nutzen

~ Sie wissen, wie Sie Kundeninteresse wecken und die Abschlussquote erhéhen.
+ Sie lernen die Gesprachsstruktur kennen und beraten kunden- sowie abschlussorientiert.
" Sie kdnnen souveran auf Kundeneinwande reagieren.


https://www.abg-bayern.de/seminar/QM6-27001/
https://www.abg-bayern.de/seminar/QM6-27001/
https://www.abg-bayern.de/seminar/QM5-27001/
https://www.abg-bayern.de/seminar/QM5-27001/
https://www.abg-bayern.de/seminar/QM4-27001/
https://www.abg-bayern.de/seminar/QM4-27001/

Generationenberatung - Estate-Planning in der

WGEP

Praxis (R&V)

Zielgruppe

" Privatkundenberater

~ Vermogensberater

+" Individualkundenbetreuer

~ Private Banking Berater

Ihr Nutzen

~ Sie sichern Vermdgensbestande und entdecken Ertragspotenziale tiber dem Durchschnitt.

+ Sie entwickeln einzigartige Beratungsfahigkeiten zur Marktpositionierung und Konkurrenzabwehr.

~ Sie knupfen Netzwerke mit Teilnehmenden und Referenten fir zukiinftige Kooperationen.

Erfolgreich als Quereinsteiger im KSC.: EQSC
Kompaktseminar Fachwissen und Vertrieb

Zielgruppe D Termin

15.06.2027 - 24.06.2027

~ Mitarbeiter im KSC

~" Bankmitarbeiter im telefonischen Kundenkontakt @ Ort

+" Angestellte ohne Bankausbildung Beilngries

~ Wiedereinsteiger / Quereinsteiger € Preis

~ weitere Ausbildungsberufe (Nicht-Bankkaufleute) 2 430.00€
Ihr Nutzen

" Sie erhalten einen fundierten Uberblick tiber die Geschéftsfelder einer Genossenschaftsbank.

~ Sie erweitern lhre Kompetenzen fir kunden- und serviceorientierte Kommunikation.

+ Sie nutzen das Telefon zur Terminvereinbarung und zum Abschluss von Serviceleistungen.
ABG-Webinar: Modernes Bond-Management - -~

Zinschancen nutzen, Risiken minimieren

Zielgruppe
Fur Vermdgensberater, Vertriebsmanagement und Wertpapierspezialisten im Anlagegeschaft
Ihr Nutzen

" Sie erkennen Anleihen als attraktive Anlagemaglichkeit.

+ Sie analysieren aktiv Chancen am Zins- und Anleihemarkt.

+ Sie nutzen Markttrends flr kundenzentrierte Beratung.

~ Sie entwickeln neue Argumente fiir Inre Kundengesprache.

~ Sie minimieren Risiken mit professionellem Zinsrisikomanagement
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Crashkurs - Fachliches "Know-How" flir einen
erfolgreichen Einstieg als Quereinsteiger

Zielgruppe

~" Mitarbeitende im Service und KSC
~ Quereinsteigende

~ Mitarbeitende ohne Bankausbildung

lhr Nutzen

+ Sie erhalten eine kompakte und praxisorientierte Ubersicht tiber wichtige Alltagsthemen.
~ Sie sichern sich einen reibungslosen Einstieg in die ersten Kundengesprache.
~ Sie profitieren von fachlichem "Know-How" fiir den erfolgreichen Einstieg als Quereinsteiger.

Crashkurs fur Quereinsteiger - Aufbaukurs

Zielgruppe
~ Mitarbeitende im Service und KSC

~ Quereinsteigende
~ Mitarbeitende ohne Bankausbildung

lhr Nutzen

~ Sie vertiefen Ihr Grundlagenwissen zu Bank- und Verbundpartner-Standardprodukten.
+" Sie beantworten Fragen am Schalter oder Telefon souveran.
+ Sie erkennen Vertriebsimpulse und vereinbaren Termine mit Beratern.

Praxisorientiertes ,,Know-How" fur einen
erfolgreichen Einstieg als Quereinsteiger

Zielgruppe

~ Quereinsteigende

~ Neueinsteigende

~ Wiedereinsteigende

~ Mitarbeitende im Service, KSC und Beratung

Ihr Nutzen
~ Sie erhalten praxisorientiertes Know-How fir einen erfolgreichen Einstieg als Quereinsteiger.

+ Sie erlernen Methoden flr kundenorientiertes Handeln und nachhaltige Kundenbeziehungen.
+ Sie profitieren von alltaglichen Praxissituationen und ausreichend Raum fuir Fachfragen.

h

rh

h

CEQ

Termin

11.02.2027 - 12.02.2027
31.05.2027 - 01.06.2027
28.10.2027 - 29.10.2027

Ort

Beilngries und Umgebung

Preis
750,00€

CQK

Termin
04.05.2027 - 05.05.2027
13.12.2027 - 14.12.2027

Ort
Beilngries und Umgebung

Preis
750,00€

67:Y0)

Termin
03.03.2027 - 04.03.2027
06.10.2027 - 07.10.2027

Ort
Beilngries und Umgebung

Preis
750,00€
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A-Kunden-Exzellenz: Eigene Potenziale entfalten,
Starken betonen und erfolgreich kommunizieren

Zielgruppe
Fir Vermogens-, Individualkunden- und Private-Banking-Berater mit A-Kundenkontakt
Ihr Nutzen

+" Sie entfalten Ihre personlichen Potenziale gezielt.

~ Sie nutzen lhre Starken erfolgreich im Vertrieb.

~ Sie kommunizieren tberzeugend und wirkungsvoll.

~" Sie begegnen Herausforderungen mit neuer Stérke.

+ Sie steigern Ihre Wirkung durch gezielte Prasenz und lassen sich empfehlen

ABG-Webinar: Richtig aufklaren und beraten im
Wertpapiergeschaft - Grundlagen und aktuelle
Rechtsprechung (Kurzes Update)

Zielgruppe

~ Serviceberater

~ Privatkundenberater
~ Vermogensberater

~ Mitarbeiter im Vertrieb

lhr Nutzen

" Sie schliefen Wissensliicken

~" Sie beraten rechtssicher im gesamten Wertpapiergeschaft.
~ Sie klaren Kunden transparent und gesetzeskonform auf.
" Sie starken das Vertrauen Ihrer Kunden durch Klarheit.

+ Sie gewinnen Sicherheit im Umgang mit Rechtsvorgaben.
+ Sie kennen aktuelle Anforderungen und Pflichten genau.

ABG-Webinar: Die grof3ten Risiken und Irrtimer der

deutschen Erbfolge

Zielgruppe
Fir Berater im Privatkunden-, Individualkunden- und Private Banking-Segment.
Ihr Nutzen

+ Sie kennen die gréRten Risiken und Irrttirmer in der deutschen Erbfolge

~" Sie kdnnen auf Probleme im Bezug der Erfolge hinweisen und Impulse an lhre Kunden
weitergeben

+ Sie erhalten ein Wissensupdate zum Thema Erbrecht und Testament

~ Sie erhohen die Kundenzufriedenheit und kénnen dadurch einen Mehrwert schaffen

~ Sie erhalten Praxistipps fir Ihre Beratungsgesprache

m < [ F
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AKE

Termin
15.12.2027 - 16.12.2027

Ort

Beilngries und Umgebung

Preis
915,00€

WRWP

Termin
11.05.2027

Ort
Digital

Preis
260,00€

WRIE

Termin
22.09.2027

Ort
Digital

Preis
220,00€
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https://www.abg-bayern.de/seminar/WRIE-27001/
https://www.abg-bayern.de/seminar/WRIE-27001/
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ABG-Webhinar: Basiswissen Schenken/Sterben
/Erben

Zielgruppe
Fir Privatkundenberater, Individualkundenbetreuer und Private Banking.
Ihr Nutzen

+ Sie kennen steuerliche Freibetrage im Erbfall.

" Sie unterscheiden zwischen Schenkung und Erbschaft.

+ Sie erkennen Sonderregeln der Erbschaftssteuer.

~" Sie nutzen Praxisbeispiele fiir lhre Beratungsgesprache.

~ Sie erhohen die Kundenzufriedenheit und kénnen dadurch einen Mehrwert schaffen

ABG-Webinar: Vererben/Verschenken mit
Immobilien - Tipps und Tricks

Zielgruppe
Fur Privatkundenberater, Individualkundenbetreuer und Private Banking.
Ihr Nutzen

~ Sie erhalten ein fachliches Update zum Thema NieRbrauch und Wohnrechte bei Schenkungen
+ Sie kennen Testamentregelungen fir Immobilen

~ Sie nutzen Praxisbeispiele fir Ihre Beratungsgesprache und konnen Impulse weitergeben
~ Sie erhohen die Kundenzufriedenheit und kénnen dadurch einen Mehrwert schaffen

ABG-Webinar: Vermdgensulubertragung mit
Versicherungen - Steuerersparnis fir Kunden

Zielgruppe
Fur Privatkundenberater, Individualkundenbetreuer und Private Banking.
Ihr Nutzen

+ Sie kennen steuerliche Grundlagen im Versicherungsbereich

+ Sie kennen das Bezugsrecht im Todesfall

~ Sie nutzen Praxisbeispiele fiir Ihre Beratungsgesprache und kdnnen Impulse weitergeben
+ Sie erhohen die Kundenzufriedenheit und kénnen dadurch einen Mehrwert schaffen

m < [ F
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WSSE

Termin
29.09.2027

Ort
Digital

Preis
220,00€

WWVVT

Termin
13.10.2027

Ort
Digital

Preis
220,00€

WVSE

Termin
27.10.2027

Ort
Digital

Preis
220,00€
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ABG-Webinar: Vollmachten - Umgang in der
Bankpraxis

Zielgruppe
Fir Privatkundenberater, Individualkundenbetreuer und Private Banking
Ihr Nutzen

+" Sie handeln sicher im Umgang mit Vollmachten.
" Sie erkennen Risiken im Nachlassgeschaft
+ Sie beachten das Rechts- und Steuerberatungsverbot

~ Sie nutzen Praxisbeispiele fir Ihre Beratungsgesprache und konnen Impulse weitergeben
~ Sie erhohen die Kundenzufriedenheit und kénnen dadurch einen Mehrwert schaffen

Onlineseminar: Aktuelle Rechts- und Steuerfragen

in der Anlageberatung zur Sicherstellung der
Sachkunde

Zielgruppe
Fir Privatkunden- und Vermoégensberater mit Bedarf an aktuellem Fachwissen.
Ihr Nutzen

" Sie erhalten aktuelle Informationen zu Rechts- und Steuerfragen.

+ Sie kénnen Steuergesetzgebungen im Beratungsprozess besser erklaren
+ Sie frischen lhr Fachwissen fiir die Anlageberatung auf

~" Sie beraten Kunden rechtlich und steuerlich fundiert.

Onlineseminar: Grundlagen in der
Stiftungsberatung und dem Stiftungsmanagement

Zielgruppe

~ Private Banking Berater

+ Individualkundenbetreuer

~ Vermogensplaner

+ Stiftungsberater/Stiftungsmanager

lhr Nutzen

+ Sie erhalten umfassendes Wissen, rund um das Thema Stiftungen
" Sie starken die Sprechfahigkeit Ihrer Berater und Beraterinnen zu diesem Thema

wWuPB

Termin
10.11.2027

Ort
Digital

:€ Preis

220,00€

FAS

STMA

58


https://www.abg-bayern.de/seminar/STMA
https://www.abg-bayern.de/seminar/FAS
https://www.abg-bayern.de/seminar/WUPB-27001/
https://www.abg-bayern.de/seminar/WUPB-27001/

Vertriebskompetenz steigern fir Quereinsteiger in

VQG
Genossenschaftsbanken

Zielgruppe Termin

22.11.2027 - 23.11.2027
Ort

Beilngries

+ Quereinsteiger bei Genossenschaftsbanken, die in der Serviceberatung oder
Privatkundenberatung eingesetzt sind.
+ Teilnehmende des Entwicklungsweg VR-Serviceberatung fiir Quereinsteiger

Preis
875,00€

IR

Ihr Nutzen
+ Sie erhalten wertvolle vertriebliche Tipps fiir verschiedene Beratungssituationen.

+ Sie profitieren von Gesprachstibungen in Kleingruppen fur Ihre Beratungspraxis.
" Sie vertiefen Ihr Fach- und methodisches Wissen aus der bisherigen Praxis.

Kunden Uberzeugen mit Strategie, Visualisierung
und Technik/BWS

ZFB

Zielgruppe Termin

08.06.2027 - 09.06.2027

Ort
Beilngries

~ Serviceberatung

~" Privatkundenberatung

~ Vermogensberatung

~" Update fur langjahrige Berater und Beraterinnen

m < [ F

Preis
lhr Nutzen 960,00€

" Sie erfahren, wie Sie lhre Beratung auf das nachste Level heben — mit professioneller Struktur,
visueller Klarheit und technologischem Feingefiihl.

~" Sie machen sich fit fur die Zukunft der Finanzberatung und begeistern Ihre Kunden mit Kompetenz
und Vertrauen.

+ Sie lernen, wie Sie lhre Beratungsprozesse zukunftssicher gestalten, Kunden emotional abholen
und lhre Abschlussquoten steigern.

+ Sie tauschen sich mit Kollegen und Kolleginnen aus und erhalten neue Impulse

~ Sie lernen strategisch zu beraten anstatt nur zu verkaufen

~" Sie wissen, wie Sie Technik kundenorientiert einsetzen kénnen

+ Sie lernen Kundenbedurfnisse zu erkennen und Visualisierungen nutzenorientiert einzusetzen

Demobird fir neue Mitarbeitende - Einfihrung und
Onboarding leicht gemacht

DME

Zielgruppe
Neue beratende im Privatkundenvertrieb stationar und digital, die Demobird in der Beratung einsetzen
Ihr Nutzen

~ Sie erhalten einen umfangreichen Einblick in das Beratungstool Demobird
' Sie profitieren von praxisorientieren Beispielen und Ubungen
" Sie beherrschen die technische und vertriebliche Nutzung der Beratungssoftware
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ABG-Webinar: Digitale Beratungsgespréache
erfolgreich gestalten

WDBG

Zielgruppe
Alle Kundenberater, die digitale Beratungen durchfiihren
Ihr Nutzen

+ Sie erleben die Vorteile digitaler Kommunikation bereits im Training
~ Sie erhalten praxisnahe Tipps fir Inre Kommunikation per Video
+ Sie erlernen hilfreiche Techniken fiir digitale Beratungssituationen

Erfahrungsaustausch — Erfolgreich und
rechtssicher in der medialen und telefonischen
Beratung

EAMB

Zielgruppe

Fir Fuhrungskrafte, Umsetzungsverantwortliche und erfahrene Berater in der medialen
Kundenberatung

lhr Nutzen

+ Sie erhalten Praxistipps und Impulse, die lhnen helfen, Ihre mediale Beratung erfolgreich und
rechtssicher zu gestalten

+ Sie erkennen den langfristigen Nutzen von medialen Beratungsgesprachen

" Sie profitieren vom Austausch mit Kollegen und kénnen Best Practices aus der Branche
kennenlernen

~ Sie entwickeln mehr Klarheit in der telefonischen Beratung und schaffen fir sich selbst / fur Ihre
Mitarbeitenden und Ihre Kunden mehr Sicherheit

+ Sie erweitern Ihr Wissen Uber regulatorische Vorgaben

~ Sie erfahren, wie Sie Hindernisse tiberwinden und (junge) Kunden durch telefonische Beratung
langfristig an sich binden kénnen

Inhouseangebot: Genossenschaftliche
Uberzeugungskraft - Strategien fur eine
erfolgreiche, nutzenorientierte Kundenberatung

GEK

Zielgruppe

~ Privatkundenberater
~ Vermogensberater
~ Serviceberater

lhr Nutzen

~ Wiederaufbau/Starkung von Kundenbeziehungen

" Professionelle Konkurrenzabwehr

~ Den Mehrwert der genossenschaftliche Beratung/ genossenschaftlicher Werte in den Mittelpunkt
stellen.

+ durch aktive Kommunikation tiberzeugen
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https://www.abg-bayern.de/seminar/GEK
https://www.abg-bayern.de/seminar/EAMB
https://www.abg-bayern.de/seminar/WDBG

Vertriebsorientiert verhandeln: Erfolgreich im

TEP

gehobenen Privatkundengeschaft /
Vermogensberatung / Private Banking

n Termin

. 14.07.2027 - 16.07.2027
Zielgruppe
Fir Berater/Beraterinnen und Fuhrungskrafte im (gehobenen) Privatkundengeschéft und Private @ OI’_t )
BankingFiir Spezialisten in der Privatkundenberatung Beilngries
Ihr Nutzen € Preis
1.390,00€

+ Sie erkennen Verhandlungssituationen und gestalten diese mit den richtigen Werkzeugen
erfolgreich.

+ Sie starken lhre personlichen Fahigkeiten fur bessere Kundenbeziehungen und
Verhandlungsexzellenz.

~ Sie bewahren Ruhe, agieren zielgerichtet und meistern personliche "Angriffe" souveran
+ Sie verbessern Ihre Gesprachskompetenz und AuRenwirkung
+ Sie verstehen "Verhandlungen"

~* Wir alle verhandeln taglich, ob wir wollen oder nicht. Erkennen Sie Verhandlungssituationen und
lernen Sie Verhandlungen mit den richtigen Werkzeugen erfolgreich zu gestalten.

Selbstorganisation und Zeitmanagement im
Beratungsalltag

Zielgruppe

~ Serviceberater

~" Privatkundenberater

~" Quereinsteiger

Ihr Nutzen

~" Unterstltzung der Mitarbeitenden in der Strukturierung ihres Arbeitsalltags

~ Hilfestellungen zur richtigen Priorisierung von Aufgaben
~" Aufbau von Methodenkompetenz zur Lésung von herausfordernden Situationen

Schwierige Kundengespréache souveran fiihren

Zielgruppe

~ Quereinsteiger
~ Servicekundenberater
~ Privatkundenberater

Ihr Nutzen
+ Sie erhalten wichtige Hilfestellungen fur schwierige Kundengesprache in der Beraterpraxis. - Sie

erlernen Gespréachstechniken, um in schwierigen Situationen souveran zu bleiben.
' Sie profitieren von Beispielen und Ubungen direkt fir Ihre Praxis.
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Stressbewaltigung und Resilienzstarkung far
Berater, Immobilienvermittler und
Firmennkundenbetreuer

SBRS

Zielgruppe
Alle Mitarbeitenden im Kundenkontakt, die sich durch ihre Arbeit oder durch Veréanderungsprozesse

hohen Belastungen ausgesetzt fihlen und daher Handwerkszeug und Unterstiitzung zur Bewaltigung
suchen.

lhr Nutzen

+ Sie erhalten praktische Techniken, um in stressigen Situationen gelassener zu bleiben.

+ Sie reflektieren Ihre personlichen Werte und Glaubenssatze, um hinderliche Denkmuster zu
transformieren.

~" Sie entwickeln Strategien, um langfristig leistungsfahig, zufrieden und gesund zu bleiben.

+ Die Teilnehmenden setzen sich mit ihrer personlichen Stressanfélligkeit und deren Ausloser
auseinander. Sie lernen unterschiedliche Methoden zum Stressabbau und zur Pravention kennen,
die praxisnah und erprobt sind.

~ Sie sichern sich ihre langfristige Leistungsfahigkeit und Resilienz.

Konflikttraining: Mentale und emotionale Fitness

Zielgruppe

~ Berater und Beraterinnen Termin

~ Vertriebsmitarbeitende 29.11.2027 - 01.12.2027
+ KSC-Mitarbeitende

~ Mitarbeitende mit Kundenkontakt Ort

¥ Mitarbeitende mit viel Personenkontakt Beilngries und Umgebung

m < [ F

Preis
1.150,00€

lhr Nutzen

+ Sie kdnnen Konflikte souveran I6sen

+ Sie verstehen, wie Konflikte entstehen und kénnen dadurch Konflikte konstruktiv managen
~ Sie werden mental und emotional starker

+ Sie gehen wirksam mit Konflikten, Zumutungen und Herausforderungen um

+" Sie nutzen Tools um mit sich selbst und anderen reflektierter umzugehen

Psychologie kompakt flir Kundenberater

Zielgruppe
Dieses Seminar richtet sich an alle Berater der Bank. T .
ermin
Ihr Nutzen 03.11.2027 - 04.11.2027
+ Intensive Vermittlung von Wissen Uber psychologische Vorgange im betrieblichen Alltag Ort

~" Kennenlernen und Verstehen der Transaktionsanalyse zur Erklarung menschlichen Verhaltens Beilngries und Umgebung

m < [}

Preis
910,00€
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Persdnlichkeitskompetenz im Kundenkontakt

PLK
Zielgruppe
Berater der Bank .
n Termin
lhr Nutzen 20.04.2027 - 21.04.2027
" Sie lernen, lhre Starken zu erkennen und gezielt einzusetzen. @ Ort
~ Sie verbessern lhre Fahigkeit, sich selbst und andere einzuschéatzen. Beilngries und Umgebung
+ Sie steigern die Effizienz durch Kenntnis der Bank-Ertragsbringer. .
€ Preis
925,00€
Leidenschaftlich beraten - erfolgreich verkaufen e
Zielgruppe
~ Vertriebshelden in den genossenschaftlichen Banken
~" angehende Vertriebshelden
Ihr Nutzen
~ Sie lernen, Kunden zu begeistern und erfolgreich Vertrage abzuschlieRen.
" Sie bauen Vertrauen auf und beraten Kunden individuell.
+ Sie erklaren Aktien, Anleihen & Co. kundenorientiert.
ABG-Webinar: Signalerkennung und R
Abschlussgenerierung bei Inbound-Kontakten
Zielgruppe n Termin
Mitarbeiter im telefonischen Kundenkontakt 14.12.2027
Ihr Nutzen @ Ort
Digital
~ Sie erweitern ihre Kompetenz fuir kunden- und serviceorientierte Kommunikation am Telefon. .
+ Sie nutzen eingehende Anrufe als Vertriebschance und steigern die Kundenzufriedenheit. =€ Preis
' Sie iiberzeugen durch professionelles Auftreten und tatigen erfolgreiche Abschliisse. 250,00€
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ABG-Webinar: , Sprich, damit ich Dich sehe." Die
Wirkung der Stimme am Telefon und in der Beratung

Zielgruppe

~ Mitarbeiter im telefonischen Kundenkontakt
+ KSC-/KDC-Mitarbeiter
~ Berater

IR

lhr Nutzen

~ Sie erweitern lhr Wissen tber die Wirkung der Stimme im Kundenkontakt.
~ Sie lernen, lhre Sprechweise zu trainieren, um positiv wahrgenommen zu werden.
~" Sie erfahren, wie Sie Ihre Stimme schonen, um resilient zu bleiben.

Regelbasiertes Investieren — Grundlagen,
Anwendung und Einordnung eines Megatrends

Zielgruppe

Mitarbeitende aus dem Bankenumfeld — insbesondere Privatkundenberatende, Vermégensbetreuende
und Interessierte mit Bezug zur Wertpapieranlage —, die ein fundiertes Grundverstandnis fir
regelbasierte Investmentanséatze gewinnen méchten.Das Seminar richtet sich nicht ausschlie3lich an
beratende Funktionen, sondern ist auch fiir Mitarbeitende geeignet, die sich grundséatzlich fur
systematische Anlagestrategien, ETF-Konstruktionen und die wissenschaftlichen Hintergriinde
moderner Kapitalanlage interessieren.

lhr Nutzen

m < [ F

" Ziel des Seminars ist es, ein grundlegendes Verstandnis fiir regelbasierte Investmentansatze zu
vermitteln und deren Anwendungsmaglichkeiten und Grenzen einzuordnen.

~ Sie erhalten ein fundiertes Verstandnis fiur regelbasierte Investmentansatze und deren Bedeutung
im heutigen Kapitalmarkt.

+ Sie lernen die wichtigsten systematischen Strategien wie Value, Momentum und Low Volatility
kennen.

~ Sie erkennen die Unterschiede zwischen aktivem, passivem und regelbasiertem Investieren.

~" Sie gewinnen Einblick in wissenschaftliche Erkenntnisse zur langfristigen Wirksamkeit
regelbasierter Ansatze.

+ Sie verstehen die Rolle von ETFs bei der Umsetzung systematischer Strategien und deren
praktische Einsatzmdglichkeiten.

~ Sie entwickeln ein strukturiertes Verstandnis fiir Chancen und Grenzen regelgeleiteter
Investmentansatze.

WSDA

Termin
13.12.2027

Ort
Digital

Preis
250,00€

Termin
19.07.2027 - 20.07.2027

Ort

Beilngries und Umgebung

Preis
860,00€
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Workshop Technische Analyse

Zielgruppe

Der Workshop richtet sich an wertpapieraffine Bankberatende, die ein besonderes Interesse an der
technischen Analyse mitbringen und diese Fortbildung gezielt zur fachlichen Weiterentwicklung
nutzen mochten.Willkommen, sind alle Interessierten im Wertpapierbereich — unabhéngig von Alter,
Position oder Vorerfahrung. Ob Einsteiger oder erfahrene Berater: Der dreitagige Workshop bietet
eine fundierte Einfuhrung in die Grundlagen der technischen Analyse und schafft eine solide Basis fir
die praktische Anwendung.

lhr Nutzen

+ Ziel des Seminars ist es, den Teilnehmenden ein fundiertes Verstandnis der Basisgrundlagen der
technischen Analyse zu vermitteln. Dazu gehéren:

" die Erkennung und Bewertung von Trends

+ das Verstandnis einfacher Chartformationen wie Dreiecke, Wimpel und Flaggen

~" sowie der gezielte Einsatz klar definierter Indikatoren und Oszillatoren (z. B. RSI, MACD, gleitende
Durchschnitte)

+ Die Inhalte werden praxisnah und anwendungsorientiert vermittelt, sodass die Teilnehmenden das
Gelernte direkt einsetzen konnen. Ziel ist es, ein solides Fundament zu schaffen, auf dem
weiterfihrende Kenntnisse aufgebaut werden kdnnen.

+ Die Teilnehmenden erlernen die zentralen Bausteine der technischen Analyse:

+ Trendarten (Aufwarts-, Abwarts-, Seitwartstrend)

~ Chartformationen (z. B. Doppelspitze, Schulter-Kopf-Schulter, Dreiecke)

+ Unterstlitzungs- und Widerstandszonen

~" Candlestick-Muster und deren Aussagekraft

~" Indikatoren wie RSI, MACD, gleitende Durchschnitte und Bollinger-Bander

~ Volumenanalyse und Marktpsychologie

+ Die Teilnehmenden arbeiten mit unterschiedlichen Zeitintervallen. Sie analysieren Charts in

verschiedenen Zeitebenen — vom Minutenchart bis zum Monatschart — und lernen, wie sich Signale

je nach Intervall verandern. So erkennen sie, welche Strategien fur kurzfristiges Trading,
mittelfristige Positionen oder langfristige Investments geeignet sind.

ABG-Webinar: Einstieg in die genossenschaftliche
Finanzwelt flr Quereinsteiger

Zielgruppe
Neue Mitarbeitende, insbesondere Quereinsteiger in der Genossenschaftsbank
Ihr Nutzen

+ Sie verstehen den gesellschaftlichen und wirtschaftlichen Auftrag von Banken.
+ Sie erleben die Besonderheiten der Genossenschaftsbanken.
+ Sie lernen den genossenschaftlichen Finanzverbund und dessen Mehrwerte kennen.

IR

rh

THA

Termin
07.09.2027 - 09.09.2027

Ort

Beilngries und Umgebung

Preis
1.140,00€

WGWQ

Termin

26.02.2027

22.03.2027 - 23.03.2027
05.05.2027

09.11.2027 - 10.11.2027

Ort
Digital

Preis
450,00€
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Mit Personlichkeit beraten und verkaufen

Zielgruppe
Serviceberater und Quereinsteiger in der Serviceberatung
Ihr Nutzen

" Sie reflektieren Ihr eigenes Kommunikationsverhalten
~ Sie erkennen Ihr eigenes Personlichkeitsprofil

~ Sie lernen Prozessablaufe zwischen Kommunikationspartnern analysieren und diese Erkenntnisse
im Verkaufsgesprach umzusetzen

~ Sie kdnnen eigene Wirkungsmittel situationsgerecht und kundenorientiert im Verkaufsgesprach
einsetzen

' Sie profitieren von praxisnahen Ubungen und wertvollen Tipps um Ihre persénliche Wirkung zu
steigern

~ Sie lernen den professionellen Umgang mit Reklamationen und schwierigen Kundengesprachen

Erfahrungsaustausch VR-Rating in der Praxis -
Impulse, Austausch, Losungsansétze

Zielgruppe

Fur Mitarbeitende im Markt und Marktfolge — insbesondere Ratingverantwortliche sowie alle, die in
den VR-Ratingprozess eingebunden sind

lhr Nutzen

+ Sie diskutieren aktuelle Herausforderungen und Entwicklungen rund um das VR-Rating
+" Sie erhalten Impulse aus der Praxis anderer Genossenschaftsbanken

" Sie entwickeln gemeinsam praxisnahe Lésungsansatze

~ Sie profitieren vom offenen Austausch und erweitern lhr Netzwerk

ABG-Webinar: Die neue Verbraucherrechterichtlinie

Zielgruppe

~" Beratende im Privat- und Firmenkundengeschaft
~ Mitarbeitende der Marktfolge
~ Prozessmanager

Ihr Nutzen
~ Sie konnen sich friihzeitig auf die neue Richtlinie vorbereiten, die am 19. Juni 2026 in Kraft treten

muss.
+ Sie kennen die neuen Vorschriften im digitalen Vertrieb.

VDP

EVRR
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ABG-Webhinar: Das neue Verbraucherkreditrecht WNVK

Zielgruppe

+ Baufinanzierungsberatende

~" Beratende im Privatkundengeschéft
~ Mitarbeitende der Marktfolge Aktiv
~ Prozessmanager

Ihr Nutzen
+ Sie konnen sich friihzeitig auf die neue Richtlinie vorbereiten, die ab 20. November 2026

anzuwenden ist.
+ Sie kennen die neuen Vorschriften und vermeiden Rechtsrisiken.

Die Macht der Fihrung - Fihrungsinstrumente
zielgerichtet einsetzen inkl. Erfahrungsaustausch
im Vertrieb

MDF

Zielgruppe

~ Nachwuchsfiihrungskrafte im Vertrieb

~ Fuhrungskréafte im Vertrieb

~ Mitarbeitende mit Weisungsbefugnisse im Vertrieb

" Filialleiter im Vertrieb

~ Mitarbeitende mit Filhrungsverantwortung im Vertrieb

lhr Nutzen

~" Der Dozent ist ein erfahrener Praktiker und bringt fundierte Expertise direkt aus der Praxis mit.

~ Sie erweitern lhre Flhrungsinstrumente

~ Sie starken lhre Flihrung im Vertrieb

+ Sie lernen die Fiulhrungsinstrumente sinnvoll einzusetzen im Vertrieb

+ Sie kennen die Rollenbilder in ihrem Team

~ Sie lernen sich selbst im Vertrieb zu organisieren und tauschen sich mit anderen Fulhrungskréaften
aus

Update: Uberzeugender Verkauf und Durchfiihrung
einer ganzheitlichen Beratung

GLB

Zielgruppe Termin

21.09.2027
Ort

Beilngries und Umgebung

+ Berater, die Ihre Beratung stéarken mochten
" Berater, die lhr Wissen auffrischen mochten
~ Berater, die wieder in die Beratung einsteigen

Preis
480,00€

mn <D [}

lhr Nutzen

" Sie konnen Signale erkennen und eine ganzheitliche Beratung verkaufen

~ Sie lernen mit Einwanden und Vorwanden umzugehen

~ Sie kénnen mit Beschwerden umgehen

+ Sie konnen die regulatorischen Hintergriinde einer WPHG-Beratung nachvollziehen

+ Sie lernen steuerliche Themen in der Beratung anzusprechen (z.B. Verlustverrechnungstopfe)
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ABG-Webinar: Vertriebliche Umsetzung der
Anforderungen zur Kenntnisermittiung MAComp

Zielgruppe

Fir Mitarbeitende im Markt/Berater und Beraterinnen, die ihre Gesprachsfiihrung zur
Kenntniserhebung stéarken méchten.

Ihr Nutzen

" Sie setzen regulatorische Vorgaben sicher in Beratungsgesprachen um.

" Sie prasentieren gesetzliche Anforderungen kundenfreundlich und verstandlich.
~ Sie begegnen Einwanden souveran und Iosungsorientiert.

~ Sie integrieren die Kenntniserhebung in Ihre Beratungsroutine.
~ Sie fordern Vertrauen durch transparente Gesprachsfiihrung.

Wer bin ich und was ist meine Natur -
Persdnlichkeitstypen verstehen und managen

Zielgruppe

~ Mitarbeitende aus der Bank
~ Mitarbeitende aus dem Vertrieb
~ Mitarbeitende aus internen Abteilungen

lhr Nutzen

In diesem Seminar geht es um Typmanagement. Es geht um den eigenenPersonlichkeitstyp, um die

Starken, die wir ausspielen und um die ,Nahen Feinde‘,wenn wir die eigenen Starken ubertreiben oder

unter Druck sind. Wie kdnnen wir demeigenen Autopiloten ins Ruder zu greifen? Wie eine Dennoch-

Zuversicht entwickeln?Wie die eigenen Geflihle regulieren? Und es geht darum, den eigenen Einfluss
aufandere Verhaltens-Typen zu maximieren: Mit effektiven Taktiken zum Beziehungsmanagement.Mit
kognitiver und emotionaler Empathie. Mit sprachlicher Wirksamkeit.Mit der Féhigkeit, Spannungen zu

regulieren und Konflikte zu bewaltigen.

ETF's und Neobroker vs. Vertrauen und Beratung

Zielgruppe

+ Beratende und Vertriebsmitarbeitende, die sich Wissen und starke Argumentationsketten fir die
eigene Beratung aneignen mdéchten.
~ Fuhrungskréafte, die ihr Team auf die "neuen" Wettbewerber vorbereiten mochten.

lhr Nutzen

~" Fachliche Sicherheit: Teilnehmende verstehen ETF's und Neobroker in Tiefe, inkl. Chancen und
Risiken.

~" Argumentative Starke: Sie lernen, wie man Kundenfragen und Einwénde souveran beantwortet.

~ Positionierung der Bank: Klarer USP gegenuber Neobrokern - Beratung, Sicherheit,
Verantwortung.

+" Praxisnahe: Rollenspiele und Fallstudien trainieren direkt die Gesprachssituationen.

" Vertriebsunterstuitzung: Teilnehmer verlassen den Workshop mit einer Argumentationsmatrix, die
sofort im Kundengesprach einsetzbar ist.

B
Q
€

-
Q
€

WUAK

Termin
13.12.2027 - 15.12.2027

Ort

Beilngries und Umgebung

Preis
1.120,00€

Termin
16.06.2027 - 17.06.2027

Ort

Beilngries und Umgebung

Preis
970,00€
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Souveran beraten - Fachkompetenz meets

. . : SFV
Vertriebsstarke - Alumni
Zielgruppe Termin
14.10.2027 - 15.10.2027

~" Mitarbeitenden die die Entwicklungswege VR-Vermogensplaner und VR-Privatkundenberater
abgeschlossen haben und Ihr Wissen auffrischen wollen

~" Beratende mit langjahriger Erfahrung in der Vermégensberatung, die ihre Beratungskompetenz
vertiefen und ihre Argumentationskraft im Wettbewerb scharfen wollen.

Ort

Beilngries und Umgebung

Preis
1.000,00€

IR

lhr Nutzen

~ Update und Aktualisierung der Beratungskompetenz

+ Vertiefung bzw. Fresh-Up Fachwissen zu dominierenden Wertpapierthemen, Krypto, ETF's und
Neobrokern

~ Vermittlung techniche Kompetenz: Banking Workspace und Demobird

~" Vertriebsstarke: Argumentationstibungen zu Wertpapiervertrieb, Generationenberatung und gegen
digitale Wettbewerber

~ Praxisnahe: Fallstudien und Rollenspiele

+" Zukunftsorientierung: Robo-Adviser in Kombination mit klassischer Bankberatung

Immobilienmanagement im Private Banking

Zielgruppe

~ PB-Beratende

~" Generationenberatende

~ Vermogensberatende

~ erfahrene Privatkundenberater

~" Fachkrafte, die Immobilienwissen in die ganzheitliche Beratung integrieren wollen

lhr Nutzen

" Die Teilnehmenden...

~ erkennen die Bedeutung von Immobilien in der Vermoégensbetreuung.

+ verstehen Immobilien als wesentliche Assetklasse in privaten Gesamtvermogen.

~" analysieren Chancen, Risiken und Marktmechanismen der Assetklasse.

+" kennen Methoden der Markt-, Objekt- und Kundenanalyse, um Potenziale zu identifizieren.

~ koénnen entscheiden: "Halten, Investieren oder Verkaufen?" - und dies kundengerecht erlautern.

~" beherrschen Grundziige der Renditeanalyse inkl. steuerlicher Auswirkungen (Basiswissen).

~" entwickeln Sicherheit in der kundenorientierten Ansprache und Anmoderation des Themas.

~ erhalten konkrete Formulierungs- und Gesprachshilfen, um Immobilien professionell in die PB-
Beratung einzubetten.

" erleben Best-Practice-Beispiele, Falle und Simulationen fiir eine schnelle Anwendung im Alltag.
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ABG-Webinar: WERO im Kundendialog — Wissen,
Nutzen und Vertriebsanséatze fur Berater und
Beraterinnen

Zielgruppe

~ Berater und Beraterinnen

~ Umsetzungsverantwortliche
+ Mitarbeitende im Vertrieb

~ Firmenkundenberater

+ Alle interessierten Personen

lhr Nutzen

~ WERO im Kundengesprach tberzeugend ansprechen
~ Vorteile fur den Kunden aufzeigen

~ Vorteile fur die Bank kennen

~" Einwande souveran behandeln

~* WERO aktiv ansprechen

~ Einblick in das Produkt und Funktionsweise von WERO

ABG-Webinar: Der Digitale Euro — Auswirkungen,
Entwicklungen und Zukunft des Zahlungsverkehrs

Zielgruppe

~ Serviceberater

~ Privatkundenberater

~" Private Banking Berater

~ Quereinsteiger

~ Firmenkundenberater

~ Vertriebsleitende

+ Interessierte Mitarbeitende

Erfolgreich in die Privatkundenberatung-
Praxiswissen fir sichere Kundengesprache —
Uberzeugende Losungen durch fundiertes
Fachwissen

WERO

WDIE
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Fit in die Privatkundenberatung: Praxiswissen fur
sichere Kundengesprache — tiberzeugende
L6ésungen durch fundiertes Fachwissen

Zielgruppe

~" Absolventen der Servicekundenberater-Zertifizierung vor dem nachsten Karriereschritt zum
zertifizierten Privatkundenberater.

~ Privatkundenberater, die ihr Fach- und Praxiswissen auffrischen oder nachjustieren mochten.

+" Ruckkehrer nach einer Abwesenheit (z. B. Elternzeit) zur fachlichen und praxisorientierten
Reaktivierung, sowie Aktualisierung der Marktthemen.

lhr Nutzen

" Sicherer Ubergang vom zertifizierten Servicekundenberater zum zertifizierten Privatkundenberater:
Sie schlieBen Wissensliicken und starten optimal vorbereitet in die Weiterbildung zertifizierter
Privatkundenberater.

~" Beratungskompetenz: Sie lernen, komplexe wirtschaftliche Zusammenhéange (Inflation, Zinsen,
Markte) einfach und Uberzeugend zu erkléren.

~ Praxissicherheit: Sie gewinnen Souveranitat in der Einwandbehandlung, sowie bei anspruchsvollen
Produktfragen und erhéhen somit ihre Abschlusssicherheit.

~ Anwendungsorientiertes Know-how: Sie festigen die entscheidenden fachlichen Inhalte und
trainieren die gezielte Umsetzung in der Praxis, damit Sie Kundenwiinsche zielsicher erkennen und
erfolgreich zum Abschluss fiihren.

+" Individueller Fokus: Durch eine Vorab-Bedarfserhebung werden lhre spezifischen Praxisfalle und
Fachfragen direkt im Seminar miteingebunden und geldst.

~ Qualitats-Update: Ob nachster Karriereschritt, Wissensauffrischung oder Wiedereinstieg — Sie
bringen Ihr Wissen auf den neuesten Stand der genossenschaftlichen Beratungswelt.

PUL
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ABG-Webinar: Signalerkennung und
Abschlussgenerierung bei Inbound-Kontakten

Zielgruppe
Mitarbeiter im telefonischen Kundenkontakt
Ihr Nutzen

~ Sie erweitern ihre Kompetenz fuir kunden- und serviceorientierte Kommunikation am Telefon.
~ Sie nutzen eingehende Anrufe als Vertriebschance und steigern die Kundenzufriedenheit.
+ Sie Uberzeugen durch professionelles Auftreten und tatigen erfolgreiche Abschliisse.

ABG-Webinar: Aktiv, zielorientiert und erfolgreich in
der Outbound-Telefonie

Zielgruppe
Mitarbeiter im telefonischen Kundenkontakt

lhr Nutzen

« Erfolgreiches und kompetentes Telefonieren im Outbounde Steigerung der Erfolgsquote bei der
Vereinbarung von Kundenterminene Strukturiertes Vorgehen, Erhéhung der Effizienz in der Outbound-
Telefonies Souveraner Umgang mit Einwénden um zum Ziel zu kommen

ABG-Webinar: Umgang mit herausfordernden
Situationen am Telefon

Zielgruppe
Mitarbeiter im telefonischen Kundenkontakt
Ihr Nutzen

~ Sie lernen, Reklamationen zur aktiven Kundenbindung professionell zu nutzen.
+ Sie steigern ihre Sicherheit im Umgang mit Reklamationen in der Praxis.
~" Sie nehmen Reklamationen als Chance zur Kundenbindung wabhr.

mn < [}

IR

WPSK

Termin
14.12.2027

Ort
Digital

Preis
250,00€

WOT

Termin
15.12.2027

Ort
Digital

Preis
250,00€

WHST

Termin
16.12.2027

Ort
Digital

Preis
250,00€
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Erfahrungsaustausch KSC

Zielgruppe

+ KSC-Leitende

+ KSC-Mitarbeitende mit leitender Funktion
~ Mitarbeitende mit Erfahrung im KSC

lhr Nutzen

+ Sie diskutieren aktuelle, praktische Fragen des KSC und tauschen Erfahrungen aus.

+ Sie entwickeln gemeinsam L&sungen und gewinnen neue Ideen fur die Digitalisierung.

" Sie profitieren vom Austausch praxisnaher Erfahrungen und neuen Losungsimpulsen.

Onlineseminar: Modul 1 - Kontofuhrung und
Zahlungsverkehr

Zielgruppe

~ Angestellte ohne Bankausbildung
~ Wiedereinsteiger

+ KSC-/KDC-Mitarbeitende

~ Vertriebsmitarbeitende

~ Quereinsteiger

lhr Nutzen

' Sie erhalten einen Uberblick tiber den (inter-)nationalen Zahlungsverkehr.
+ Sie frischen Ihr Fachwissen zu Girokonto und Kontoftihrung auf.
+ Sie erlangen Grundlagenwissen zu SEPA, Instant Payment und Lastschriften.

Onlineseminar: Modul 2 - Qualifizierte
Anlageberatung und Hintergrundwissen

Zielgruppe

~ Angestellte ohne Bankausbildung
~ Wiedereinsteiger

+ KSC-/KDC-Mitarbeitende

~" Vertriebsmitarbeitende

~ Quereinsteigende.

lhr Nutzen

~" Sie gewinnen einen umfassenden Markttiberblick und kennen steuerliche Aspekte.
+ Sie setzen das Wertpapierhandelsgesetz/MiFID Il kundenorientiert in der Praxis um.

~ Sie unterbreiten passende Angebote aus der Produktpalette von Union Investment und DZ-Bank.

h

h

EAKSC

Termin

22.02.2027
19.04.2027
13.10.2027
23.11.2027

Ort

Beilngries

Preis
300,00€

QM1

Termin
03.05.2027 - 05.05.2027
10.11.2027 - 12.11.2027

Ort
Digital

Preis
990,00€

QM2

Termin
15.11.2027 - 16.11.2027

Ort
Digital

Preis
675,00€
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Onlineseminar: Modul 3 - Altersvorsorge und
Rentensituation in Deutschland

Zielgruppe

~" Angestellte ohne Bankausbildung
~ Wiedereinsteiger

+ KSC-/KDC-Mitarbeitende

~ Vertriebsmitarbeitende

~ Quereinsteigende

lhr Nutzen

+ Sie kennen die vorhandenen Sozialversicherungen und die gesetzliche Rentenversicherung.

+ Sie erhalten Informationen zur Berechnung der Versorgungsliicke und Mdglichkeiten der privaten
Vorsorge.

+ Sie erhalten Instrumente, um Altersvorsorge effektiv bei Ihren Kunden anzusprechen.

Onlineseminar: Modul 4 - Absicherung Einkommen
und Sachwerte: Grundlagenwissen Versicherungen

Zielgruppe

~ Angestellte ohne Bankausbildung
~ Wiedereinsteiger

+ KSC-/KDC-Mitarbeitende

~ Vertriebsmitarbeitende

~ Quereinsteigende

lhr Nutzen

~ Sie kennen die vorhandene gesetzliche Absicherung in Deutschland.

+ Sie erhalten Einblick in die Moglichkeiten und Notwendigkeit der privaten Vorsorge.

" Sie bekommen einen Uberblick tiber Versicherungslésungen und erfiillen die IDD-
Weiterbildungsverpflichtung.

Onlineseminar: Modul 5 - Privatkreditgeschaft

Zielgruppe

~ Angestellte ohne Bankausbildung
~ Wiedereinsteiger

+ KSC-/KDC-Mitarbeitende

~ Vertriebsmitarbeitende

~ Quereinsteigende

lhr Nutzen

+ Sie erlangen Sicherheit bei rechtlichen und fachlichen Grundlagen zum Thema ,Wiinsche
finanzieren®.

+ Sie kennen die Absicherung ,Ratenschutzpolice* und kénnen diese als Cross-Selling anbieten.

+ Sie erkennen Cross-Selling-Potenzial und gehen gekonnt mit Kreditablehnungen um.

IR

QM3

Termin
18.11.2027

Ort
Digital

Preis
350,00€

QM4

Termin
19.11.2027

@ Ort

mn < [ F

Digital

Preis
350,00€

QM5

Termin
24.11.2027

Ort
Digital

Preis
350,00€
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Onlineseminar: Vertriebserfolg trainieren -
Signalerkennung und Beratungsgesprache fihren

Zielgruppe

~" Angestellte ohne Bankausbildung
~ Wiedereinsteiger

+ KSC-/KDC-Mitarbeitende

~ Vertriebsmitarbeitende

~ Quereinsteigende

lhr Nutzen

+" Sie wissen, wie Sie Kundeninteresse wecken und die Abschlussquote erhéhen.
+ Sie lernen die Gesprachsstruktur kennen und beraten kunden- sowie abschlussorientiert.
+ Sie kénnen souveran auf Kundeneinwande reagieren.

Onlineseminar: Verkaufspsychologie - Die Macht
der Persdnlichkeit fir mehr Vertriebserfolg

Zielgruppe

~ Mitarbeiter im Kundenkontakt

~ Privatkundenberater

~ Baufinanzierungsberater

~ Firmenkunden- und Gewerbekundenberater
~ Servicekundenberater

~ KDC-Mitarbeiter

Ihr Nutzen
+ Sie erkennen eigene Verhaltenstendenzen und reflektieren Ihr Kommunikationsverhalten.

" Sie verbessern die Einschatzung der Kundenpersonlichkeit und steigern den Vertriebserfolg.
~" Sie argumentieren iberzeugend und abschlussorientiert je nach Kundentyp.

ABG-Webinar: , Sprich, damit ich Dich sehe." Die

Wirkung der Stimme am Telefon und in der Beratung

Zielgruppe

~ Mitarbeiter im telefonischen Kundenkontakt
+ KSC-/KDC-Mitarbeiter
~ Berater

Ihr Nutzen
~ Sie erweitern lhr Wissen tber die Wirkung der Stimme im Kundenkontakt.

~ Sie lernen, lhre Sprechweise zu trainieren, um positiv wahrgenommen zu werden.
+ Sie erfahren, wie Sie lhre Stimme schonen, um resilient zu bleiben.

IR

h

-
Q
€

QM6

Termin
25.11.2027

Ort
Digital

Preis
350,00€

PSZ

Termin
03.02.2027
18.10.2027

Ort
Beilngries,Digital

Preis
480,00€

Termin
13.12.2027

Ort
Digital

Preis
250,00€
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ABG-Webinar: Keep cool - Kein Stress mit dem
Stress

Zielgruppe

Personen, die durch Arbeit oder Veranderungsprozesse hohen Belastungen ausgesetzt sind und
Unterstiitzung zur Bewaltigung suchen.

lhr Nutzen

~ Sie setzen sich mit Ihrer personlichen Stressanfalligkeit und deren Auslosern auseinander.
~ Sie lernen praxisnahe und erprobte Methoden zum Stressabbau und zur Pravention kennen.
~ Sie sichern Ihre langfristige Leistungsfahigkeit und Resilienz.

Erfolgreich als Quereinsteiger im KSC:
Kompaktseminar Fachwissen und Vertrieb

Zielgruppe

~" Mitarbeiter im KSC

~" Bankmitarbeiter im telefonischen Kundenkontakt
~ Angestellte ohne Bankausbildung

~ Wiedereinsteiger / Quereinsteiger

~" weitere Ausbildungsberufe (Nicht-Bankkaufleute)

lhr Nutzen

' Sie erhalten einen fundierten Uberblick Uber die Geschéftsfelder einer Genossenschaftsbank.
~ Sie erweitern lhre Kompetenzen fir kunden- und serviceorientierte Kommunikation.
+" Sie nutzen das Telefon zur Terminvereinbarung und zum Abschluss von Serviceleistungen.

Crashkurs - Fachliches "Know-How" fiir einen
erfolgreichen Einstieg als Quereinsteiger

Zielgruppe

~ Mitarbeitende im Service und KSC
~ Quereinsteigende
~ Mitarbeitende ohne Bankausbildung

Ihr Nutzen
' Sie erhalten eine kompakte und praxisorientierte Ubersicht tiber wichtige Alltagsthemen.

~ Sie sichern sich einen reibungslosen Einstieg in die ersten Kundengesprache.
~ Sie profitieren von fachlichem "Know-How" fiir den erfolgreichen Einstieg als Quereinsteiger.

IR
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WKSS

Termin
17.12.2027

Ort
Digital

Preis
250,00€

EQSC

Termin
15.06.2027 - 24.06.2027

Ort
Beilngries

Preis
2.430,00€

CEQ

Termin

11.02.2027 - 12.02.2027
31.05.2027 - 01.06.2027
28.10.2027 - 29.10.2027

Ort

Beilngries und Umgebung

Preis
750,00€
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ABG-Webinar: Digitale Beratungsgespréache

. WDBG
erfolgreich gestalten

Zielgruppe
Alle Kundenberater, die digitale Beratungen durchfiihren
Ihr Nutzen

+ Sie erleben die Vorteile digitaler Kommunikation bereits im Training
~ Sie erhalten praxisnahe Tipps fir Inre Kommunikation per Video
+ Sie erlernen hilfreiche Techniken fiir digitale Beratungssituationen

Erfahrungsaustausch — Erfolgreich und

rechtssicher in der medialen und telefonischen
Beratung

EAMB

Zielgruppe
Fir Fuhrungskrafte, Umsetzungsverantwortliche und erfahrene Berater in der medialen
Kundenberatung

lhr Nutzen

+ Sie erhalten Praxistipps und Impulse, die lhnen helfen, Ihre mediale Beratung erfolgreich und
rechtssicher zu gestalten

+ Sie erkennen den langfristigen Nutzen von medialen Beratungsgesprachen

" Sie profitieren vom Austausch mit Kollegen und kénnen Best Practices aus der Branche
kennenlernen

~ Sie entwickeln mehr Klarheit in der telefonischen Beratung und schaffen fir sich selbst / fur Ihre
Mitarbeitenden und Ihre Kunden mehr Sicherheit
+ Sie erweitern Ihr Wissen Uber regulatorische Vorgaben

~ Sie erfahren, wie Sie Hindernisse tiberwinden und (junge) Kunden durch telefonische Beratung
langfristig an sich binden kénnen

ABG-Webinar: Einstieg in die genossenschaftliche
Finanzwelt fir Quereinsteiger

Zielgruppe
Neue Mitarbeitende, insbesondere Quereinsteiger in der Genossenschaftsbank 26.02.2027
22.03.2027 - 23.03.2027

Ihr Nutzen

dizt 05.05.2027
+ Sie verstehen den gesellschaftlichen und wirtschaftlichen Auftrag von Banken. 09.11.2027 - 10.11.2027
" Sie erleben die Besonderheiten der Genossenschaftsbanken. @ Ort
" Sie lernen den genossenschaftlichen Finanzverbund und dessen Mehrwerte kennen. Digital
Preis
450,00€

h
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ABG-Webhinar: Die neue Verbraucherrechterichtlinie ——

Zielgruppe

~ Beratende im Privat- und Firmenkundengeschaft
~ Mitarbeitende der Marktfolge
~" Prozessmanager

lhr Nutzen

~ Sie kénnen sich friihzeitig auf die neue Richtlinie vorbereiten, die am 19. Juni 2026 in Kraft treten
muss.

+ Sie kennen die neuen Vorschriften im digitalen Vertrieb.

ABG-Webhinar: Das neue Verbraucherkreditrecht WNVK

Zielgruppe

+" Baufinanzierungsberatende

~" Beratende im Privatkundengeschéft
~ Mitarbeitende der Marktfolge Aktiv
~ Prozessmanager

lhr Nutzen

" Sie konnen sich friihzeitig auf die neue Richtlinie vorbereiten, die ab 20. November 2026
anzuwenden ist.

+ Sie kennen die neuen Vorschriften und vermeiden Rechtsrisiken.

Fachwissen und steuerrechtliches Update fur die

_ FWW
Wertpapierberatung

Zielgruppe
Einsteiger / Junior-Berater im Wertpapiergeschaft
Ihr Nutzen

Termin
08.07.2027

Ort

Beilngries und Umgebung
~ Um Ihnen den Einstieg in das Wertpapiergeschaft zu erleichtern... .
~ bekommen Sie praxisbezogene Handlungsempfehlungen, um alle im Zusammenhang mit dem Preis
Wertpapiergeschéft anfallende Dienstleistungen sicher abwickeln zu kénnen. 480,00€
" erhalten Sie wichtige Hintergrundinformationen zu steuerlichen und melderechtlichen
Anforderungen bei der Depoteroffnung.
~" erfahren Sie die Grundlagen, um auch steuerliche Fragen Ihrer Kunden zu
Wertpapierabrechnungen und Wertpapierertragen sicher beantworten zu kénnen.

m < [ F
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Update: Uberzeugender Verkauf und Durchfiihrung
einer ganzheitlichen Beratung

Zielgruppe

" Berater, die lhre Beratung starken méchten
+ Berater, die lhr Wissen auffrischen méchten
~ Berater, die wieder in die Beratung einsteigen

lhr Nutzen

+ Sie konnen Signale erkennen und eine ganzheitliche Beratung verkaufen

~ Sie lernen mit Einwanden und Vorwanden umzugehen

~ Sie kdnnen mit Beschwerden umgehen

~ Sie kénnen die regulatorischen Hintergriinde einer WPHG-Beratung nachvollziehen

+ Sie lernen steuerliche Themen in der Beratung anzusprechen (z.B. Verlustverrechnungstopfe)

ABG-Webinar: WERO im Kundendialog — Wissen,
Nutzen und Vertriebsansatze fur Berater und
Beraterinnen

Zielgruppe

~ Berater und Beraterinnen

~" Umsetzungsverantwortliche
~ Mitarbeitende im Vertrieb

+ Firmenkundenberater

+ Alle interessierten Personen

lhr Nutzen

~ WERO im Kundengesprach tberzeugend ansprechen
~ Vorteile fur den Kunden aufzeigen

~ Vorteile fur die Bank kennen

~ Einwande souveran behandeln

~" WERO aktiv ansprechen

~ Einblick in das Produkt und Funktionsweise von WERO

Fachtagung Leiter KSC

Zielgruppe
Leiter KSC/KDCLeiter VertriebLeiter Privatkunden
lhr Nutzen

Was gibt es Neues im Bereich KSC? Regulatorische Anderungen? Technische oder fachliche
Neuerungen? Unerwartete Herausforderungen? All diese Fragen beantworten wir gemeinsam mit
lhnen, Experten und Praktikern in dieser von Austausch und Networking gepragten Veranstaltung.

IR

GLB

Termin
21.09.2027

Ort

Beilngries und Umgebung

Preis
480,00€

WERO

FLK
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ABG-Webinar: Der Digitale Euro — Auswirkungen,
Entwicklungen und Zukunft des Zahlungsverkehrs

Zielgruppe

~ Serviceberater

+ Privatkundenberater

~ Private Banking Berater
~ Quereinsteiger

~ Firmenkundenberater

~ Vertriebsleitende

+ Interessierte Mitarbeitende

WDIE
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Erfahrungsaustausch Private Banking und
Vermogensberatung

Zielgruppe

+ Mitarbeitende aus dem Private Banking

~ Mitarbeitende aus der Individualkundenbetreuung
~ Private Banking Leiter und Stellvertreter

" Leiter Individualkundenbetreuer und Stellvertreter
" Leiter Firmenkunden und Stellvertreter

~ Mitarbeitende mit Umsetzungsverantwortung

lhr Nutzen

~" Der Dozent ist ein erfahrener Praktiker und bringt Expertise direkt aus der Private Banking Praxis

mit.

+ Sie tauschen sich Uber organisatorische und personelle Fragestellungen im Private Banking /

Vermogensmanagement / Individualkundenbetreuung aus
+ Sie erhalten wertvolle Impulse und Umsetzungsideen fiir relevante Betreuungsthemen
+ Sie erhalten die Gelegenheit, um aktuelles Wissen im Private Banking und
Vermogensmanagement zu aktualisieren und Ideen fir die Beratung weiterzuentwickeln
+ Sie gewinnen Ideen und Impulse fiir eine optimale Betreuung von vermdgenden Kunden
+" Sie kénnen aktuelle Fragestellung mit einbringen und neue Lésungsanséatze entdecken
" Sie erhalten Impulse fur die tagliche Beratungspraxis im Private Banking,
Individualkundenbetreuung und Vermdgensmanagement.

Erben, Vererben und Schenken

Zielgruppe

~ Privatkundenberater

~ Vermogensberater

~" Personen, die mit der Erstabwicklung befasst sind

lhr Nutzen

+ Sie festigen die Grundziige des Erbrechts und erlernen souveréanen Kundendialog.

" Sie vertiefen erbrechtliche Aspekte, inklusive Schenkungen und Vertrage zugunsten Dritter.
+ Sie optimieren Kenntnisse zu Erbschaftsteuer, Steuerklassen und Testamentsvollstreckung.

~ Die rechtliche Betrachtung steht hier im Fokus

IR
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EKPB

Termin
29.09.2027

Ort

Beilngries und Umgebung

Preis
480,00€

EVS

Termin
07.10.2027 - 08.10.2027

Ort

Beilngries und Umgebung

Preis
900,00€
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Generationenberatung - Estate-Planning in der
Praxis (R&V)

Zielgruppe

~ Privatkundenberater

~ Vermogensberater

+ Individualkundenbetreuer
~ Private Banking Berater

lhr Nutzen

~ Sie sichern Vermdgensbestande und entdecken Ertragspotenziale tiber dem Durchschnitt.
+ Sie entwickeln einzigartige Beratungsfahigkeiten zur Marktpositionierung und Konkurrenzabwehr.
~ Sie knupfen Netzwerke mit Teilnehmenden und Referenten fir zukiinftige Kooperationen.

Absicherung- und Vorsorgeberatung im Rahmen
der Genossenschaftlichen Beratung (Allianz)

Zielgruppe

+ Mitarbeitende in der Vermogensplanung
~ Privatkundenbetreuung und des Private Bankings
~ Wertpapierspezialisten

lhr Nutzen

~ Sie lernen, Risiken abzusichern und private Altersvorsorge zu optimieren.

+ Sie starken lhr fachliches Know-how fir effektive Kundenberatung.

~ Sie Uben vertriebliche Ansatze zur Verbesserung Ihrer Beratungskompetenz.
~ Sie starken lhre Kompetenzen in der Kundenkommunikation.

+ Sie erkennen Signale fir Beratungsansatze schneller.

Erfahrungsaustausch: Nachfolgeplanung

Zielgruppe

Fir Vermogensplaner, Private Banking Berater und Privatkundenberater und Wertpapierspezialisten,
die Ihr Wissen auffrischen und sich austauschen wollen

m < [}

WGEP

AVR

VGP

Termin
12.10.2027

Ort
Beilngries und Umgebung

Preis
490,00€
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ABG-Webinar: Investmentsteuerreformgesetz -

WIGR
Refresher

Zielgruppe

~ Privat- und Individualkundenbetreuer
~ Mitarbeiter Vertriebsmanagement

lhr Nutzen

" Sie erhalten eine Auffrischung der systematischen Darstellung der Regelungen nach dem
Investmentsteuerreformgesetz.

+ Sie frischen Ihr Fachwissena auf

ABG-Webinar: Die grof3ten Risiken und Irrtimer der

WRIE
deutschen Erbfolge

Zielgruppe Termin
Fir Berater im Privatkunden-, Individualkunden- und Private Banking-Segment. 22.09.2027

lhr Nutzen Ort
@ Digital

~ Sie kennen die groRten Risiken und Irrttirmer in der deutschen Erbfolge i
' Sie konnen auf Probleme im Bezug der Erfolge hinweisen und Impulse an Ihre Kunden =€ Preis
220,00€

weitergeben
" Sie erhalten ein Wissensupdate zum Thema Erbrecht und Testament

+ Sie erhohen die Kundenzufriedenheit und kénnen dadurch einen Mehrwert schaffen
+ Sie erhalten Praxistipps fir Ihre Beratungsgesprache

ABG-Webinar: Basiswissen Schenken/Sterben
/Erben

Zielgruppe Termin

Fir Privatkundenberater, Individualkundenbetreuer und Private Banking. 29.09.2027

Ihr Nutzen @ Ort
Digital

+" Sie kennen steuerliche Freibetrage im Erbfall. .

' Sie unterscheiden zwischen Schenkung und Erbschaft. Preis

' Sie erkennen Sonderregeln der Erbschaftssteuer. 220,00€

+ Sie nutzen Praxisbeispiele fir lhre Beratungsgesprache.
+ Sie erhohen die Kundenzufriedenheit und kénnen dadurch einen Mehrwert schaffen
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ABG-Webhinar: Vererben/Verschenken mit
Immobilien - Tipps und Tricks

Zielgruppe
Fir Privatkundenberater, Individualkundenbetreuer und Private Banking.
Ihr Nutzen

+ Sie erhalten ein fachliches Update zum Thema NieRbrauch und Wohnrechte bei Schenkungen

+ Sie kennen Testamentregelungen fiir Immobilen

+ Sie nutzen Praxisbeispiele fiir Ihre Beratungsgesprache und knnen Impulse weitergeben
+ Sie erhohen die Kundenzufriedenheit und kénnen dadurch einen Mehrwert schaffen

ABG-Webinar: Vermogensubertragung mit
Versicherungen - Steuerersparnis fur Kunden

Zielgruppe
Fur Privatkundenberater, Individualkundenbetreuer und Private Banking.
Ihr Nutzen

+ Sie kennen steuerliche Grundlagen im Versicherungsbereich
+ Sie kennen das Bezugsrecht im Todesfall

~ Sie nutzen Praxisbeispiele fir Ihre Beratungsgesprache und konnen Impulse weitergeben
~ Sie erhohen die Kundenzufriedenheit und kénnen dadurch einen Mehrwert schaffen

ABG-Webinar: Vollmachten - Umgang in der
Bankpraxis

Zielgruppe
Fur Privatkundenberater, Individualkundenbetreuer und Private Banking
Ihr Nutzen

~ Sie handeln sicher im Umgang mit Vollmachten.

+ Sie erkennen Risiken im Nachlassgeschaft

+ Sie beachten das Rechts- und Steuerberatungsverbot

~ Sie nutzen Praxisbeispiele fiir Ihre Beratungsgesprache und kdnnen Impulse weitergeben
+ Sie erhohen die Kundenzufriedenheit und kénnen dadurch einen Mehrwert schaffen
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WVVT

Termin
13.10.2027

Ort
Digital

Preis
220,00€

WVSE

Termin
27.10.2027

Ort
Digital

Preis
220,00€

WuUPB

Termin
10.11.2027

Ort
Digital

Preis
220,00€
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Chancen und Moéglichkeiten der Asset-Klasse
Edelmetalle in der Vermégensberatung

Zielgruppe
Fir erfahrene Privatkunden- und Vermogensberater im Kundengesprach
Ihr Nutzen

" Sie entdecken Chancen der Asset-Klasse Edelmetalle.

" Sie verstehen Edelmetalle im Kontext der Vermogensberatung.

+ Sie erhalten relevantes Hintergrundwissen zu Edelmetallen.

+ Sie erkennen differenzierte Einsatzmaoglichkeiten im Kundendialog.
" Sie starken lhre Beratungskompetenz bei Edelmetallfragen

Onlineseminar: Grundlagen in der

Stiftungsberatung und dem Stiftungsmanagement

Zielgruppe

~ Private Banking Berater

+" Individualkundenbetreuer

~ Vermogensplaner

" Stiftungsberater/Stiftungsmanager

lhr Nutzen

+ Sie erhalten umfassendes Wissen, rund um das Thema Stiftungen
+ Sie starken die Sprechféhigkeit Ihrer Berater und Beraterinnen zu diesem Thema

Rechtssicherer Umgang mit Vollmachten in der

Bankpraxis

Zielgruppe

~ Mitarbeiter der Revision
~ Markt und Marktfolge

lhr Nutzen

~ Sicherer Umgang mit Betreuern mit Vollmachten in der Praxis
~ Mindestanforderungen an die Form der Vollmacht aus Bankensicht

~" Richtiger Umgang bei widersprichlichen Weisungen von Erben/Bevollmachtigte, Betreuer

/Bevollméachtigte

EDVM

STMA

BUA
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VR-Private Banking Immobilienberatung

Zielgruppe

Erfahrene Wohnbaufinanzierungsberaterinnen und -berater sowie Private Banking Beraterinnen und

Berater

Ihr Nutzen

+ Sie lernen das Immobilienportfoliomanagement praxisnah kennen.
~" Sie entwickeln Strategien auf Basis von Markt- und Kundenanalyse.
~ Sie berticksichtigen ESG-Kriterien bei Immobilieninvestitionen.

~ Sie analysieren Chancen und Risiken und leiten passende Handlungsempfehlungen ab.
+ Sie kennen Wege zur VeraufRerung und sichern Vermagen (Estate Planning) langfristig.

ABG-Webinar: MiCAR — Markets in Crypto-Assets
Regulation — Relevante Informationen und

geldwascherechtliche Aspekte zum Kryptowerte-
Recht

Zielgruppe

~ Vorstande

~" Themen- und Umsetzungsverantwortliche fiir Regulatorik
~ Vertriebsleiter und Filialleiter

~ Mitarbeitende, die mit dem Thema vertraut wurden

+ Mitarbeitende, die zu diesem Thema beraten

lhr Nutzen

~ Nutzung des Potenzials von Kryptowerten unter Wahrung der Finanzstabilitat und des
Anlegerschutzes (Deutsche Bundesbank)

+" Relevante Informationen und Aspekte zum Kryptowerte-Recht sowohl fiir umsetzende Banken als

auch fur interessierende Banken

ABG-Webinar: Bérsenpsychologie - Dem
"Herdentrieb" zum Trotz - Marktgeschehnisse
verstehen und beurteilen

Zielgruppe
Fur Privatkundenberater und bérseninteressierte Mitarbeitende mit Kundenkontakt.
lhr Nutzen

~ Sie beurteilen und verstehen die Geschehnisse an den Finanzmarkten
" Sie verstehen psychologische Effekte auf Finanzentscheidungen

+ Sie erkennen typische Anlegerfehler und vermeiden Beratungsfallen
~ Sie fordern rationale Entscheidungen bei Marktunsicherheit

" Sie wissen Sie mit Kunden kommunizieren

+ Sie kénnen Informationen selektieren und bewerten

PBIB

WCAR

WBHT

Termin
04.02.2027

@ Ort

Digital

Preis
360,00€
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ABG-Webinar: Modernes Bond-Management -
Zinschancen nutzen, Risiken minimieren

Zielgruppe
Fir Vermogensberater, Vertriebsmanagement und Wertpapierspezialisten im Anlagegeschaft
Ihr Nutzen

+ Sie erkennen Anleihen als attraktive Anlagemadglichkeit.

+ Sie analysieren aktiv Chancen am Zins- und Anleihemarkt.

~ Sie nutzen Markttrends fiir kundenzentrierte Beratung.

+ Sie entwickeln neue Argumente fiir hre Kundengesprache.

~" Sie minimieren Risiken mit professionellem Zinsrisikomanagement

Erfahrungsaustausch — Erfolgreich und

rechtssicher in der medialen und telefonischen
Beratung

Zielgruppe

Fur Fuhrungskrafte, Umsetzungsverantwortliche und erfahrene Berater in der medialen
Kundenberatung

lhr Nutzen

+ Sie erhalten Praxistipps und Impulse, die Ihnen helfen, Ihre mediale Beratung erfolgreich und
rechtssicher zu gestalten

+ Sie erkennen den langfristigen Nutzen von medialen Beratungsgesprachen

~ Sie profitieren vom Austausch mit Kollegen und kénnen Best Practices aus der Branche
kennenlernen

+ Sie entwickeln mehr Klarheit in der telefonischen Beratung und schaffen fur sich selbst / fir Ihre
Mitarbeitenden und Ihre Kunden mehr Sicherheit
" Sie erweitern Ihr Wissen uber regulatorische Vorgaben

+ Sie erfahren, wie Sie Hindernisse tiberwinden und (junge) Kunden durch telefonische Beratung
langfristig an sich binden kdnnen

Onlineseminar: Aktuelle Rechts- und Steuerfragen

in der Anlageberatung zur Sicherstellung der
Sachkunde

Zielgruppe
Fir Privatkunden- und Vermoégensberater mit Bedarf an aktuellem Fachwissen.
Ihr Nutzen

" Sie erhalten aktuelle Informationen zu Rechts- und Steuerfragen.

+ Sie kénnen Steuergesetzgebungen im Beratungsprozess besser erklaren
+ Sie frischen Ihr Fachwissen fiir die Anlageberatung auf

~" Sie beraten Kunden rechtlich und steuerlich fundiert.

MBM

EAMB
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Konflikttraining: Mentale und emotionale Fitness

Zielgruppe

~ Berater und Beraterinnen

~ Vertriebsmitarbeitende

+ KSC-Mitarbeitende

~ Mitarbeitende mit Kundenkontakt

~ Mitarbeitende mit viel Personenkontakt

lhr Nutzen

+ Sie kdnnen Konflikte souveran losen

+ Sie verstehen, wie Konflikte entstehen und kénnen dadurch Konflikte konstruktiv managen
" Sie werden mental und emotional starker

" Sie gehen wirksam mit Konflikten, Zumutungen und Herausforderungen um
+ Sie nutzen Tools um mit sich selbst und anderen reflektierter umzugehen

Vertriebsorientiert verhandeln: Erfolgreich im
gehobenen Privatkundengeschaft /
Vermogensberatung / Private Banking

Zielgruppe

Fir Berater/Beraterinnen und Fiihrungskrafte im (gehobenen) Privatkundengeschaft und Private
BankingFur Spezialisten in der Privatkundenberatung

lhr Nutzen

~ Sie erkennen Verhandlungssituationen und gestalten diese mit den richtigen Werkzeugen
erfolgreich.

" Sie starken lhre personlichen Fahigkeiten fur bessere Kundenbeziehungen und
Verhandlungsexzellenz.

+ Sie bewahren Ruhe, agieren zielgerichtet und meistern personliche "Angriffe" souveran

+ Sie verbessern Ihre Gesprachskompetenz und AuRenwirkung

~ Sie verstehen "Verhandlungen"

~ Wir alle verhandeln taglich, ob wir wollen oder nicht. Erkennen Sie Verhandlungssituationen und

lernen Sie Verhandlungen mit den richtigen Werkzeugen erfolgreich zu gestalten.

A-Kunden-Exzellenz: Eigene Potenziale entfalten,
Starken betonen und erfolgreich kommunizieren

Zielgruppe
Fur Vermdgens-, Individualkunden- und Private-Banking-Berater mit A-Kundenkontakt
Ihr Nutzen

+ Sie entfalten lhre personlichen Potenziale gezielt.

~" Sie nutzen lhre Starken erfolgreich im Vertrieb.

~" Sie kommunizieren tberzeugend und wirkungsvoll.

+ Sie begegnen Herausforderungen mit neuer Starke.

+ Sie steigern Ihre Wirkung durch gezielte Prasenz und lassen sich empfehlen

m <O [}

-
©
€

KTT

Termin
29.11.2027 - 01.12.2027

Ort

Beilngries und Umgebung

Preis
1.150,00€

TEP

Termin
14.07.2027 - 16.07.2027

Ort
Beilngries

Preis
1.390,00€

Termin
15.12.2027 - 16.12.2027

Ort
Beilngries und Umgebung

Preis
915,00€
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Stressbewaltigung und Resilienzstarkung far
Berater, Immobilienvermittler und
Firmennkundenbetreuer

SBRS

Zielgruppe

Alle Mitarbeitenden im Kundenkontakt, die sich durch ihre Arbeit oder durch Veréanderungsprozesse
hohen Belastungen ausgesetzt fihlen und daher Handwerkszeug und Unterstiitzung zur Bewaltigung
suchen.

lhr Nutzen

+ Sie erhalten praktische Techniken, um in stressigen Situationen gelassener zu bleiben.

+ Sie reflektieren Ihre personlichen Werte und Glaubenssatze, um hinderliche Denkmuster zu
transformieren.

~" Sie entwickeln Strategien, um langfristig leistungsfahig, zufrieden und gesund zu bleiben.

+ Die Teilnehmenden setzen sich mit ihrer personlichen Stressanfélligkeit und deren Ausloser
auseinander. Sie lernen unterschiedliche Methoden zum Stressabbau und zur Pravention kennen,
die praxisnah und erprobt sind.

~ Sie sichern sich ihre langfristige Leistungsfahigkeit und Resilienz.

Regelbasiertes Investieren — Grundlagen,
Anwendung und Einordnung eines Megatrends

Zielgruppe

Termin
Mitarbeitende aus dem Bankenumfeld — insbesondere Privatkundenberatende, Vermdgensbetreuende 19.07.2027 - 20.07.2027
und Interessierte mit Bezug zur Wertpapieranlage —, die ein fundiertes Grundverstandnis fir Ort

regelbasierte Investmentanséatze gewinnen méchten.Das Seminar richtet sich nicht ausschlielich an
beratende Funktionen, sondern ist auch fiir Mitarbeitende geeignet, die sich grundsatzlich fir
systematische Anlagestrategien, ETF-Konstruktionen und die wissenschaftlichen Hintergriinde Preis
moderner Kapitalanlage interessieren. 860,00€

lhr Nutzen

Beilngries und Umgebung

m < [ F

~ Ziel des Seminars ist es, ein grundlegendes Verstandnis fiir regelbasierte Investmentansatze zu
vermitteln und deren Anwendungsmaoglichkeiten und Grenzen einzuordnen.

+ Sie erhalten ein fundiertes Verstandnis fir regelbasierte Investmentanséatze und deren Bedeutung
im heutigen Kapitalmarkt.

+ Sie lernen die wichtigsten systematischen Strategien wie Value, Momentum und Low Volatility
kennen.

+ Sie erkennen die Unterschiede zwischen aktivem, passivem und regelbasiertem Investieren.

~" Sie gewinnen Einblick in wissenschaftliche Erkenntnisse zur langfristigen Wirksamkeit
regelbasierter Ansatze.

+ Sie verstehen die Rolle von ETFs bei der Umsetzung systematischer Strategien und deren
praktische Einsatzmdglichkeiten.

+ Sie entwickeln ein strukturiertes Verstandnis fir Chancen und Grenzen regelgeleiteter
Investmentansatze.
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Workshop Technische Analyse

THA
Zielgruppe
Der Workshop richtet sich an wertpapieraffine Bankberatende, die ein besonderes Interesse an der .
technischen Analyse mitbringen und diese Fortbildung gezielt zur fachlichen Weiterentwicklung Termin
nutzen mochten.Willkommen, sind alle Interessierten im Wertpapierbereich — unabhéngig von Alter, 07.09.2027 - 09.09.2027

Position oder Vorerfahrung. Ob Einsteiger oder erfahrene Berater: Der dreitagige Workshop bietet
eine fundierte Einfuhrung in die Grundlagen der technischen Analyse und schafft eine solide Basis fir
die praktische Anwendung.

lhr Nutzen

Ort

Beilngries und Umgebung

Preis
1.140,00€

IR

+ Ziel des Seminars ist es, den Teilnehmenden ein fundiertes Verstandnis der Basisgrundlagen der
technischen Analyse zu vermitteln. Dazu gehéren:

" die Erkennung und Bewertung von Trends

+ das Verstandnis einfacher Chartformationen wie Dreiecke, Wimpel und Flaggen

~" sowie der gezielte Einsatz klar definierter Indikatoren und Oszillatoren (z. B. RSI, MACD, gleitende
Durchschnitte)

+ Die Inhalte werden praxisnah und anwendungsorientiert vermittelt, sodass die Teilnehmenden das
Gelernte direkt einsetzen konnen. Ziel ist es, ein solides Fundament zu schaffen, auf dem
weiterfihrende Kenntnisse aufgebaut werden kdnnen.

+ Die Teilnehmenden erlernen die zentralen Bausteine der technischen Analyse:

+ Trendarten (Aufwarts-, Abwarts-, Seitwartstrend)

~ Chartformationen (z. B. Doppelspitze, Schulter-Kopf-Schulter, Dreiecke)

+ Unterstlitzungs- und Widerstandszonen

~" Candlestick-Muster und deren Aussagekraft

~" Indikatoren wie RSI, MACD, gleitende Durchschnitte und Bollinger-Bander

~ Volumenanalyse und Marktpsychologie

+ Die Teilnehmenden arbeiten mit unterschiedlichen Zeitintervallen. Sie analysieren Charts in
verschiedenen Zeitebenen — vom Minutenchart bis zum Monatschart — und lernen, wie sich Signale
je nach Intervall verandern. So erkennen sie, welche Strategien fur kurzfristiges Trading,
mittelfristige Positionen oder langfristige Investments geeignet sind.

Die Macht der Fihrung - Fihrungsinstrumente
zielgerichtet einsetzen inkl. Erfahrungsaustausch
im Vertrieb

Zielgruppe

~ Nachwuchsfiihrungskréafte im Vertrieb

~ Fuhrungskréafte im Vertrieb

~ Mitarbeitende mit Weisungsbefugnisse im Vertrieb

" Filialleiter im Vertrieb

~ Mitarbeitende mit Filhrungsverantwortung im Vertrieb

lhr Nutzen

~ Der Dozent ist ein erfahrener Praktiker und bringt fundierte Expertise direkt aus der Praxis mit.

~ Sie erweitern lhre Fuhrungsinstrumente

~ Sie starken lhre Flihrung im Vertrieb

" Sie lernen die Fuhrungsinstrumente sinnvoll einzusetzen im Vertrieb

" Sie kennen die Rollenbilder in ihrem Team

~ Sie lernen sich selbst im Vertrieb zu organisieren und tauschen sich mit anderen Fulhrungskraften
aus
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Wer bin ich und was ist meine Natur -

IN[
Personlichkeitstypen verstehen und managen
Zielgruppe Termin

13.12.2027 - 15.12.2027

+ Mitarbeitende aus der Bank
+ Mitarbeitende aus dem Vertrieb
~ Mitarbeitende aus internen Abteilungen

Ort

Beilngries und Umgebung

IR

Preis
Ihr Nutzen 1.120,00€
In diesem Seminar geht es um Typmanagement. Es geht um den eigenenPersonlichkeitstyp, um die
Starken, die wir ausspielen und um die ,Nahen Feinde‘,wenn wir die eigenen Starken ubertreiben oder
unter Druck sind. Wie kénnen wir demeigenen Autopiloten ins Ruder zu greifen? Wie eine Dennoch-
Zuversicht entwickeln?Wie die eigenen Geflihle regulieren? Und es geht darum, den eigenen Einfluss
aufandere Verhaltens-Typen zu maximieren: Mit effektiven Taktiken zum Beziehungsmanagement.Mit
kognitiver und emotionaler Empathie. Mit sprachlicher Wirksamkeit.Mit der Fahigkeit, Spannungen zu
regulieren und Konflikte zu bewaltigen.
1
ETF's und Neobroker vs. Vertrauen und Beratung ENV
Zielgruppe
+" Beratende und Vertriebsmitarbeitende, die sich Wissen und starke Argumentationsketten fir die m Termin
eigene Beratung aneignen mochten. 16.06.2027 - 17.06.2027
~ Fuhrungskréfte, die ihr Team auf die "neuen" Wettbewerber vorbereiten mochten. @ ort
lhr Nutzen Beilngries und Umgebung
o o € Preis
+ Fachliche Sicherheit: Teilnehmende verstehen ETF's und Neobroker in Tiefe, inkl. Chancen und 970.00€

Risiken.

~ Argumentative Starke: Sie lernen, wie man Kundenfragen und Einwénde souveran beantwortet.

~ Positionierung der Bank: Klarer USP gegentiber Neobrokern - Beratung, Sicherheit,
Verantwortung.

~" Praxisnahe: Rollenspiele und Fallstudien trainieren direkt die Gesprachssituationen.

~ Vertriebsunterstutzung: Teilnehmer verlassen den Workshop mit einer Argumentationsmatrix, die
sofort im Kundengespréach einsetzbar ist.


https://www.abg-bayern.de/seminar/ENV-27001/
https://www.abg-bayern.de/seminar/ENV-27001/
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Souveran beraten - Fachkompetenz meets

. . : SFV
Vertriebsstarke - Alumni
Zielgruppe Termin
14.10.2027 - 15.10.2027

~" Mitarbeitenden die die Entwicklungswege VR-Vermogensplaner und VR-Privatkundenberater
abgeschlossen haben und Ihr Wissen auffrischen wollen

~" Beratende mit langjahriger Erfahrung in der Vermégensberatung, die ihre Beratungskompetenz
vertiefen und ihre Argumentationskraft im Wettbewerb scharfen wollen.

Ort

Beilngries und Umgebung

Preis
1.000,00€

IR

lhr Nutzen

~ Update und Aktualisierung der Beratungskompetenz

+ Vertiefung bzw. Fresh-Up Fachwissen zu dominierenden Wertpapierthemen, Krypto, ETF's und
Neobrokern

~ Vermittlung techniche Kompetenz: Banking Workspace und Demobird

~" Vertriebsstarke: Argumentationstibungen zu Wertpapiervertrieb, Generationenberatung und gegen
digitale Wettbewerber

~ Praxisnahe: Fallstudien und Rollenspiele

+" Zukunftsorientierung: Robo-Adviser in Kombination mit klassischer Bankberatung

Immobilienmanagement im Private Banking

Zielgruppe

~ PB-Beratende

~" Generationenberatende

~ Vermogensberatende

~ erfahrene Privatkundenberater

~" Fachkrafte, die Immobilienwissen in die ganzheitliche Beratung integrieren wollen

lhr Nutzen

" Die Teilnehmenden...

~ erkennen die Bedeutung von Immobilien in der Vermoégensbetreuung.

+ verstehen Immobilien als wesentliche Assetklasse in privaten Gesamtvermogen.

~" analysieren Chancen, Risiken und Marktmechanismen der Assetklasse.

+" kennen Methoden der Markt-, Objekt- und Kundenanalyse, um Potenziale zu identifizieren.

~ koénnen entscheiden: "Halten, Investieren oder Verkaufen?" - und dies kundengerecht erlautern.

~" beherrschen Grundziige der Renditeanalyse inkl. steuerlicher Auswirkungen (Basiswissen).

~" entwickeln Sicherheit in der kundenorientierten Ansprache und Anmoderation des Themas.

~ erhalten konkrete Formulierungs- und Gesprachshilfen, um Immobilien professionell in die PB-
Beratung einzubetten.

" erleben Best-Practice-Beispiele, Falle und Simulationen fiir eine schnelle Anwendung im Alltag.
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Resilienz & rhetorische Kompetenz in der
Privatkundenberatung

Zielgruppe
Fir Serviceberatung, Privatkundenberater und Vermogensberater
Ihr Nutzen

+ Sie erhohen Ihre Abschlusssicherheit durch klar strukturierte und tiberzeugende Gespréachsfiihrung
~ Sie gehen souveran mit Druck und schwierigen Kundenreaktionen um

~ Sie gewinnen mehr emotionale Stabilitat im anspruchsvollen Vertriebsalltag

+ Sie verbessern Ihre Kundenbindung durch vertrauensvolle und empathische Kommunikation

" Sie starken Ihre personliche Wirkung im direkten und digitalen Kundenkontakt

+ Sie fuhren eine effizientere Bedarfsermittiung und gezieltere Argumentation

+ Sie erhalten eine nachhaltigere Leistungsfahigkeit durch resiliente Denk- und Verhaltensmuster

+ Sie erhalten direkt anwendbare Gesprachstechniken fir die tagliche Beratungspraxis

RRK
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Kryptowéhrungen kompakt — Praxiswissen,
Vertriebsanséatze und Dialog Mein Krypto

Zielgruppe

~ Beratende

+ KSC/KDC-Mitarbeitende

~ Vertriebsmitarbeitende

+ Filialleiter / KSC/KDC-Leiter

lhr Nutzen

~" Der Dozent ist ein erfahrener Praktiker und bringt fundierte Expertise direkt aus der Praxis mit.

~ Sie kennen vertriebliche Ansatze bei Anfragen von Kunden

~ Sie lernen Anfragen der Kunden in einen Vertriebsansatz umzuwandeln

~ Sie lernen Kryptowahrungen kennen

" Sie kénnen die Unterschiede zwischen Bitcoin und den anderen Kryptowahrungen benennen
+ Sie erhalten Ansatze, wie Sie Kunden zu einem ganzheitlichen Gesprach tiberzeugen kénnen
~ Sie kénnen mit Fragen der Kunden zu MeinKrypto umgehen

+ Sie kennen steuerliche und kostentechnische Aspekte und konnen diese vertrieblich nutzen
" Sie erhalten Impulse aus der Praxis fur die Praxis

~ Sie tauschen sich gegenseitig aus und erhalten neue Impulse

Mein Krypto - rechtssicher notifizieren und
umsetzen

Zielgruppe

~ Compliance
~ Interne Revision

~" Verantwortliche fiir die Umsetzung von ,,meinKrypto* in der Bank
~ Vorstande

Ihr Nutzen
~" Rechtssicher unterwegs bei Krypto-Geschaften

~ Vorgaben kennen
+ Fallstricke vermeiden

ABG-Webinar: MeinKrypto in der
Genossenschaftsbank - Praxisnah & Verstandlich
inkl. Erfahrungsaustausch

Zielgruppe

+ KSC-Mitarbeiter

~ Berater/Beraterinnen

~ Vertriebsmitarbeitende

+ Firmenkundenberater

~ An vertriebsinteressierte Aufsichtsrate, Compliance-Mitarbeitende

lhr Nutzen

Der Dozent ist ein erfahrener Praktiker und bringt fundierte Expertise direkt aus der Praxis mit.

PVD

MKNU

WMKV
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Web3 und digitale Vermogenswerte - Kompetenz fir
das Private Banking von heute und morgen

Zielgruppe

~ Private Banking Beraterinnen und Berater, die ihre fachliche und strategische Kompetenz im
Bereich digitaler Vermodgenswerte gezielt ausbauen méchten.

+ Leitende Mitarbeitende im Private Banking, die Web3 Themen fir ihr Beratungsumfeld einordnen
und bewerten miissen

~ Ausgewahlte Digitalmultiplikatoren aus dem Private Banking Umfeld, die als fachliche
Ansprechpartner innerhalb ihrer VR-Bank fungieren

lhr Nutzen

' Sie erhalten einen umfassenden Uberblick iiber Web3 und digitale Vermégenswerte
+ Sie verstehen die Funktionsweise und Einordnung von Bitcoin und weiteren Kryptowerten

~" Sie gewinnen Sicherheit im Umgang mit Kundenfragen zu Chancen und Risiken digitaler
Vermogenswerte

+ Sie lernen, wie Verwahrung, Sicherheit und Marktinfrastruktur einzuordnen sind
+ Sie Ubertragen das Gelernte gezielt auf die Anforderungen des Private Banking

ABG-Webinar: Einfihrung in Web3 und digitale
Vermogenswerte - kostenfrei

Zielgruppe

~" Private Banking Beraterinnen und Berater, die ihre fachliche und strategische Kompetenz im
Bereich digitaler Vermdgenswerte gezielt ausbauen méchten.

+ Leitende Mitarbeitende im Private Banking, die Web3 Themen fir ihr Beratungsumfeld einordnen
und bewerten miissen

~ Ausgewahlte Digitalmultiplikatoren aus dem Private Banking Umfeld, die als fachliche
Ansprechpartner innerhalb ihrer VR-Bank fungieren

lhr Nutzen

+" Sie erhalten einen strukturierten Einstieg in das Thema Web3 und digitale Vermdgenswerte.
+ Sie lernen die Entstehung und Grundidee des Web3 kennen und verstehen die Zusammenhange
zwischen Blockchain, Bitcoin und dem aktuellen Marktumfeld im Bankenkontext.

+" Sie haben die Mdglichkeit, gezielte Fragen an die Referenten zu stellen und die Inhalte
einzuordnen.

B
Q
€

Termin
03.06.2027

Ort
Beilngries

Preis
600,00€
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Erlangung der Beraterkompetenz nach dem WpHG
im Bereich "risikoscheue Anlageformen”

Zielgruppe

Mitarbeitende in der Anlageberatung, die ihre Fachkenntnisse und Qualifikationen im Bereich
risikoscheue Anlageformen erweitern mochten

Ihr Nutzen
~ Sie erlernen und vertiefen erforderliche fachliche und rechtliche Wertpapiersachkunde.

~ Sie qualifizieren sich gemal WpHG fiir "risikoscheue Anlageformen”.
+ Sie erhalten einen BeraterPass, der 3 Jahre guiltig ist

Erlangung der Beraterkompetenz nach dem WpHG
im Bereich "risikobehaftete Anlageformen”

Zielgruppe

In der Anlageberatung téatige Mitarbeitende, die ihre Fachkenntnis und Qualifikation im Bereich
Jrisikobehaftete Anlageformen® erlangen méchten.

lhr Nutzen

~ Sie erlernen und vertiefen erforderliche fachliche und rechtliche Wertpapiersachkunde.
+ Sie qualifizieren sich gemalR WpHG fuir "risikobehaftete Anlageformen".
+ Sie erhalten einen BeraterPass, der 3 Jahre giltig ist.

Erlangung der Beraterkompetenz nach dem WpHG
im Bereich "spekulative Anlageformen™

Zielgruppe

Mitarbeiter in der Anlageberatung, die ihre Fachkenntnisse und Qualifikationen im Bereich
spekulativer Anlageformen erweitern mochten.

lhr Nutzen

~ Sie erlernen und vertiefen erforderliche fachliche und rechtliche Wertpapiersachkunde.
" Sie qualifizieren sich gemal WpHG fuir "spekulative Anlageformen.
+ Sie erhalten einen BeraterPass, der 3 Jahre giltig ist.

WP2

n Termin

02.03.2027 - 05.03.2027
27.09.2027 - 30.09.2027

@ Ort

Beilngries

Preis
1.690,00€

rh

WP3

Termin

16.02.2027 - 19.02.2027
27.04.2027 - 30.04.2027
08.06.2027 - 11.06.2027
05.10.2027 - 08.10.2027
07.12.2027 - 10.12.2027

©

Ort
Beilngries und Umgebung,
Beilngries

Preis
1.690,00€

WP4

Termin
06.07.2027 - 09.07.2027
15.11.2027 - 18.11.2027

©

Ort
Beilngries und Umgebung,
Beilngries

Preis
1.690,00€
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Weitere Infos
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VR-BeraterPass "Serviceberatung"” - Update 1 Tag

1BP2
Zielgruppe
Kundenberater der Produktkategorie "Serviceberatung" mit Verlangerungsanspruch der RK 2. n T .
ermin

Ihr Nutzen 09.03.2027
14.10.2027

+ Sie erhalten ein fachliches Update in der Wertpapiersachkunde gemat WpHG.

~ Sie qualifizieren sich erneut im Bereich "risikoscheue Anlageformen". @ Ort

~ Sie verlangern lhre Qualifizierung durch den BeraterPass um 3 Jahre.

Beilngries,Digital

€ Preis

480,00€
VR-BeraterPass "Privatkundenberatung" - Update 1 18P3
Tag
Zielgruppe Termin
Kundenberater der Produktkategorie "Privatkundenberatung", Verlangerungsanspruch der RK 3. 25.01.2027

08.04.2027
i MLz 10.06.2027
+ Sie erhalten ein fachliches Update in der Wertpapiersachkunde. 27.09.2027
+ Sie qualifizieren sich gemal WpHG fiir risikobehaftete Anlageformen. L (U
+ Sie verlangern lhre Qualifizierung durch den BeraterPass um 3 Jahre. @ Ort

Beilngries,Digital

€ Preis
480,00€
VR-BeraterPass "Individualkundenbetreuung" - A
Update 1 Tag
Zielgruppe Termin
Kundenberater der Produktkategorie "Individualkundenbetreuung", die einen Verlangerungsanspruch 10.03.2027
der RK4 haben. 21.04.2027
29.07.2027
Ihr Nutzen 12.10.2027
+ Sie erhalten ein fachliches Update in der Wertpapiersachkunde. 18.11.2027
~ Sie qualifizieren sich gemal WpHG im Bereich "spekulative Anlageformen” erneut. @ Ort
" Sie verlangern Ihre Qualifizierung durch den BeraterPass um weitere 3 Jahre.

Beilngries,Digital

Preis
480,00€

h
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VR-BeraterPass "Wertpapierspezialist" - Update 1

Tag

Zielgruppe
Kundenberater der Produktkategorie "Wertpapierspezialist”, Verlangerungsanspruch RK5.

lhr Nutzen

+ Sie erhalten ein fachliches Update in der Wertpapiersachkunde.
~ Sie qualifizieren sich erneut gemal WpHG im Bereich "Wertpapierspezialist".
~ Sie sichern Ihre Qualifizierung fiir weitere 3 Jahre durch den BeraterPass.

ABG-Webinar: MiCAR — Markets in Crypto-Assets
Regulation — Relevante Informationen und

geldwascherechtliche Aspekte zum Kryptowerte-
Recht

Zielgruppe

~ Vorstande

~" Themen- und Umsetzungsverantwortliche fiir Regulatorik
~ Vertriebsleiter und Filialleiter

~ Mitarbeitende, die mit dem Thema vertraut wurden

~ Mitarbeitende, die zu diesem Thema beraten

lhr Nutzen

~ Nutzung des Potenzials von Kryptowerten unter Wahrung der Finanzstabilitat und des
Anlegerschutzes (Deutsche Bundesbank)

+ Relevante Informationen und Aspekte zum Kryptowerte-Recht sowohl fir umsetzende Banken als

auch fir interessierende Banken

ABG-Webinar: Richtig aufklaren und beraten im
Wertpapiergeschaft - Grundlagen und aktuelle
Rechtsprechung (Kurzes Update)

Zielgruppe

~ Serviceberater

~ Privatkundenberater
~ Vermogensberater

~ Mitarbeiter im Vertrieb

lhr Nutzen

~ Sie schlieRen Wissensliicken

+" Sie beraten rechtssicher im gesamten Wertpapiergeschéft.
+ Sie klaren Kunden transparent und gesetzeskonform auf.

1BP5

n Termin

h

23.02.2027
22.07.2027
22.11.2027

Ort
Beilngries,Digital

Preis
480,00€

WCAR

B
Q
€

WRWP

Termin
11.05.2027

Ort
Digital

Preis
260,00€
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" Sie starken das Vertrauen Ihrer Kunden durch Klarheit.
~ Sie gewinnen Sicherheit im Umgang mit Rechtsvorgaben.
+" Sie kennen aktuelle Anforderungen und Pflichten genau.
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Onlineseminar: Aktuelle Rechts- und Steuerfragen

in der Anlageberatung zur Sicherstellung der
Sachkunde

Zielgruppe
Fir Privatkunden- und Vermogensberater mit Bedarf an aktuellem Fachwissen.
Ihr Nutzen

+ Sie erhalten aktuelle Informationen zu Rechts- und Steuerfragen.

" Sie kdnnen Steuergesetzgebungen im Beratungsprozess besser erklaren
" Sie frischen Ihr Fachwissen fur die Anlageberatung auf

" Sie beraten Kunden rechtlich und steuerlich fundiert.

FAS
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Rechtliche Grundlagen zu den Immobiliar-
Verbraucherdarlenen zur Erlangung des
FinanzierungsPasses |

Zielgruppe

~" Wohnbaufinanzierungsberater
~ Mitarbeiter in der Marktfolge Wohnbaufinanzierung

Ihr Nutzen
+ Sie aktualisieren die rechtlichen Grundlagen fiir Immobiliar-Verbraucherdarlehen.

+ Sie erwerben Kenntnisse zur Kreditwirdigkeitspriifung nach 8§ 505 a-d BGB.
+ Sie verstehen die Besonderheiten bei Fremdwahrungsdarlehen und Koppelungsvertragen.

Fachwissen Markt fiir die Vergabe von Immobiliar-

Verbraucherdarlehen inkl. agree21

Zielgruppe
~ Wohnbaufinanzierungsberater

+ Firmenkundenberater
+ Gewerbekundenberater

lhr Nutzen

~ Sie aktualisieren lhre Fachkenntnisse fiir die Vergabe von Immobiliar-Verbraucherdarlehen.
+ Sie vertiefen Ihr Wissen tber Darlehensarten und deren Besonderheiten.

~ Sie lernen praxisnahe Beispiele und Fordermaglichkeiten fiir Wohnbaufinanzierungen kennen.

Fachwissen Marktfolge fir die Vergabe von
Immobiliar-Verbraucherdarlehen

Zielgruppe

Mitarbeitende der Marktfolge Wohnbaufinanzierung, die Fachwissen zur Vergabe von Immobiliar-
Verbraucherdarlehen aktualisieren mdchten.

Ihr Nutzen
~" Sie aktualisieren lhre fachlichen Grundlagen fir Immobiliar-Verbraucherdarlehen.

" Sie vertiefen Ihr Wissen zu Grundbiichern und deren Bedeutung.
~ Sie erwerben Kenntnisse zur grundpfandrechtlichen Besicherung und Kreditprodukten.

m < [ F

m < [ F

IR

FPI1

Termin
01.02.2027

Ort

Beilngries und Umgebung

Preis
495,00€

FPI12

Termin
02.02.2027

Ort

Beilngries und Umgebung

Preis
370,00€

FPI3

Termin
02.02.2027

Ort

Beilngries und Umgebung

Preis
370,00€
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VR-FinanzierungsPass Il - Fachwissen Immobiliar-
Verbraucherdarlehen fur private Finanzierungen
von Gewerbe- und Firmenkunden

Zielgruppe
1. Tag fur Neueinsteiger,2. und 3. Tag fur Firmen- und Gewerbekundenberater,
Wohnbaufinanzierungsberater, Mitarbeiter der Marktfolge Wohnbaufinanzierung

lhr Nutzen

1. Tag:Erleichterung des Einstieges in die komplexere Bonitatsanalyse fiir die Vergabe von Immobiliar- :€
Verbraucherdarlehen bei privaten Finanzierungen von Gewerbe- und Firmenkunden2. und 3. Tag:
Aktualisierung der erforderlichen fachlichen Grundlagen fiir die Vergabe von Immobiliar-

Verbraucherdarlehen fir private Finanzierungen von Gewerbe- und Firmenkunden

ABG-Webinar: Rechtliche Grundlagen zu den
Immobiliar-Verbraucherdarlehen zur Erlangung des
FinanzierungsPasses |

Zielgruppe
Wohnbaufinanzierungsberater, Mitarbeiter in der Marktfolge Wohnbaufinanzierung
Ihr Nutzen

" Aktualisierung der erforderlichen rechtlichen Grundlagen fur die Vergabe von Immobiliar- @
Verbraucherdarlehen

~ Kenntnisse zur Priifung der Kreditwirdigkeit des Verbrauchers nach 88 505 a-d BGB und 8§18 Abs. :€
2 KWG

ABG-Webinar: Fachwissen Markt fur die Vergabe
von Immobiliar-Verbraucherdarlehen zur Erlangung
des FinanzierungsPasses |

Zielgruppe
Wohnbaufinanzierungsberater, Firmen-und Gewerbekundenberater
Ihr Nutzen @

~ Aktualisierung der erforderlichen fachlichen Grundlagen fir die Vergabe von Immobiliar
~" Verbraucherdarlehen fir Wohnbaufinanzierungsberater privater Kreditengagements

rh

FPII

Termin
03.05.2027 - 05.05.2027
25.10.2027 - 27.10.2027

Ort
Beilngries,Digital

Preis
1.095,00€

WFPI1

Termin

05.04.2027
07.04.2027
27.09.2027
29.09.2027

Ort
Digital

Preis
495,00€

WFPI12

Termin
12.04.2027
07.10.2027

Ort
Digital

Preis
250,00€
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ABG-Webinar: Fachwissen Marktfolge fur die
Vergabe von Immobiliar-Verbraucherdarlehen zur
Erlangung des FinanzierungsPasses |

Zielgruppe
Mitarbeiter der Marktfolge Wohnbaufinanzierung
Ihr Nutzen

Aktualisierung der erforderlichen fachlichen Grundlagen fir die Vergabe von Immobiliar-
Verbraucherdarlehen.

WFPI3

-
Q

rh

Termin
22.04.2027
13.10.2027

Ort
Digital

Preis
250,00€
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Absicherung- und Vorsorgeberatung im Rahmen

AVR
der Genossenschaftlichen Beratung (Allianz)
Zielgruppe
~" Mitarbeitende in der Vermogensplanung
+ Privatkundenbetreuung und des Private Bankings
~ Wertpapierspezialisten
Ihr Nutzen
~ Sie lernen, Risiken abzusichern und private Altersvorsorge zu optimieren.
+ Sie starken lhr fachliches Know-how fir effektive Kundenberatung.
~ Sie Uben vertriebliche Ansatze zur Verbesserung Ihrer Beratungskompetenz.
~ Sie starken lhre Kompetenzen in der Kundenkommunikation.
+ Sie erkennen Signale flr Beratungsansatze schneller.
Generationenberatung - Estate-Planning in der S
Praxis (R&V)
Zielgruppe
~ Privatkundenberater
~ Vermogensberater
~ Individualkundenbetreuer
~ Private Banking Berater
Ihr Nutzen
" Sie sichern Vermogensbestande und entdecken Ertragspotenziale Giber dem Durchschnitt.
+ Sie entwickeln einzigartige Beratungsfahigkeiten zur Marktpositionierung und Konkurrenzabwehr.
+ Sie knupfen Netzwerke mit Teilnehmenden und Referenten fur zuklinftige Kooperationen.
Zweiteiliges ABG-Webinar/Seminar: Qualitat in der AL

Baufinanzierung (mit aktuellem Schwerpunkt
Modernisierung/Renovierung) bringt Erfolg

Zielgruppe
Wohnbaufinanzierungsberater
Ihr Nutzen

~ Sie kdnnen Losungsansatze in der aktuellen Zinssituation, der hohen Kosten sowie der politischen
Ausrichtung aufzeigen.

+ Sie nutzen Chancen im Bereich der Gebaudesanierung rund um das Wohneigentum
~ Sie fuhren Wohnbaufinanzierungen mit agree21 erfolgreich durch
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https://www.abg-bayern.de/seminar/AGL
https://www.abg-bayern.de/seminar/WGEP
https://www.abg-bayern.de/seminar/AVR

Praxisworkshop fir Wohnbaufinanzierungsberater
Immobilien

Zielgruppe
Wohnbaufinanzierungsberater

Ihr Nutzen

Erfahrungsaustausch und Best Practice

IR

Praxisworkshop fir Leiter Wohnbaufinanzierung
Immobilien

Zielgruppe U
Fihrungskréafte im Bereich Wohnbaufinanzierung

Ihr Nutzen

Erfahrungsaustausch und Best Practice @

h

Vertriebserfolge steigern mit der Zielgruppe 50 Plus

Zielgruppe
Fir Berater im Privat-, Vermodgens- und Individualkundensegment.
Ihr Nutzen

+ Sie erkennen das Potenzial der Generation 50Plus. @
~ Sie aktualisieren lhr Wissen zum Thema Steuern und Erbrecht.

" Sie setzen erfolgreiche Beratungsansatze gezielt um.

~" Sie nutzen Agree / BWS fir altersgerechte Beratung.

+ Sie verbessern Ihre Kommunikation mit 50Plus-Kunden.

+ Sie starken lhre Abschlusssicherheit im Beratungsgesprach.

TFW

Termin
03.05.2027 - 04.05.2027

Ort

Beilngries

Preis
620,00€

TFW2

Termin
16.06.2027 - 18.06.2027
14.07.2027 - 16.07.2027

Ort

Grainau

Preis
690,00€

Termin
15.07.2027 - 16.07.2027

Ort

Beilngries

Preis
900,00€
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Vertriebserfolge steigern mit der Zielgruppe Junge
Kunden/ Berufsstarter

Zielgruppe
Fir Service- und Privatkundenberater mit Fokus auf junge Zielgruppen.
Ihr Nutzen

+ Sie erkennen Potenziale junger Kundengruppen im Vertrieb.

" Sie sprechen Berufsstarter zielgerichtet und wirksam an.

~ Sie binden junge Kunden durch moderne Betreuung langfristig.

+" Sie nutzen Medien und Banking-Apps Uberzeugend.

" Sie wecken Begeisterung fuir Geno-Banken bei jungen Menschen.

Vertriebserfolge dauerhaft sichern

Zielgruppe

~" Fur erfahrene Berater in der Privat- und Individualkundenberatung.
~" Fur Privatkundenberater mit langjahriger Vertriebserfahrung

lhr Nutzen

~ Sie tauschen Erfahrungen mit erfolgreichen Beratern im Bereich Vorsorge- und
Vermogensberatung aus.

+ Sie nutzen erfolgreiche Ansprachestrategien und Vertriebschancen im aktuellen Marktumfeld.
" Sie setzen effiziente Visualisierungstechniken im Kundengespréch ein.
+" Sie erhalten neue Impulse und erhalten Praxistipps

Vermdgensiubertragung mit fondsgebundener
Rentenversicherung und steueroptimierte Vorsorge

Zielgruppe
Fur Privatkunden- und Individualkundenberater mit Fokus auf Erben und Verschenken.
Ihr Nutzen

~ Sie vertiefen ihr Wissen rund um das Thema "Vermogensubertragung / Gestaltung mit

Versicherungen" im Bedarfsfeld "Erben und Verschenken" anhand von praktischen Beispielen und
Ubungen.

~ Sie betrachten die rechtlichen und steuerlichen Grundlagen.

+ Sie erhalten einen aktuellen Uberblick tiber die Produkte der R+V im Zusammenhang mit dem
Thema "Vermodgensubertragung”.

~ Sie kénnen Maglichkeiten zur steuerlich optimierten Vorsorge im Rahmen des
AltersEinkinfteGesetzes - 1. Schicht aufzeigen.

m < [ F

VSJ

Termin
14.06.2027 - 15.06.2027

Ort
Beilngries

Preis
900,00€

VAH3

Termin
30.09.2027 - 01.10.2027

Ort
Beilngries

Preis
900,00€

VFR
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https://www.abg-bayern.de/seminar/VFR
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Erfahrungsaustausch: Nachfolgeplanung

Zielgruppe

Fir Vermdgensplaner, Private Banking Berater und Privatkundenberater und Wertpapierspezialisten,
die Ihr Wissen auffrischen und sich austauschen wollen

Basiswissen des Bankgeschafts

Zielgruppe

~ Angestellte ohne Bankausbildung

~ Wiedereinsteiger

~ Quereinsteiger

~ weitere Ausbildungsberufe (Nicht-Bankkaufleute)

lhr Nutzen

' Sie erhalten einen fundierten Uberblick Uber die Geschéftsfelder einer Genossenschaftsbank.
~ Sie entwickeln ein Gespur fur das aktuelle Marktumfeld der Banken.
+ Sie erganzen Ihre Basiskenntnisse mit rechtlichen und wirtschaftlichen Grundlagen.

ABG-Webinar: Vermogensubertragung mit
Versicherungen - Steuerersparnis fur Kunden

Zielgruppe
Fir Privatkundenberater, Individualkundenbetreuer und Private Banking.
Ihr Nutzen

+ Sie kennen steuerliche Grundlagen im Versicherungsbereich

+ Sie kennen das Bezugsrecht im Todesfall

~ Sie nutzen Praxisbeispiele flr Ihre Beratungsgesprache und konnen Impulse weitergeben
~ Sie erhohen die Kundenzufriedenheit und kénnen dadurch einen Mehrwert schaffen

h

B
Q
€

B
@ Ort
€

VGP

Termin
12.10.2027

Beilngries und Umgebung

Preis
490,00€

BBG

Termin

20.04.2027 - 23.04.2027
07.06.2027 - 10.06.2027
19.10.2027 - 28.10.2027

Ort
Beilngries

Preis
2.430,00€

WVSE

Termin
27.10.2027

Ort
Digital

Preis
220,00€
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Vertriebsassistenz Immobilienvermittlung

Zielgruppe
Vertriebsassistenten in der Immobilienvermittlung
Ihr Nutzen

+ Sie bekommen in diesem Kompaktseminar mit starkem Praxisbezug die notwendigen Grundlagen
zur Immobilienwirtschaft, -verwaltung, und -vermittlung.

" Sie sind informiert tiber den aktuellen Immobilienmarkt.

+ Sie legen die Grundlage, um lhre Maklerkollegen im Tagesgeschaft aktiv zu unterstiitzen und um
im Kundengeschaft souveran zu agieren.

+ Sie sind gelibt in telefonischen Terminvereinbarungen und Anfragen zu Angeboten.

" Sie kennen die gangigen Fachbegriffe und wissen, worauf Sie bei Standardféllen achten um das
Team der Immobilienvermittiung zu unterstiitzen.

~ Sie sind gelibt in der Anwendung gangiger Tools zur Objektaufbereitung.

~" Sie konnen strukturiert jede Immobilie fur den Verkauf aufbereiten und beherrschen das
Grundwissen im Bereich der bendétigten Unterlagen und Informationen.

+ Sie kennen die Werkzeuge fur eine erfolgreiche und moderne, sowie hochwertige Bewerbung einer

Immobilie (Exposeformulierungen und -gestaltung, Grundrissaufbereitung, Fotografie,
Visualisierung, virtuelles HomeStaging usw.) und wissen um rechtliche Fallstricke.

Maklerrecht in der Praxis - |

Zielgruppe
Mitarbeiter und Spezialisten in der Immobilienvermittlung
Ihr Nutzen

~* Optimierung der Kenntnisse im Maklerrecht
~ Umsetzung des Know-hows in der Praxis
~ Argumentationshilfen im Kundengesprach

Onlineseminar: Steuerliche und weitergehende
rechtliche Aspekte im Maklergeschaft - Il

Zielgruppe
Mitarbeiter und Spezialisten in der Immobilienvermittlung
Ihr Nutzen

~ Erfillung der Fortbildungsverpflichtung gemaR Makler- und Bautragerverordnung
~ Optimierung der Kenntnisse im Maklerrecht
~" Umsetzung des Know-hows in der Praxis

VAI

Termin
11.10.2027 - 13.10.2027

Ort

Beilngries und Umgebung

Preis
1.100,00€

Termin
22.02.2027

Ort

Beilngries und Umgebung

Preis
560,00€

B
0
€

MRP2

Termin
16.03.2027

@ Ort

Digital

Preis
560,00€


https://www.abg-bayern.de/seminar/MRP2-27001/
https://www.abg-bayern.de/seminar/MRP2-27001/
https://www.abg-bayern.de/seminar/MRP1-27001/
https://www.abg-bayern.de/seminar/MRP1-27001/
https://www.abg-bayern.de/seminar/VAI-27001/
https://www.abg-bayern.de/seminar/VAI-27001/

Aktuelle rechtliche Entwicklungen im
Maklergeschaft und strukturierter
Immobilienvertrieb mit Prozessen und Standards

Zielgruppe
Mitarbeiter und Spezialisten in der Immobilienvermittiung
Ihr Nutzen

+ Sicherstellung der Sachkunde gemafl Makler- und Bautragerverordnung
~" Optimierung der Kenntnisse im Maklerrecht

~ Umsetzung des Know-hows in der Praxis

~ Ansatze und Prozess der Immobilienvermittlung

Fachtagung Immobilien

Zielgruppe
Immobilienmakler, - berater und -vermittler sowie Fuhrungskréfte in diesem Bereich
Ihr Nutzen

Information, Erfahrungsaustausch und Diskussion zu aktuellen Themen

Onlineseminar: Die Immobilie im Steuerrecht

Zielgruppe

Fir Firmenkundenbetreuer, Mitarbeitende Marktfolge Aktiv, Immobilienmakler sowie
Wohnbaufinanzierungsberater

lhr Nutzen

~" Sie kennen die steuerlichen Auswirkungen der jeweiligen Immobiliennutzung und kénnen die
Kapitaldienstfahigkeit einschatzen

~ Sie erfahren, wie man groReres Immobilienvermégen mit einer moglichst geringen
Erbschaftssteuerbelastung auf die ndchste Generation tbertragen kann

+ Sie kennen die Veranderungen bei der neuen Grundsteuer

IR

m < [ F

mn < [}

MRP3

Termin
07.10.2026

Ort

Beilngries und Umgebung

Preis
560,00€

FIO

Termin
13.05.2027

Ort
Beilngries

Preis
530,00€

DIS

Termin
11.05.2027 - 12.05.2027

Ort
Digital

Preis
480,00€

118


https://www.abg-bayern.de/seminar/DIS-27001/
https://www.abg-bayern.de/seminar/DIS-27001/
https://www.abg-bayern.de/seminar/FIO-27001/
https://www.abg-bayern.de/seminar/FIO-27001/
https://www.abg-bayern.de/seminar/MRP3-26001/
https://www.abg-bayern.de/seminar/MRP3-26001/

Rechte an Grundstiicken (Erbbaurechte, Reallast,

BNZ
NielBbrauch, Wohnungsrecht)
Zielgruppe Termin
Fir Mitarbeitende in der Immobilienfinanzierung, Immobilienvermittlung, Marktfolge Aktiv sowie 21.06.2027

Interne Gutachter
lhr Nutzen

Ort

Beilngries und Umgebung

IR

+ Sie lernen die rechtlichen Grundlagen fiir Erbbaurecht, Reallast, NieRbrauch und Wohnungsrecht Preis
kennen 540,00€
+ Sie erfahren die (finanzmathematischen) Wertermittiungsmethoden fiir die verschiedenen Rechte
anhand von Beispielen
+ Sie erhalten detaillierte Kenntnisse tber die Einflussfaktoren bei der Wertermittlung im
Zusammenhang mit Rechten
" Sie erfahren, inwieweit Sterbe- und Pflegewahrscheinlichkeiten einen Einfluss auf das
Wertermittlungsergebnis haben

Baumangel erkennen, Bauschéaden bewerten und
Modernisierungskosten kalkulieren

Zielgruppe Termin
Immobilienmakler, -berater und -vermittler 28.06.2027
lhr Nutzen Ort

Beilngries und Umgebung
+ Sie lernen die am haufigsten auftretenden Schadensbilder anhand (zerstérungsfreier) feststellbarer

Fakten in Form von ausfiihrlichem Bildmaterial kennen. Preis
+ Sie erhalten detaillierte Kenntnisse (iber die Ursachen der Schadensbilder und tiber die konkret 540,00€
entstehenden Sanierungskosten.
' Sie bekommen einen Uberblick auf die Kosten fiir den Austausch der wichtigsten Bauteile im
Gebéaude.
~" Sie haben die Mdglichkeit, anhand der Praxisbeispiele den Werteinfluss zu diskutieren, z.B.
inwieweit sich die Restnutzungsdauer bei Modernisierungen andert.

m < [}

Offentliche Mittel in der Baufinanzierung

OEMB
Zielgruppe
Wohnbaufinanzierungsberater .
G Termin
Ihr Nutzen 27.09.2027
Optimaler Einsatz der aktuellen Férderprogramme in der Wohnbaufinanzierungsberatung @ Ort
Beilngries und Umgebung
€ Preis
480,00€
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ABG-Webhinar: Einsatz o6ffentlicher Mittel in der
Wohnbaufinanzierung

Zielgruppe
Wohnbaufinanzierungsberater
Ihr Nutzen

Optimaler Einsatz der aktuellen Férderprogramme in der Wohnbaufinanzierungsberatung

ABG-Webinar: Die Kreditvergabe an

Wohnungseigentimergemeinschaften - Rechtlicher
Uberblick

Zielgruppe

Fir Immobilienfinanzierungsberater, Firmenkundenbetreuer, Mitarbeitende der Marktfolge Aktiv,
Immobilienmakler, Wohnimmobilienverwalter sowie Innenrevisoren

lhr Nutzen

+ Sie entwickeln ein Verstandnis fiir die rechtliche Situation
+ Sie bereiten Kreditentscheidungen vor und treffen diese losungsorientiert

WOEM

Termin
06.04.2027

@ Ort
Digital

:€ Preis

240,00€

WKWR
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Immobilienmanagement im Private Banking

IMPB

Zielgruppe
~" PB-Beratende
~" Generationenberatende
~ Vermogensberatende
" erfahrene Privatkundenberater
+" Fachkrafte, die Immobilienwissen in die ganzheitliche Beratung integrieren wollen
Ihr Nutzen
~ Die Teilnehmenden...
+ erkennen die Bedeutung von Immobilien in der Vermogensbetreuung.
+" verstehen Immobilien als wesentliche Assetklasse in privaten Gesamtvermogen.
~" analysieren Chancen, Risiken und Marktmechanismen der Assetklasse.
+ kennen Methoden der Markt-, Objekt- und Kundenanalyse, um Potenziale zu identifizieren.
+" konnen entscheiden: "Halten, Investieren oder Verkaufen?" - und dies kundengerecht erlautern.
~" beherrschen Grundziige der Renditeanalyse inkl. steuerlicher Auswirkungen (Basiswissen).
~ entwickeln Sicherheit in der kundenorientierten Ansprache und Anmoderation des Themas.
+ erhalten konkrete Formulierungs- und Gesprachshilfen, um Immobilien professionell in die PB-

Beratung einzubetten.
" erleben Best-Practice-Beispiele, Falle und Simulationen fiir eine schnelle Anwendung im Alltag.
Workshop Immobilienmanagement im Private ——

Banking

Zielgruppe
Fir Private Banking Berater und Vermdgensberater

lhr Nutzen

Sie lernen die unterschiedlichen Motive des Immobilienerwerbs ihrer Kunden kennen und kénnen
entsprechende Ansatzpunkte fir ihre Beratung nutzen. Der Workshop zeigt auf, welche unmittelbar
umsetzbaren Mdglichkeiten existieren, um die Ertrdge im Immobiliengeschéft kurz- bis mittelfristig zu
steigern. Darliber hinaus kénnen sie das Thema zur Neukundengewinnung in bisher
unterreprasentierten Kundensegmenten nutzen. Die Vernetzung zu weiteren Beratungsfeldern des
Private Banking ermdglicht zusatzliche Vertriebschancen.
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Grundlagenseminar Vertriebsbeauftragte

SVB
Zielgruppe
Vertriebsbeauftragte .
T
Ihr Nutzen [ Termin
Kenntnisse Uber den gesetzlichen Rahmen der Aufgaben eines Vertriebsbeauftragten @ Ort
Beilngries
€ Preis
520,00€
ABG-Webinar: Update fur Vertriebsbeauftragte VR

Zielgruppe

Vertriebsbeauftragte der Genossenschaftsbanken, die ihr bereits vorhandenes Wissen auffrischen
wollen. Neben der Wiederholung von Grundlagen und Besprechung der Verbundmuster werden
vertriebsnahe Neuerungen (u.a. exante Kosteninformation und Nachhaltigkeitsaspekte in der
Anlageberatung) besprochen.

lhr Nutzen

Sie erhalten in ca. eineinhalb Stunden aktuelle Informationen fir Ihre Funktion in der
Genossenschaftsbank.Sie loggen sich in unser System ein und sehen den Vortrag des Referenten.
lhre Zugangsdaten und eine Anleitung erhalten Sie nach der Anmeldung per E-Mail.Im Rahmen des
ABG-Webinars haben Sie die Mdglichkeit Ihre Fragen per Chat zu stellen.In Abh&ngigkeit der
Teilnehmeranzahl und der Komplexitat und Individualitéat der Anfragen besteht ggf. die Notwendigkeit,
die Frage im Nachgang an das Webinar per Mail an den Referenten zu stellen.
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Erfahrungsaustausch: Nachfolgeplanung

Zielgruppe

Fir Vermdgensplaner, Private Banking Berater und Privatkundenberater und Wertpapierspezialisten,
die Ihr Wissen auffrischen und sich austauschen wollen

Generationenberatung - Estate-Planning in der
Praxis (R&V)

Zielgruppe

~ Privatkundenberater

~ Vermogensberater

+ Individualkundenbetreuer
~ Private Banking Berater

lhr Nutzen

+ Sie sichern Vermogensbestande und entdecken Ertragspotenziale Giber dem Durchschnitt.
+ Sie entwickeln einzigartige Beratungsfahigkeiten zur Marktpositionierung und Konkurrenzabwehr.
+ Sie knupfen Netzwerke mit Teilnehmenden und Referenten fur zukiinftige Kooperationen.

Vermdgenslubertragung mit fondsgebundener
Rentenversicherung und steueroptimierte Vorsorge

Zielgruppe
Fur Privatkunden- und Individualkundenberater mit Fokus auf Erben und Verschenken.
lhr Nutzen

~ Sie vertiefen ihr Wissen rund um das Thema "Vermdgensiibertragung / Gestaltung mit

Versicherungen" im Bedarfsfeld "Erben und Verschenken" anhand von praktischen Beispielen und
Ubungen.

" Sie betrachten die rechtlichen und steuerlichen Grundlagen.

+ Sie erhalten einen aktuellen Uberblick tiber die Produkte der R+V im Zusammenhang mit dem
Thema "Vermdgensubertragung".

+ Sie kdnnen Maglichkeiten zur steuerlich optimierten Vorsorge im Rahmen des
AltersEinkiinfteGesetzes - 1. Schicht aufzeigen.

IR

VGP

Termin
12.10.2027

Ort
Beilngries und Umgebung

Preis
490,00€

WGEP

VER
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Absicherung- und Vorsorgeberatung im Rahmen
der Genossenschaftlichen Beratung (Allianz)

Zielgruppe

+ Mitarbeitende in der Vermogensplanung
+ Privatkundenbetreuung und des Private Bankings
~ Wertpapierspezialisten

lhr Nutzen

+ Sie lernen, Risiken abzusichern und private Altersvorsorge zu optimieren.

+ Sie starken lhr fachliches Know-how fir effektive Kundenberatung.

" Sie Uben vertriebliche Ansatze zur Verbesserung Ihrer Beratungskompetenz.
~ Sie starken lhre Kompetenzen in der Kundenkommunikation.

+ Sie erkennen Signale flr Beratungsansatze schneller.

Beratungsexpertise starken - Altersvorsorge im

Genossenschaftsbereich mit Banking Workspace

Zielgruppe

~ Privatkundenberater,
~ Firmenkundenberater,

~" junge Berater, die Fachkompetenz in der Altersvorsorge ausbauen und Beratungsqualitat
verbessern wollen.

lhr Nutzen

~ Sie gewinnen einen sicheren Umgang in der Ansprache von Kunden zum Thema Altersvorsorge

~ Sie nutzen das Tool Banking Workspace aktiv

+ Sie kénnen das Gelernte praxisorientiert in den Beratungsgesprachen umsetzen
+ Sie vertiefen das theoretische Wissen zum Thema Altersvorsorge

" Sie steigern Ihre Beratungskompetenz und somit auch die Kundenzufriedenheit

ABG-Webhinar: Basiswissen Schenken/Sterben
/Erben

Zielgruppe
Fir Privatkundenberater, Individualkundenbetreuer und Private Banking.
Ihr Nutzen

+" Sie kennen steuerliche Freibetrage im Erbfall.

+ Sie unterscheiden zwischen Schenkung und Erbschaft.

+ Sie erkennen Sonderregeln der Erbschaftssteuer.

+" Sie nutzen Praxisbeispiele fiir lhre Beratungsgesprache.

+ Sie erhohen die Kundenzufriedenheit und kénnen dadurch einen Mehrwert schaffen

AVR

BEST

Termin
29.09.2027

Ort
Digital

-
Q
€

Preis
220,00€
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ABG-Webinar: Die grof3ten Risiken und Irrtimer der

WRIE

deutschen Erbfolge

Zielgruppe n Termin
Fir Berater im Privatkunden-, Individualkunden- und Private Banking-Segment. 22.09.2027
Ihr Nutzen @ Ort

Digital
+ Sie kennen die gréRten Risiken und Irrttirmer in der deutschen Erbfolge i
+ Sie kénnen auf Probleme im Bezug der Erfolge hinweisen und Impulse an lhre Kunden =€ Preis
weitergeben 220,00€

+ Sie erhalten ein Wissensupdate zum Thema Erbrecht und Testament

~ Sie erhohen die Kundenzufriedenheit und kénnen dadurch einen Mehrwert schaffen

~ Sie erhalten Praxistipps fr Ihre Beratungsgesprache

ABG-Webinar: Vererben/Verschenken mit WVWT
Immobilien - Tipps und Tricks
Zielgruppe U Termin
Fir Privatkundenberater, Individualkundenbetreuer und Private Banking. 13.10.2027
Ihr Nutzen @ Ort

Digital
~ Sie erhalten ein fachliches Update zum Thema NieRbrauch und Wohnrechte bei Schenkungen :
¥ Sie kennen Testamentregelungen fiir Inmobilen =€ Preis

~ Sie nutzen Praxisbeispiele fir Ihre Beratungsgesprache und konnen Impulse weitergeben 220,00€
~ Sie erhohen die Kundenzufriedenheit und kénnen dadurch einen Mehrwert schaffen

ABG-Webinar: Vollmachten - Umgang in der

WUPB
Bankpraxis
Zielgruppe n Termin
Fir Privatkundenberater, Individualkundenbetreuer und Private Banking 10.11.2027
Ihr Nutzen @ Ort
Digital
~ Sie handeln sicher im Umgang mit Vollmachten. .
' Sje erkennen Risiken im Nachlassgeschéft € Preis
~ Sie beachten das Rechts- und Steuerberatungsverbot 220,00€

~ Sie nutzen Praxisbeispiele fiir Ihre Beratungsgesprache und kdnnen Impulse weitergeben
+ Sie erhohen die Kundenzufriedenheit und kénnen dadurch einen Mehrwert schaffen
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Kompetenznachweis VR-Finanzplaner - Zertifiziert
durch die Katholische Universitat Eichstatt-
Ingolstadt

VRF

Zielgruppe

~ Privatkundenbetreuer

~" Finanzberater

~ Berater, die Privatkunden mit einem liquiden Vermdgen ab € 50.000,00 und einem mtl. Haushalts-
Nettoeinkommen ab € 2.500,00 beraten

lhr Nutzen

~* Ganzheitlicher und bedarfsorientierter Beratungsansatz fur A- und B-Kunden
~ mit den Schwerpunkten

+ Liquiditatsmanagement

+ Risikomanagement

~ Vermoégensmanagement

~ umsetzen

~ Umsetzen der methodischen Vorgehensweise der privaten Finanzplanung

+ Uberzeugende Présentation der finanziellen Lésungen fiir den Kunden

~ Umsetzung der strukturierten Beratung mit agree® BAP Beratung und Verkauf
~" Fachlich fundierte Beratung

~ im Bereich der Wertpapiere

~" in steuerlichen und rechtlichen Gesichtspunkten

~" im Bereich »Estate Planning«

~ Volkswirtschaftliche Gesprachskompetenz erweitern

Erben, Vererben und Schenken EVS

Zielgruppe

~" Privatkundenberater
~ Vermogensberater
~" Personen, die mit der Erstabwicklung befasst sind

Termin
07.10.2027 - 08.10.2027

m < [}

Ort
Ihr Nutzen Beilngries und Umgebung
: . . i Preis
+ Sie festigen die Grundziige des Erbrechts und erlernen souveréanen Kundendialog. 900.00€

" Sie vertiefen erbrechtliche Aspekte, inklusive Schenkungen und Vertrage zugunsten Dritter.
~ Sie optimieren Kenntnisse zu Erbschaftsteuer, Steuerklassen und Testamentsvollstreckung.
+ Die rechtliche Betrachtung steht hier im Fokus
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Vertriebserfolge steigern mit der Zielgruppe 50 Plus

VSZ
Zielgruppe
Fir Berater im Privat-, Vermodgens- und Individualkundensegment. .
Termin
lhr Nutzen 15.07.2027 - 16.07.2027
" Sie erkennen das Potenzial der Generation 50Plus. Ort
" Sie aktualisieren Ihr Wissen zum Thema Steuern und Erbrecht. Beilngries
+ Sie setzen erfolgreiche Beratungsansatze gezielt um. B
~" Sie nutzen Agree / BWS fur altersgerechte Beratung. :€ s
+" Sie verbessern Ihre Kommunikation mit 50Plus-Kunden. 900,00€
+ Sie starken lhre Abschlusssicherheit im Beratungsgesprach.
Vertriebserfolge steigern mit der Zielgruppe Junge Ve
Kunden/ Berufsstarter
Zielgruppe U Termin
Fir Service- und Privatkundenberater mit Fokus auf junge Zielgruppen. 14.06.2027 - 15.06.2027
Ihr Nutzen @ Ort
Beilngries
" Sie erkennen Potenziale junger Kundengruppen im Vertrieb. )
' Sie sprechen Berufsstarter zielgerichtet und wirksam an. =€ Preis

+ Sie binden junge Kunden durch moderne Betreuung langfristig. 900,00€
~ Sie nutzen Medien und Banking-Apps Uberzeugend.
~ Sie wecken Begeisterung fiir Geno-Banken bei jungen Menschen.

Stressbewaltigung und Resilienzstarkung fur
Berater, Immobilienvermittler und
Firmennkundenbetreuer

SBRS

Zielgruppe

Alle Mitarbeitenden im Kundenkontakt, die sich durch ihre Arbeit oder durch Verédnderungsprozesse

hohen Belastungen ausgesetzt fihlen und daher Handwerkszeug und Unterstitzung zur Bewaltigung
suchen.

lhr Nutzen

+ Sie erhalten praktische Techniken, um in stressigen Situationen gelassener zu bleiben.

" Sie reflektieren Ihre personlichen Werte und Glaubenssatze, um hinderliche Denkmuster zu
transformieren.

+ Sie entwickeln Strategien, um langfristig leistungsfahig, zufrieden und gesund zu bleiben.

+ Die Teilnehmenden setzen sich mit ihrer personlichen Stressanfalligkeit und deren Ausloser
auseinander. Sie lernen unterschiedliche Methoden zum Stressabbau und zur Préavention kennen,
die praxisnah und erprobt sind.

" Sie sichern sich ihre langfristige Leistungsfahigkeit und Resilienz.
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ABG-Webhinar: Vollmachten - rechtssicherer
Umgang in der Bankpraxis

Zielgruppe
Mitarbeitende die mit VVollmachten befasst sind
Ihr Nutzen

Sicherer Umgang mit den unterschiedlichen Arten von Vollmachten

Betreuung — Rechtlich und technische Bearbeitung

in der Bank

Zielgruppe
Mitarbeitende die mit dem Betreuungsrecht befasst sind
Ihr Nutzen

+ Sie entwickeln ein Rechtsverstandnis fiir das deutsche Betreuungsrecht.

+ Sie verfuigen Uber aktuelles Wissen zur rechtssicheren Kontofiihrung nach Bestellung eines
Betreuers.

~ Sie kdnnen Betreuungsanordnungen technisch sicher bearbeiten.

Erbrecht und Vollmachten

Zielgruppe
Mitarbeitende die mit der Erbabwicklung und Vollmachten befasst sind
Ihr Nutzen

~ Sie entwickeln ein Rechtsverstandnis fiir das deutsche Erbrecht und die Stellvertretung.

" Sie verfuigen tber aktuelles Wissen zur rechtssicheren Kontoftihrung mit Bevollméchtigten und
nach dem Tod des Kunden.

IR

m < [ F

mn < [}

WVOL

Termin
15.07.2027

Ort
Digital

Preis
240,00€

AUB1

Termin
11.10.2027

Ort

Beilngries und Umgebung

Preis
480,00€

AUB2

Termin
12.10.2027

Ort

Beilngries und Umgebung

Preis
480,00€
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Rechtssicherer Umgang mit Vollmachten in der
Bankpraxis

Zielgruppe

~" Mitarbeiter der Revision
~ Markt und Marktfolge

lhr Nutzen

+ Sicherer Umgang mit Betreuern mit VVollmachten in der Praxis

~ Mindestanforderungen an die Form der Vollmacht aus Bankensicht

~ Richtiger Umgang bei widersprtichlichen Weisungen von Erben/Bevollméachtigte, Betreuer
/Bevollméachtigte

ABG-Webinar: Betreuungsrecht - Vormundschafts-
und Betreuungsrechtsreform

Zielgruppe

Privatkunden- und Vermdgensberater, sowie Mitarbeiter der Marktunterstiitzung Passiv
Ihr Nutzen

Sicherer Umgang bei Bankgeschaften mit Betreuern

BUA
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Betreuung — Rechtlich und technische Bearbeitung

_ AUB1
in der Bank

Zielgruppe Termin
Mitarbeitende die mit dem Betreuungsrecht befasst sind 11.10.2027
Ihr Nutzen Ort

Beilngries und Umgebung
+ Sie entwickeln ein Rechtsverstandnis fiir das deutsche Betreuungsrecht.

+ Sie verfiigen tber aktuelles Wissen zur rechtssicheren Kontofiihrung nach Bestellung eines Preis

Betreuers. 480,00€
+ Sie kénnen Betreuungsanordnungen technisch sicher bearbeiten.

IR

Erbrecht und Vollmachten

AUB2
Zielgruppe
Mitarbeitende die mit der Erbabwicklung und Vollmachten befasst sind .
Termin
Ihr Nutzen 12.10.2027
+ Sie entwickeln ein Rechtsverstandnis fiir das deutsche Erbrecht und die Stellvertretung. Ort

+ Sie verfugen Uber aktuelles Wissen zur rechtssicheren Kontofiihrung mit Bevollmachtigten und

Beilngries und Umgebung
nach dem Tod des Kunden.

m < [ F

Preis
480,00€
ABG-Webinar: Betreuungsrecht - Teil 1 G
Zielgruppe
Mitarbeitende die mit dem Betreuungsrecht befasst sind
Ihr Nutzen

Sie entwickeln ein Rechtsverstandnis fur das deutsche Betreuungsrecht.
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ABG-Webinar: Betreuungsrecht - Teil 2

WBGL2
Zielgruppe
Mitarbeitende die mit dem Betreuungsrecht befasst sind
Ihr Nutzen
Sie verfuigen Uber aktuelles Wissen zur rechtssicheren Kontofiihrung nach Bestellung eines
Betreuers.
ABG-Webinar: Erbrecht - Teil 1
WLEG1
Zielgruppe
Mitarbeitende die mit der Erbabwicklung befasst sind
Ihr Nutzen
Sie entwickeln ein Rechtsverstandnis fiir das deutsche Erbrecht.
ABG-Webinar: Erbrecht - Teil 2 e
Zielgruppe
Mitarbeitende die mit der Erbabwicklung befasst sind
Ihr Nutzen

Sie verfligen uber aktuelles Wissen zur rechtssicheren Kontofiihrung nach dem Tod des Kunden.
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ABG-Webhinar: Vollmachten - rechtssicherer
Umgang in der Bankpraxis

Zielgruppe
Mitarbeitende die mit VVollmachten befasst sind
Ihr Nutzen

Sicherer Umgang mit den unterschiedlichen Arten von Vollmachten

Rechtssicherer Umgang mit Vollmachten in der
Bankpraxis

Zielgruppe

~ Mitarbeiter der Revision
~ Markt und Marktfolge

lhr Nutzen

+" Sicherer Umgang mit Betreuern mit Vollmachten in der Praxis

~ Mindestanforderungen an die Form der Vollmacht aus Bankensicht

+ Richtiger Umgang bei widersprichlichen Weisungen von Erben/Bevollmachtigte, Betreuer
/Bevollmachtigte

Erben, Vererben und Schenken

Zielgruppe

~" Privatkundenberater
~ Vermogensberater
" Personen, die mit der Erstabwicklung befasst sind

lhr Nutzen

+ Sie festigen die Grundzlige des Erbrechts und erlernen souveréanen Kundendialog.

" Sie vertiefen erbrechtliche Aspekte, inklusive Schenkungen und Vertrage zugunsten Dritter.
" Sie optimieren Kenntnisse zu Erbschaftsteuer, Steuerklassen und Testamentsvollstreckung.
+ Die rechtliche Betrachtung steht hier im Fokus

IR

IR

WVOL

Termin
15.07.2027

Ort
Digital

Preis
240,00€

BUA

EVS

Termin
07.10.2027 - 08.10.2027

Ort
Beilngries und Umgebung

Preis
900,00€
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Dokumentationspflicht im Wertpapiergeschaft
gemall WpHG inkl. Erfahrungen aus der Prifung
2026 WpHG/Depot

Zielgruppe

~ Privatkunden- und Vermogensberater
~ Mitarbeitende aus der Marktfolge
~ Qualitatsbeauftragte der Bank

lhr Nutzen

+ Rechtssicherheit im Einsatz des Beratungsprotokolls
~ Hinweise zu aktuellen Erkenntnissen der Priifung WpHG/Depot
~ Vermeidung von Haftungsrisiken

Onlineseminar: Aktuelle Rechts- und Steuerfragen
in der Anlageberatung zur Sicherstellung der
Sachkunde

Zielgruppe
Fir Privatkunden- und Vermogensberater mit Bedarf an aktuellem Fachwissen.
Ihr Nutzen

+ Sie erhalten aktuelle Informationen zu Rechts- und Steuerfragen.

~ Sie kénnen Steuergesetzgebungen im Beratungsprozess besser erklaren
~ Sie frischen Ihr Fachwissen fiir die Anlageberatung auf

~ Sie beraten Kunden rechtlich und steuerlich fundiert.

Die professionelle Fondsberatung 2026

Zielgruppe

Erfahrene Anlage- und Vermdgensberater, die ihre Absatzzahlen im Investmentfondsbereich weiter
steigern mochten.

lhr Nutzen

+ Sie steigern gezielt Ihren Fondsabsatz durch Steigerung Ihrer Fach- und Verkaufskompetenz
+ Sie aktualisieren und erweitern lhre Wissen zu Fonds

~ Sie strukturieren den Depotaufbau

+ Sie verstehen den Wettbewerb (Fremdfonds)

~ Sie nutzen Fondsberatung zur Kundenbindung

~ Sie erhohen Abschlusschancen durch professionelle Argumentation

h

DIW

FAS

DPF

Termin
31.05.2027 - 02.06.2027
15.11.2027 - 17.11.2027

Ort

Beilngries

Preis
1.300,00€
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Preisgestaltung und Preisangabe — rechtliche
Grundlagen, Spezialfalle, Abmahnungen

Zielgruppe

Verantwortliche der Bank fiir die Preisgestaltung und den Preisaushang aus den Bereichen Markt,

Marketing, Organisation und Innenrevision
Ihr Nutzen

+ Sie gestalten Bankentgelte rechtssicher.

+ Sie kennen Anforderungen an Preisaushang und Verzeichnisse.
" Sie setzen Entgeltanderungen korrekt um.

+ Sie vermeiden rechtliche Risiken bei Preisangaben.

~ Sie gehen mit Abmahnungen professionell um.

ABG-Webinar: Die grof3ten Risiken und Irrtimer der

deutschen Erbfolge

Zielgruppe
Fir Berater im Privatkunden-, Individualkunden- und Private Banking-Segment.
Ihr Nutzen

~ Sie kennen die grofRten Risiken und Irrtiirmer in der deutschen Erbfolge

~ Sie kénnen auf Probleme im Bezug der Erfolge hinweisen und Impulse an Ihre Kunden
weitergeben

" Sie erhalten ein Wissensupdate zum Thema Erbrecht und Testament
+ Sie erhohen die Kundenzufriedenheit und kénnen dadurch einen Mehrwert schaffen
+ Sie erhalten Praxistipps fir Ihre Beratungsgesprache

ABG-Webinar: Basiswissen Schenken/Sterben
/Erben

Zielgruppe
Fur Privatkundenberater, Individualkundenbetreuer und Private Banking.
Ihr Nutzen

+ Sie kennen steuerliche Freibetrage im Erbfall.

~ Sie unterscheiden zwischen Schenkung und Erbschaft.

+ Sie erkennen Sonderregeln der Erbschaftssteuer.

+ Sie nutzen Praxisbeispiele fir lhre Beratungsgesprache.

+ Sie erhohen die Kundenzufriedenheit und kénnen dadurch einen Mehrwert schaffen

m < [ F

mn < [}

IR

PGP

Termin
13.09.2027 - 14.09.2027

Ort

Beilngries und Umgebung

Preis
1.000,00€

WRIE

Termin
22.09.2027

Ort
Digital

Preis
220,00€

WSSE

Termin
29.09.2027

Ort
Digital

Preis
220,00€


https://www.abg-bayern.de/seminar/WSSE-27001/
https://www.abg-bayern.de/seminar/WSSE-27001/
https://www.abg-bayern.de/seminar/WRIE-27001/
https://www.abg-bayern.de/seminar/WRIE-27001/
https://www.abg-bayern.de/seminar/PGP-27001/
https://www.abg-bayern.de/seminar/PGP-27001/

ABG-Webhinar: Vererben/Verschenken mit
Immobilien - Tipps und Tricks

Zielgruppe
Fir Privatkundenberater, Individualkundenbetreuer und Private Banking.
Ihr Nutzen

+ Sie erhalten ein fachliches Update zum Thema NieRbrauch und Wohnrechte bei Schenkungen

+ Sie kennen Testamentregelungen fiir Immobilen

+ Sie nutzen Praxisbeispiele fiir Ihre Beratungsgesprache und knnen Impulse weitergeben
+ Sie erhohen die Kundenzufriedenheit und kénnen dadurch einen Mehrwert schaffen

ABG-Webinar: Vermogensubertragung mit
Versicherungen - Steuerersparnis fur Kunden

Zielgruppe
Fur Privatkundenberater, Individualkundenbetreuer und Private Banking.
Ihr Nutzen

+ Sie kennen steuerliche Grundlagen im Versicherungsbereich
+ Sie kennen das Bezugsrecht im Todesfall

~ Sie nutzen Praxisbeispiele fir Ihre Beratungsgesprache und konnen Impulse weitergeben
~ Sie erhohen die Kundenzufriedenheit und kénnen dadurch einen Mehrwert schaffen

ABG-Webinar: Vollmachten - Umgang in der
Bankpraxis

Zielgruppe
Fur Privatkundenberater, Individualkundenbetreuer und Private Banking
Ihr Nutzen

~ Sie handeln sicher im Umgang mit Vollmachten.

+ Sie erkennen Risiken im Nachlassgeschaft

+ Sie beachten das Rechts- und Steuerberatungsverbot

~ Sie nutzen Praxisbeispiele fiir Ihre Beratungsgesprache und kdnnen Impulse weitergeben
+ Sie erhohen die Kundenzufriedenheit und kénnen dadurch einen Mehrwert schaffen

m < [ F

mn < [}

IR

WVVT

Termin
13.10.2027

Ort
Digital

Preis
220,00€

WVSE

Termin
27.10.2027

Ort
Digital

Preis
220,00€

WuUPB

Termin
10.11.2027

Ort
Digital

Preis
220,00€
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https://www.abg-bayern.de/seminar/WUPB-27001/
https://www.abg-bayern.de/seminar/WUPB-27001/
https://www.abg-bayern.de/seminar/WVSE-27001/
https://www.abg-bayern.de/seminar/WVSE-27001/
https://www.abg-bayern.de/seminar/WVVT-27001/
https://www.abg-bayern.de/seminar/WVVT-27001/

ABG-Webinar: Betriebsverfassungsrecht aktuell fur
Personaler

Zielgruppe

~" Personalleiter
+ Spezialisten im Bereich Personal

lhr Nutzen

Sie erhalten einen komprimierten Uberblick tiber die aktuellen Fragen und Rechtsprechung aus dem
Bereich des Betriebsverfassungsrechts.

ABG-Webhinar: Rechtssicher in Social Media

Zielgruppe

~ Mitarbeitende aus den Bereichen Marketing und Vertrieb
~ Fur den Social-Media-Auftritt verantwortliche Mitarbeitende

lhr Nutzen

+ Sie erhalten Kenntnis tiber die aktuellen rechtlichen Entwicklungen, zur Risikobewertung und -
Einschatzung, tber die Organisation haftungsbegrenzender Manahmen (technischer und/oder
organisatorischer Art) sowie zur Verbesserung des Compliance-Managements im Bereich Social
Media.

~ Es werden die jungsten Entwicklungen infolge des Rekordbussgelds gegentiber Meta, die TikTok
Verbote, das Klageverfahren der Bundesregierung gegen die Facebook-Fanpage Untersagung als
auch Entscheidungen der Aufsicht sowie der Instanzgerichte zur Drittstaatenproblematik, der Foto-,
Video- und Musiknutzung in Social Media vermittelt.

ABG-Webinar: Richtig aufklaren und beraten im
Wertpapiergeschaft - Grundlagen und aktuelle
Rechtsprechung (Kurzes Update)

Zielgruppe

~ Serviceberater

~ Privatkundenberater
~ Vermogensberater

~ Mitarbeiter im Vertrieb

lhr Nutzen

+ Sie schliefen Wissensliicken

+ Sie beraten rechtssicher im gesamten Wertpapiergeschaft.
~ Sie klaren Kunden transparent und gesetzeskonform auf.
" Sie starken das Vertrauen Ihrer Kunden durch Klarheit.

~ Sie gewinnen Sicherheit im Umgang mit Rechtsvorgaben.
+ Sie kennen aktuelle Anforderungen und Pflichten genau.

IR

WBRA

WRSM

WRWP

Termin
11.05.2027

Ort
Digital

Preis
260,00€
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https://www.abg-bayern.de/seminar/WRWP-27001/
https://www.abg-bayern.de/seminar/WRWP-27001/
https://www.abg-bayern.de/seminar/WRSM
https://www.abg-bayern.de/seminar/WBRA

Erfahrungsaustausch — Erfolgreich und

EAMB
rechtssicher in der medialen und telefonischen
Beratung
Zielgruppe
Far Fahrungskréafte, Umsetzungsverantwortliche und erfahrene Berater in der medialen
Kundenberatung
Ihr Nutzen
" Sie erhalten Praxistipps und Impulse, die lhnen helfen, Ihre mediale Beratung erfolgreich und
rechtssicher zu gestalten
+ Sie erkennen den langfristigen Nutzen von medialen Beratungsgesprachen
~ Sie profitieren vom Austausch mit Kollegen und kénnen Best Practices aus der Branche
kennenlernen
+ Sie entwickeln mehr Klarheit in der telefonischen Beratung und schaffen fur sich selbst / fur Ihre
Mitarbeitenden und lhre Kunden mehr Sicherheit
" Sie erweitern Ihr Wissen uber regulatorische Vorgaben
+ Sie erfahren, wie Sie Hindernisse tiberwinden und (junge) Kunden durch telefonische Beratung
langfristig an sich binden kdnnen
ABG-Webinar: Das neue Verbraucherkreditrecht VR
Zielgruppe
~ Baufinanzierungsberatende
~ Beratende im Privatkundengeschéft
~ Mitarbeitende der Marktfolge Aktiv
~ Prozessmanager
Ihr Nutzen
~ Sie kénnen sich friihzeitig auf die neue Richtlinie vorbereiten, die ab 20. November 2026
anzuwenden ist.
+ Sie kennen die neuen Vorschriften und vermeiden Rechtsrisiken.
ABG-Webinar: Die neue Verbraucherrechterichtlinie TNV

Zielgruppe
+ Beratende im Privat- und Firmenkundengeschaft

~ Mitarbeitende der Marktfolge
~" Prozessmanager

lhr Nutzen

~ Sie kénnen sich friihzeitig auf die neue Richtlinie vorbereiten, die am 19. Juni 2026 in Kraft treten
muss.

" Sie kennen die neuen Vorschriften im digitalen Vertrieb.
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https://www.abg-bayern.de/seminar/WNVR
https://www.abg-bayern.de/seminar/WNVK
https://www.abg-bayern.de/seminar/EAMB

Fachwissen und steuerrechtliches Update fir die
Wertpapierberatung

Zielgruppe
Einsteiger / Junior-Berater im Wertpapiergeschaft
Ihr Nutzen

~" Um lhnen den Einstieg in das Wertpapiergeschaft zu erleichtern...
~ bekommen Sie praxisbezogene Handlungsempfehlungen, um alle im Zusammenhang mit dem
Wertpapiergeschaft anfallende Dienstleistungen sicher abwickeln zu kénnen.

+ erhalten Sie wichtige Hintergrundinformationen zu steuerlichen und melderechtlichen
Anforderungen bei der Depoteréffnung.

~ erfahren Sie die Grundlagen, um auch steuerliche Fragen Ihrer Kunden zu
Wertpapierabrechnungen und Wertpapierertradgen sicher beantworten zu kdnnen.

ABG-Webinar: Selbstauskunft zur steuerlichen
Ansassigkeit (FATCA/CRS) — Wichtige
Informationen fir Vertriebs- und
Servicemitarbeitende

Zielgruppe
Mitarbeitende im Vertrieb
Ihr Nutzen

+ Sie erhalten wertvolle Hilfestellung im Umgang mit den Meldevorschriften zu CRS/FATCA
" Sie kénnen Steuerinlander und Steuerauslander voneinander abgrenzen

+ Sie setzen erlangte Informationen zur sicheren Einordnung eingeholter Selbstauskiinfte ein

ABG-Webinar: Der Digitale Euro — Auswirkungen,
Entwicklungen und Zukunft des Zahlungsverkehrs

Zielgruppe

~ Serviceberater

~ Privatkundenberater

~" Private Banking Berater
~ Quereinsteiger

~ Firmenkundenberater

~ Vertriebsleitende

+ Interessierte Mitarbeitende

IR

FWW

Termin
08.07.2027

Ort
Beilngries und Umgebung

Preis
480,00€

WWIV

WDIE
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https://www.abg-bayern.de/seminar/WDIE
https://www.abg-bayern.de/seminar/WWIV
https://www.abg-bayern.de/seminar/FWW-27001/
https://www.abg-bayern.de/seminar/FWW-27001/
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Zweiteiliges ABG-Webinar/Seminar: Qualitat in der

Baufinanzierung (mit aktuellem Schwerpunkt
Modernisierung/Renovierung) bringt Erfolg

Zielgruppe
Wohnbaufinanzierungsberater
Ihr Nutzen

+ Sie kénnen Losungsansatze in der aktuellen Zinssituation, der hohen Kosten sowie der politischen

Ausrichtung aufzeigen.
+ Sie nutzen Chancen im Bereich der Gebaudesanierung rund um das Wohneigentum
+ Sie fuhren Wohnbaufinanzierungen mit agree21 erfolgreich durch

Offentliche Mittel in der Baufinanzierung

Zielgruppe

Wohnbaufinanzierungsberater

Ihr Nutzen

Optimaler Einsatz der aktuellen Férderprogramme in der Wohnbaufinanzierungsberatung

ABG-Webinar: Einsatz 6ffentlicher Mittel in der
Wohnbaufinanzierung

Zielgruppe

Wohnbaufinanzierungsberater

Ihr Nutzen

Optimaler Einsatz der aktuellen Férderprogramme in der Wohnbaufinanzierungsberatung

AGL

OEMB

B
Q
€

Termin
27.09.2027

Ort

Beilngries und Umgebung

Preis
480,00€

WOEM

-
Q
€

Termin
06.04.2027

Ort
Digital

Preis
240,00€
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https://www.abg-bayern.de/seminar/WOEM-27001/
https://www.abg-bayern.de/seminar/WOEM-27001/
https://www.abg-bayern.de/seminar/OEMB-27001/
https://www.abg-bayern.de/seminar/OEMB-27001/
https://www.abg-bayern.de/seminar/AGL

Praxisworkshop fir Wohnbaufinanzierungsberater

Immobilien

Zielgruppe
Wohnbaufinanzierungsberater

Ihr Nutzen

Erfahrungsaustausch und Best Practice

Praxisworkshop fir Leiter Wohnbaufinanzierung
Immobilien

Zielgruppe
Fuhrungskrafte im Bereich Wohnbaufinanzierung

Ihr Nutzen
Erfahrungsaustausch und Best Practice

Fachtagung Immobilien

Zielgruppe

Immobilienmakler, - berater und -vermittler sowie Fiihrungskrafte in diesem Bereich
Ihr Nutzen

Information, Erfahrungsaustausch und Diskussion zu aktuellen Themen

IR

TFW

Termin
03.05.2027 - 04.05.2027

Ort

Beilngries

Preis
620,00€

TFW2

-
Q

h

Termin
16.06.2027 - 18.06.2027
14.07.2027 - 16.07.2027

Ort

Grainau

Preis
690,00€

B
0
€

Termin
13.05.2027

Ort
Beilngries

Preis
530,00€


https://www.abg-bayern.de/seminar/FIO-27001/
https://www.abg-bayern.de/seminar/FIO-27001/
https://www.abg-bayern.de/seminar/TFW2-27001/
https://www.abg-bayern.de/seminar/TFW2-27001/
https://www.abg-bayern.de/seminar/TFW-27001/
https://www.abg-bayern.de/seminar/TFW-27001/

Maklerrecht in der Praxis - |

Zielgruppe
Mitarbeiter und Spezialisten in der Immobilienvermittlung
Ihr Nutzen

~ Optimierung der Kenntnisse im Maklerrecht
~" Umsetzung des Know-hows in der Praxis
~ Argumentationshilfen im Kundengesprach

Onlineseminar: Steuerliche und weitergehende
rechtliche Aspekte im Maklergeschaft - Il

Zielgruppe
Mitarbeiter und Spezialisten in der Immobilienvermittlung
Ihr Nutzen

~ Erfillung der Fortbildungsverpflichtung gemaR Makler- und Bautragerverordnung
~ Optimierung der Kenntnisse im Maklerrecht
~" Umsetzung des Know-hows in der Praxis

Aktuelle rechtliche Entwicklungen im
Maklergeschéaft und strukturierter

Immobilienvertrieb mit Prozessen und Standards

Zielgruppe
Mitarbeiter und Spezialisten in der Immobilienvermittiung
Ihr Nutzen

" Sicherstellung der Sachkunde gemal? Makler- und Bautragerverordnung
~ Optimierung der Kenntnisse im Maklerrecht

~" Umsetzung des Know-hows in der Praxis

~ Ansatze und Prozess der Immobilienvermittlung

MRP1

n Termin
22.02.2027

Ort

Beilngries und Umgebung

Preis
560,00€

MRP2

B
Q
€

Termin
16.03.2027

Ort
Digital

Preis
560,00€

MRP3

-
Q
€

Termin
07.10.2026

Ort
Beilngries und Umgebung

Preis
560,00€


https://www.abg-bayern.de/seminar/MRP3-26001/
https://www.abg-bayern.de/seminar/MRP3-26001/
https://www.abg-bayern.de/seminar/MRP2-27001/
https://www.abg-bayern.de/seminar/MRP2-27001/
https://www.abg-bayern.de/seminar/MRP1-27001/
https://www.abg-bayern.de/seminar/MRP1-27001/

Rechte an Grundstiicken (Erbbaurechte, Reallast,
NieBbrauch, Wohnungsrecht)

Zielgruppe

Fir Mitarbeitende in der Immobilienfinanzierung, Immobilienvermittlung, Marktfolge Aktiv sowie
Interne Gutachter

lhr Nutzen

+ Sie lernen die rechtlichen Grundlagen fiir Erbbaurecht, Reallast, NieRbrauch und Wohnungsrecht
kennen

+ Sie erfahren die (finanzmathematischen) Wertermittiungsmethoden fiir die verschiedenen Rechte
anhand von Beispielen

+ Sie erhalten detaillierte Kenntnisse tber die Einflussfaktoren bei der Wertermittlung im
Zusammenhang mit Rechten

" Sie erfahren, inwieweit Sterbe- und Pflegewahrscheinlichkeiten einen Einfluss auf das
Wertermittlungsergebnis haben

IR

Baumangel erkennen, Bauschéaden bewerten und
Modernisierungskosten kalkulieren

Zielgruppe
Immobilienmakler, -berater und -vermittler
lhr Nutzen

+ Sie lernen die am haufigsten auftretenden Schadensbilder anhand (zerstérungsfreier) feststellbarer
Fakten in Form von ausfiihrlichem Bildmaterial kennen.

" Sie erhalten detaillierte Kenntnisse tiber die Ursachen der Schadensbilder und tiber die konkret
entstehenden Sanierungskosten.

' Sie bekommen einen Uberblick auf die Kosten fiir den Austausch der wichtigsten Bauteile im
Gebéaude.

~" Sie haben die Mdglichkeit, anhand der Praxisbeispiele den Werteinfluss zu diskutieren, z.B.
inwieweit sich die Restnutzungsdauer bei Modernisierungen andert.

B
Q
€

Onlineseminar: Die Immobilie im Steuerrecht

Zielgruppe
Fiur Firmenkundenbetreuer, Mitarbeitende Marktfolge Aktiv, Immobilienmakler sowie
Wohnbaufinanzierungsberater

lhr Nutzen

+ Sie kennen die steuerlichen Auswirkungen der jeweiligen Immobiliennutzung und kénnen die
Kapitaldienstfahigkeit einschatzen

" Sie erfahren, wie man groéf3eres Immobilienvermdgen mit einer moglichst geringen
Erbschaftssteuerbelastung auf die nachste Generation tibertragen kann

+ Sie kennen die Veranderungen bei der neuen Grundsteuer

IR ¢

BNZ

Termin
21.06.2027

Ort

Beilngries und Umgebung

Preis
540,00€

Termin
28.06.2027

Ort

Beilngries und Umgebung

Preis
540,00€

DIS

Termin
11.05.2027 - 12.05.2027

Ort
Digital

Preis
480,00€
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https://www.abg-bayern.de/seminar/DIS-27001/
https://www.abg-bayern.de/seminar/DIS-27001/
https://www.abg-bayern.de/seminar/BMB-27001/
https://www.abg-bayern.de/seminar/BMB-27001/
https://www.abg-bayern.de/seminar/BNZ-27001/
https://www.abg-bayern.de/seminar/BNZ-27001/

Erfahrungsaustausch: Verbraucherkreditrecht und

EVKF

Immobilienfinanzierung
Zielgruppe n Termin
Mitarbeitende und Leiter in Markt und Marktfolge Aktiv sowie Innenrevision 16.06.2027

12.07.2027
oty (Ve 18.10.2027
" Die Teilnehmer diskutieren aktuelle praktische Fragen zum Verbraucherkreditrecht und deren Ort

Umsetzung.

Beilngries und Umgebung
" Ziel ist die Erarbeitung von Lésungsansatzen im Team. Dadurch erhalten die Teilnehmer neue

Anregungen und konkrete Handlungsanleitungen fur Ihren Arbeitsbereich. Preis
" Sie profitieren von einem Netzwerk unter Experten. 560,00€
+ Sie diskutieren die neuesten Entwicklungen im Plattformgeschéft.

h

Online-Seminar: Die Wohnbaufinanzierung -
Vertriebsunterstitzung und Bestandsmanagement

Zielgruppe
Vertriebsassistenten in der Wohnbaufinanzierung

lhr Nutzen

+ Sie optimieren die Zusammenarbeit zwischen Berater und Assistenz und wissen, wie Sie diese
Starken kénnen.

~ Sie unterstitzen den Berater und Ubernehmen Teilaufgaben zielgerichtet.
~ Sie erkennen Vertriebssignale.
~ Sie erweitern Ihre Fachkenntnisse.

ABG-Webinar: Eigenstromversorgung mit
Photovoltaik

WEPH

Zielgruppe

~" Entscheider aller Genossenschaften, die sich unabhéngiger von steigenden Strompreisen machen
wollen

~ Mitarbeiter im Firmenkundengeschaft
~ Mitarbeiter in der Immobilienfinanzierung-, vermittlung

lhr Nutzen

v Teil 1:

~ Sie verringern mit der Solarstromproduktion vom eigenen Gewerbedach die Abhangigkeit von
fossilen Energietragern und vom Energiemarkt

~ Sie erfahren praxisorientiert die aktuellen Regelungen und Handlungsempfehlungen zur PV-
Eigennutzung und Hinweise zu den aktuellen rechtlichen Rahmenbedingungen.

v Teil 2:

+ Sie erkennen die optimale Nutzung steuerlicher Verguinstigungen

+ Sie erhalten einen Uberblick iiber aktuelle Gesetzesanderungen und steuerliche Trends
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https://www.abg-bayern.de/seminar/WEPH
https://www.abg-bayern.de/seminar/UBV
https://www.abg-bayern.de/seminar/EVKF-27001/
https://www.abg-bayern.de/seminar/EVKF-27001/

Webinar: Zins&dnderungsrisiko in der
Baufinanzierung - aktuelle volkswirtschaftliche
Entwicklungen und aufsichtsrechtliche
Anforderungen

WZBA

Zielgruppe

+ Leiter Baufinanzierung

" Leiter Marktfolge Aktiv

~" Baufinanzierungsspezialisten
~ Mitarbeiter Marktfolge Aktiv

lhr Nutzen

' Die jéahrliche bzw. anlassbezogene Uberpriifung von realistischen Szenarien fiir

Zinsanderungsrisiken ist ein grundlegender Aspekt im Rahmen der Kreditwiirdigkeitspriifung von
Immobiliar-Verbraucherdarlehen.

" Aktuelle geldpolitische und wirtschaftliche Entwicklungen fiihren weltweit zu mehr Aufmerksamkeit
beim Thema Zinsen. Welche Entwicklungen werden bei Hypothekenzinsen eintreten?
~" Experten, u.a Prof. Dr. Alexander Hennig, zeigen lhnen aktuelle Entwicklungen auf und geben

Ihnen wichtige Hinweise zur Uberpriifung bzw. Aktualisierung Ihrer hausinternen Zinsszenarien bei
Hypothekenzinsen.

ABG-Webinar: Die Kreditvergabe an

Wohnungseigentimergemeinschaften - Rechtlicher
Uberblick

WKWR

Zielgruppe

Far Immobilienfinanzierungsberater, Firmenkundenbetreuer, Mitarbeitende der Marktfolge Aktiv,
Immobilienmakler, Wohnimmobilienverwalter sowie Innenrevisoren

lhr Nutzen

~ Sie entwickeln ein Verstandnis fiir die rechtliche Situation
+ Sie bereiten Kreditentscheidungen vor und treffen diese losungsorientiert
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https://www.abg-bayern.de/seminar/WKWR
https://www.abg-bayern.de/seminar/WZBA

Vertriebsassistenz Immobilienvermittlung

VAI
Zielgruppe
Vertriebsassistenten in der Immobilienvermittlung .
Termin
lhr Nutzen 11.10.2027 - 13.10.2027

+ Sie bekommen in diesem Kompaktseminar mit starkem Praxisbezug die notwendigen Grundlagen
zur Immobilienwirtschaft, -verwaltung, und -vermittlung.
" Sie sind informiert tiber den aktuellen Immobilienmarkt. .
+ Sie legen die Grundlage, um lhre Maklerkollegen im Tagesgeschaft aktiv zu unterstiitzen und um Preis
im Kundengeschaft souveran zu agieren. 1.100,00€
+ Sie sind gelibt in telefonischen Terminvereinbarungen und Anfragen zu Angeboten.
" Sie kennen die gangigen Fachbegriffe und wissen, worauf Sie bei Standardféllen achten um das
Team der Immobilienvermittiung zu unterstiitzen.
~ Sie sind gelibt in der Anwendung gangiger Tools zur Objektaufbereitung.
~" Sie konnen strukturiert jede Immobilie fur den Verkauf aufbereiten und beherrschen das
Grundwissen im Bereich der bendétigten Unterlagen und Informationen.
+ Sie kennen die Werkzeuge fur eine erfolgreiche und moderne, sowie hochwertige Bewerbung einer
Immobilie (Exposeformulierungen und -gestaltung, Grundrissaufbereitung, Fotografie,
Visualisierung, virtuelles HomeStaging usw.) und wissen um rechtliche Fallstricke.

Ort

Beilngries und Umgebung

IR

Erfahrungsaustausch: Vertriebsassistenz
Immobilienvermittiung

Zielgruppe
Vertriebsassistenten in der Immobilienvermittiung

lhr Nutzen

~" Erfahrungsaustausch unter Kollegen
" Pflege des Netzwerkgedankens
~ Gemeinsames Erarbeiten von HandlungsmaRnahmen fur die praktische Umsetzung

ABG-Webinar: Kreditzweitmarktférderungsgesetz -
neue Informationspflichten bei Vertragsdnderungen
und erste Erfahrungen nach Inkrafttreten

Zielgruppe

~ Mitarbeiterinnen/Mitarbeiter Markt und Marktfolge Aktiv
~ Mitarbeiterinnen/Mitarbeiter der Internen Revision
~ Compliance Beauftrage

lhr Nutzen

Sie kennen die am 30.12.2023 in Kraft getretenen zivilrechtlichen Informationspflichten bei einer
Anderung eines Verbraucherdarlehensvertrages und kénnen diese anwenden.
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Energieeffizienz von Gebauden — Beurteilung,
Bewertung, Fordermaoglichkeiten

Zielgruppe

Fir Mitarbeitende, die als interne Gutachter Wertermittlungen fir Wohn- und Gewerbeimmobilien
durchfiihren sowie in der Immobilienfinanzierung

lhr Nutzen

+ Sie erhalten einen detaillierten Uberblick iiber die aktuellen Anforderungen an den energetischen

Zustand von Gebauden

+ Sie erfahren, welche energetischen Sanierung maéglich und sinnvoll sind und welche
Fordermoglichkeiten bereitstehen

~ Sie lernen, wie der Markt auf den energetischen Zustand von Geb&auden reagiert und wie Sie dies

in der (Beleihungs-)Wertermittlung berticksichtigen

" Sie erkennen die Moglichkeiten, in der Tagespraxis die Energieeffizienz von Gebauden zu
analysieren und zu beurteilen

Onlineseminar: Marktwertermittlung gemaf
ImmoWertV und aktuelle Entwicklungen am
Immobilienmarkt

Zielgruppe

Fir Mitarbeitende, die als interne Gutachter Wertermittlungen fir Wohn- und Gewerbeimmobilien
durchfuihren, der Marktfolge Aktiv sowie Immobilienmakler

Ihr Nutzen
" Sie informieren sich tber aktuelle Entwicklungen am Immobilienmarkt und leiten hieraus eine

sachgerechte Erstellung von Marktwertgutachten ab

+ Sie sind im Austausch mit den Seminarteilnehmern und dem Referenten und nutzen die
Mdglichkeiten des Netzwerkgedanken

Verbraucherkreditrecht - Grundlagen, Vertiefung,

aktuelle Entwicklungen und rechtliche Aspekte der
Sachkunde

Zielgruppe
Fir Mitarbeitende der Kreditberatung und der Kreditmarktfolge
Ihr Nutzen

+ Sie erhalten ein vertieftes rechtliches Wissen rund um das Verbraucherkreditrecht
~ Sie gewinnen Sicherheit in der taglichen Umsetzung
+ Sie tauschen sich mit Kolleginnen und Kollegen aus

EGZ

Termin
05.10.2027

Ort
Digital

Preis
480,00€

VKL

Termin
20.09.2027

@ Ort

Beilngries

Preis
480,00€
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Onlineseminar: OKB Immobilie - Erfolgreiche
Umsetzung im Neugeschaft + Bestandsgeschaft
(inkl. Datenweiterleitung in agree21)

OKBI

Zielgruppe

+ Leiter Wohnbaufinanzierung

" Leiter Marktfolge Aktiv

~ Leiter Organisation

~ Mitarbeiter Wohnbaufinanzierung
~ Mitarbeiter Marktfolge Aktiv

~ Mitarbeiter Organisation

lhr Nutzen

In unserem Online-Seminar lernen Sie von einem Bankpraktiker, welche Schritte bei der erfolgreichen
Umsetzung der OKB Immobilie im Banking-Workspace inkl. Datenweiterleitung in agree21 notwendig
sind.Das Seminar eignet sich fur Banken, die das Konzept bereits eingefuhrt haben bzw. einfiihren
maochten.Zu Beginn des Online-Seminars zeigen wir lhnen wichtige Grundlagen zur Implementierung
der Omnikanalberatung Immobilie und den damit verbundenen Kreditfunktionalitaten im
BankingWorkspace (BWS) auf.Im weiteren Verlauf erfahren Sie, welche organisatorischen Strukturen
und Prozesse notwendig sind.Ein Schwerpunkt unserer Schulung liegt auch in der Angebotserstellung
in Bezug auf die Module der ,Produktsteuerung” sowie das ,Konditionsregelwerk".

Immobilienmakler in der Genossenschaftsgruppe -
Besonderheiten und Herausforderungen

Zielgruppe

~ Leitende der Immobilienabteilung
~ neue Mitarbeitende in der Immobilienvermittlung
~" Immobilienmakler, die die Besonderheiten des Bankenvertriebs kennenlernen mochten

lhr Nutzen

+ Sie profitieren von einem intensiven Erfahrungsaustausch und finden dabei Antworten auf Ihre
individuellen Fragestellungen.

+ Sie werden in die Lage versetzt, eine erfolgsorientierte Marktstrategie fiir das operative Geschaft
zu gestalten und qualifizierte Konzeptionen zur Integration der Immobilienvermittlung in den
Gesamtbankvertrieb zu erstellen.

+ Sie kennen die Mdglichkeiten der Schnittstellengestaltung in der Bankenwertschopfungskette und
wissen, wie Sie eine nachhaltige Beziehung im Bankenumfeld zu den Kollegen und Kolleginnen
aufbauen.

+ Insbesondere die Unterschiede zwischen Bankenmakler, Franchise-Nehmer und Makler in der
freien Wirtschaft werden heraus gearbeitet.
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Onlineseminar: Immobilienbesichtigung innerhalb
der Kleindarlehensgrenze

IBKG

Zielgruppe
Mitarbeitende, die (kiinftig) Objektbesichtigungen innerhalb der Kleindarlehensgrenze durchfiihren
Ihr Nutzen

Durch die mégliche Personentrennung der Besichtigung von der Wertermittlung innerhalb der
Kleindarlehensgrenze wird einem breiteren Kreis von Mitarbeitenden ermdglicht Objektbesichtigungen
vorzunehmen, sofern diese entsprechend qualifiziert und unabhangig sind.Durch diese Vereinfachung
koénnen Sie, als dritte Person, Ihre Kolleginnen und Kollegen (sachkundige Mitarbeitenden) bei der
Besichtigung effizient unterstutzen, dirfen allerdings nicht die abschlieende Kreditentscheidung
treffen oder den Beleihungswert festsetzen.In unserem Online-Seminar lernen Sie, welche Aspekte
bei einer Besichtigung relevant sind und wie Sie eine Besichtigung (digital) durchfuhren und
dokumentieren. Durch Absolvierung eines Wissentest stellen Sie ihr erworbenes Wissen unter
Beweis.

Onlineseminar: Betrugsfalle in der
Immobilienfinanzierung und -vermittlung

BIV

Zielgruppe

+ Leiter Baufinanzierung

+ Baufinanzierungsspezialisten
~ Leiter Marktfolge Aktiv

~ Mitarbeiter der Marktfolge Aktiv
" Kreditvermittlerbetreuer

~ Immobilienmakler

+ Kreditrevisoren

lhr Nutzen

+ Steigende Betrugsrisiken: Lernen Sie die neuesten Betrugsmethoden in der
Immobilienfinanzierung und Kreditvermittlung kennen.

+" Fruhzeitige Erkennung: Identifizieren Sie unseriése Vermittler, fragwiirdige Notare und riskante
Transaktionen rechtzeitig.

~ Praxisnahe Einblicke: Erfahren Sie anhand aktueller Fallbeispiele, welche Betrugsstrategien aktuell
im Umlauf sind.

~ Pravention und Schutz: Entwickeln Sie wirksame Prifstrategien, um finanzielle Schaden fiir lhre
Bank und Kunden zu vermeiden.

~ Hilfreiche Tools: Profitieren Sie von praktischen Checklisten und bewéahrten Methoden zur
Betrugsvermeidung.
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Stressbewaltigung und Resilienzstarkung far
Berater, Immobilienvermittler und
Firmennkundenbetreuer

SBRS

Zielgruppe
Alle Mitarbeitenden im Kundenkontakt, die sich durch ihre Arbeit oder durch Veréanderungsprozesse

hohen Belastungen ausgesetzt fihlen und daher Handwerkszeug und Unterstiitzung zur Bewaltigung
suchen.

lhr Nutzen

+ Sie erhalten praktische Techniken, um in stressigen Situationen gelassener zu bleiben.

+ Sie reflektieren Ihre personlichen Werte und Glaubenssatze, um hinderliche Denkmuster zu
transformieren.

~" Sie entwickeln Strategien, um langfristig leistungsfahig, zufrieden und gesund zu bleiben.

+ Die Teilnehmenden setzen sich mit ihrer personlichen Stressanfélligkeit und deren Ausloser
auseinander. Sie lernen unterschiedliche Methoden zum Stressabbau und zur Pravention kennen,
die praxisnah und erprobt sind.

~ Sie sichern sich ihre langfristige Leistungsfahigkeit und Resilienz.

Onlineseminar: Besondere Herausforderung bei der
Bewertung von Standardimmobilien

Zielgruppe D Termin
Fir Mitarbeitende in der Immobilienfinanzierung, Immobilienvermittlung, Marktfolge Aktiv sowie 15.03.2027
Interne Gutachter @ ort
Ihr Nutzen Digital
' Sie erfahren, wie Sie in der Tagespraxis mit Objekteigenschaften umgehen, die nicht im =€ Preis
standardisierten Verfahrensablauf der Wertermittlung zu beriicksichtigen sind 480,00€
+ Sie erkennen, welche besonderen Eigenschaften des Bewertungsobjektes tatsachlich wertrelevant
sind

~ Sie lernen den sicheren Umgang mit ,besonderen objektspezifischen Grundstticksmerkmalen® im
Rahmen der Wertermittlung

+ Sie erhalten praktische Tipps, wie Sie wertbeeinflussende Eigenschaften fundiert im Gutachten
dokumentieren

Erfahrungsaustausch VR-Rating in der Praxis -
Impulse, Austausch, Losungsansétze

Zielgruppe

Fir Mitarbeitende im Markt und Marktfolge — insbesondere Ratingverantwortliche sowie alle, die in
den VR-Ratingprozess eingebunden sind

Ihr Nutzen
+ Sie diskutieren aktuelle Herausforderungen und Entwicklungen rund um das VR-Rating
+ Sie erhalten Impulse aus der Praxis anderer Genossenschaftsbanken

+ Sie entwickeln gemeinsam praxisnahe Losungsanséatze
~ Sie profitieren vom offenen Austausch und erweitern lhr Netzwerk
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ABG-Webhinar: Das neue Verbraucherkreditrecht WNVK

Zielgruppe

+ Baufinanzierungsberatende

~" Beratende im Privatkundengeschéft
~ Mitarbeitende der Marktfolge Aktiv
~ Prozessmanager

lhr Nutzen

" Sie konnen sich friihzeitig auf die neue Richtlinie vorbereiten, die ab 20. November 2026
anzuwenden ist.

+ Sie kennen die neuen Vorschriften und vermeiden Rechtsrisiken.

ABG-Webinar: Die neue Verbraucherrechterichtlinie T

Zielgruppe

+" Beratende im Privat- und Firmenkundengeschaft
~ Mitarbeitende der Marktfolge

~ Prozessmanager

lhr Nutzen

+ Sie konnen sich friihzeitig auf die neue Richtlinie vorbereiten, die am 19. Juni 2026 in Kraft treten
muss.

+ Sie kennen die neuen Vorschriften im digitalen Vertrieb.
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DigitalLab - Digitale Skills fur Banking & Finance T

Zielgruppe

~ Mitarbeitende mit Interesse an Digitalisierung, digitalem Grundverstandnis, und Bereitschaft zur
Wissens- und Fahigkeitsentwicklung.

lhr Nutzen

~ Sie entwickeln eine positive Haltung zur Digitalisierung und erkennen deren Nutzen
~ Sie erweitern lhr Wissen und Ihre Fahigkeiten im Bereich Digital Banking
+ Sie werden beféhigt, digitale Themen kompetent an Kunden zu kommunizieren

Inhalt

~ Fokus auf Digitalisierung und Zukunftsbanking

~ Online- und Mobile Banking Themen

~ Einfihrung in TAN-Verfahren

+ Sicherheit im digitalen Zahlungsverkehr

+ Jedes Quartal Updates Uber digitale Finanztrends

Voraussetzungen
Die Teilnahme erfordert die Lernplattform VR-Bildung und einen Banklizenz-Vertragsabschluss.

DigitalLab Complete DLC

Zielgruppe

Fur alle Mitarbeiter/-innen

lhr Nutzen

Die Geschwindigkeit der Digitalisierung im Banking erhdht sich immer weiter. Es eréffnen sich véllig
neue Mdglichkeiten, beruflich wie privat. Um diese Chancen zu nutzen, bedarf es einer positiven
Haltung und eines fundierten Know-Hows.

~ Sind Ihre Mitarbeiter sprech-und handlungsfahig zu digitalen Themen?

~ Kennen Ihre Mitarbeiter Ihr digitales Angebot und kénnen es den Kunden erklaren?

~ Ist in Ihrer Belegschaft ein digitales Grundversténdnis vorhanden, so dass digitale Projekte mehr
Nutzen bringen?

Fir all diese Fragen stellt die ABG mit dem DigitalLab die passende Losung bereit. Jeder Mitarbeiter
ist "Botschafter" der Banken! Wer eine positive Einstellung zur Digitalisierung entwickelt und den
Nutzen erkennt, ist bereit, seine Komfortzone zu verlassen und Wissen sowie Fahigkeiten zu
erweitern und zu teilen. Mit vier unterschiedlichen Varianten des DigitalLab haben Sie kiinftig die
Maoglichkeit, das digitale Lernkonzept im Bereich Digitales Banking / Digitalisierung an die
individuellen Anforderungen lhres Hauses anzupassen.

Inhalt

Das DigitalLab Complete wird von unserem Kooperationspartner digitransform bereitgestellt. Neben
den Inhalten im Bereich "Digitales Banking" werden insbesondere folgende Themen behandelt:

+ Digitales Allgemeinwissen

+ Digitale Selbstverteidigung

+ Digitale Fitness am Arbeitsplatz
~ Allgemeine Digitale Trends

Wie beim DigitalLab Basic ist bei der Complete Variante ebenfalls das TrendingNow fiir den Privat-
und Firmenkundenbereich enthalten.
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MiIFID Il fur Anlageberater

Zielgruppe

~ Anlageberatende

~" Vertriebsmitarbeitende

+ Vertriebsbeauftragte

~" Weitere von MIFID Il betroffene Mitarbeitende (KSC, Marktunterstiitzung Passiv)

lhr Nutzen

~ Sie erhalten einen Uberblick tiber die gesetzlichen Anderungen durch MiFID II
~ Sie vertiefen Ihr Verstandnis fir die Hintergriinde der Richtlinie
~ Sie erweitern lhr Wissen tber neue Aspekte in der Anlageberatung

Inhalt

' Zielsetzung von MiFID Il und Produkt Governance

~ Anforderungen an Anlageberatung und Geeignetheitsprifung
+" Beratungsfreies Geschaft mit Angemessenheitsprifung

+" Kostentransparenz und Kundeninformationspflichten

~ Aufzeichnungspflichten bei elektronischer Kommunikation

Voraussetzungen

Die Teilnahme erfordert die Nutzung der VR-Bildung-Plattform. Ein Banklizenz-Vertragsabschluss ist
ebenfalls notwendig.

BeraterPass-Onlinetest RK2

Zielgruppe

~ Produktkategorie RK 2, sachkundige Anlageberater, die den VR-BeraterPass verkirzt erlangen
mochten.

Inhalt

~ Vier produktkategoriespezifische Wissenschecks auf VR-Bildung.

+ Tests ermitteln den aktuellen Wissensstand der Teilnehmer.

~ Verkurzte Erlangung des VR-BeraterPasses fiir sachkundige Berater.
" Zertifikat nach Bestehen berechtigt zur Updateveranstaltung.

~ Erhalt des aktuellen VR-BeraterPasses nach der Veranstaltung.

Hinweis
168,07 € Preis zzgl. MWST 19 % = 200,00 € pro Person

MIFID

BPO2
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BeraterPass-Onlinetest RK3

Zielgruppe

" Berater, die ihren aktuellen Wissensstand in Serviceberatung, Privatkundenberatung,
Individualkundenbetreuung oder als Wertpapierspezialist Uberpriifen méchten.

Inhalt

~ Vier digitale Wissenschecks nach Produktkategorien auf VR-Bildung.

+ Tests ermitteln den aktuellen Wissensstand der Teilnehmer.

~" Verkurzte Erlangung des VR-BeraterPasses fiir sachkundige Berater.

" Zertifikat berechtigt zur Updateveranstaltung "VR-BeraterPass Wertpapiere".
~ Nach Updateveranstaltung Erhalt des aktuellen VR-BeraterPasses.

Hinweis
168,07 € Preis zzgl. MWST 19 % = 200,00 € pro Person

BeraterPass-Onlinetest RK4

Zielgruppe

~" Produktkategorie RK 4
+" sachkundige Anlageberater
+ Teilnehmer der VR-Bildungstests

Inhalt

~ Vier digitale Wissenschecks nach Produktkategorien auf VR-Bildung.

+ Tests ermitteln aktuellen Wissensstand der Teilnehmer.

~ Verkurzte Erlangung des VR-BeraterPasses bei Sachkunde.

" Zertifikat berechtigt zur Updateveranstaltung "VR-BeraterPass Wertpapiere".
~ Nach Update erhalten Teilnehmer den aktuellen VR-BeraterPass.

Hinweis
168,07 € Preis zzgl. MWST 19 % = 200,00 € pro Person

BPO3
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BeraterPass-Onlinetest RK5

BPO5

Zielgruppe

~ Berater, die ihren Wissensstand in Serviceberatung, Privatkundenberatung,
Individualkundenbetreuung oder als Wertpapierspezialisten tberprifen und ein Zertifikat erhalten
maochten.

Inhalt

+ BeraterPass-Onlinetests sind produktkategoriespezifische Wissenschecks auf VR-Bildung.
+" Tests ermitteln den aktuellen Wissensstand der Teilnehmer.

" Zertifikat berechtigt zur Teilnahme an Updateveranstaltungen.

+ Erfolgreiche Teilnehmer erhalten den VR-BeraterPass der Produktkategorie.

Hinweis
168,07 € Preis zzgl. MWST 19 % = 200,00 € pro Person

UpdateDigital VR-FinanzierungsPass

Zielgruppe

~" Wohnbaufinanzierungsberatende
~ Mitarbeitende in der Marktfolge Wohnbaufinanzierung

lhr Nutzen

Erganzend zur Sachkundeanforderung gilt es folgende gesetzliche Anforderung zu erfillen (§18a Abs.
6 KWG, Ziffer 5): ,ihre Kenntnisse und Fahigkeiten auf dem aktuellen Stand halten“. Dieses eLearning
Angebot hilft lIhnen dabei diese gesetzliche Anforderung zu erfillen. Sie konnen damit die Aktualitat
der Sachkunde lhrer Mitarbeiter sicherstellen und sie einmal jahrlich Gber einen Wissenstest
Uberpriifen. Das UpdateDigital VR-FinanzierungsPass bietet hnen:

+ RegelméaRige Einstellung von relevanten Neuerungen

~" Prufung der eingestellten Inhalte vorab durch Mitarbeiter des Genossenschaftsverband-Verband
der Regionen

~ Bereitstellung eines digitalen Wissenstests pro Jahr (Aktualisierung immer im November) zur
Uberpriifung der Aktualitat der Sachkunde der Teilnehmer

~" Aktualisierte Sachkunde

Inhalt
+ Sie enthalten regelmaRige, durch den Genossenschaftsverband der Regionen gepriifte

Informationen.
~ Online-Wissenstest am Jahresende

Hinweis
~ Ganzjahriger Selbstlernkurs, der mit dem Wissenstest im November abgeschlossen wird.

Voraussetzungen

Fur die Buchung des Kurses UpdateDigital FinanzierungsPasses ist es Voraussetzung, zuvor den VR-
FinanzierungsPass erlangt zu haben. Zur Erlangung des VR-FinanzierungsPasses bieten wir Ihnen
sowohl Seminare, als auch Webinare an.
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UpdateDigitalWertpapiere Serviceberatung (RK2)

ubw2

Zielgruppe

Kundenberatende der Produktkategorie "Serviceberatung"

lhr Nutzen

" Dieses Angebot hilft Innen dabei die folgende gesetzliche Anforderung zu erfillen: Das
Wertpapierdienstleistungsunternehmen hat die Sachkunde seiner Mitarbeitenden mindestens
einmal jahrlich zu Gberpriifen. Die Mitarbeitenden mussen laufend tber aktuelle rechtliche und
fachliche Neuerungen informiert werden.

~ Dieser Kurs hilft lhnen die Aktualitat der Sachkunde Ihrer Mitarbeitenden unterjahrig
sicherzustellen und sie einmal jahrlich Uber einen Wissenstest zu Uberprifen.

~ Das UpdateDigital Wertpapiere stellt daher in Kombination mit dem VR-BeraterPass Wertpapiere
unsere Empfehlung fir die Erfillung der Wertpapiersachkunde gemal WpHG-MaAnzV (unter
Bericksichtigung von MIFID 1) dar.

Inhalt

+ Relevante Informationen zur Produktkategorie "Serviceberatung"

Voraussetzungen

Fur die Buchung der Kurse des UpdateDigital Wertpapiere ist es zwingende Voraussetzung, zuvor
den VR-BeraterPass Wertpapiere erlangt zu haben. (Fachliche Grundlage auf Basis der WpHG-
MaAnzV)

UpdateDigitalWertpapiere Privatkundenberatung
(RK3)

Zielgruppe

Kundenberatende der Produktkategorie "Privatkundenberatung”

lhr Nutzen

+ Dieses Angebot hilft lhnen dabei die folgende gesetzliche Anforderung zu erfiillen: Das
Wertpapierdienstleistungsunternehmen hat die Sachkunde seiner Mitarbeitenden mindestens
einmal jahrlich zu Gberprifen. Die Mitarbeitenden missen laufend tiber aktuelle rechtliche und
fachliche Neuerungen informiert werden.

~" Dieser Kurs hilft lhnen die Aktualitat der Sachkunde lhrer Mitarbeitenden unterjahrig
sicherzustellen und sie einmal jahrlich Gber einen Wissenstest zu Gberprifen.

+ Das UpdateDigital Wertpapiere stellt daher in Kombination mit dem VR-BeraterPass Wertpapiere
unsere Empfehlung fur die Erfullung der Wertpapiersachkunde gemafl WpHG-MaAnzV (unter
Beriicksichtigung von MIFID Il) dar.

Inhalt
+ Relevante Informationen zur Produktkategorie "Privatkundenberatung"

Voraussetzungen

Fir die Buchung der Kurse des UpdateDigital Wertpapiere ist es zwingende Voraussetzung, zuvor
den VR-BeraterPass Wertpapiere erlangt zu haben. (Fachliche Grundlage auf Basis der WpHG-
MaAnzV)
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UpdateDigitalWertpapiere
Individualkundenbetreuung (RK4)

Zielgruppe

Kundenberatende der Produktkategorie "Individualkundenbetreuung"

lhr Nutzen

+" Dieses Angebot hilft lhnen dabei die folgende gesetzliche Anforderung zu erfiillen: Das
Wertpapierdienstleistungsunternehmen hat die Sachkunde seiner Mitarbeitenden mindestens
einmal jahrlich zu Gberpriifen. Die Mitarbeitenden missen laufend tber aktuelle rechtliche und
fachliche Neuerungen informiert werden.

~ Dieser Kurs hilft Innen die Aktualitat der Sachkunde Ihrer Mitarbeitenden unterjahrig
sicherzustellen und sie einmal jahrlich tiber einen Wissenstest zu iberprifen.

+ Das UpdateDigital Wertpapiere stellt daher in Kombination mit dem VR-BeraterPass Wertpapiere
unsere Empfehlung fiir die Erfullung der Wertpapiersachkunde geméaf WpHG-MaAnzV (unter
Berucksichtigung von MiFID II) dar.

Inhalt

+ Relevante Informationen zur Produktkategorie "Individualkundenbetreuung”

Voraussetzungen

Fir die Buchung der Kurse des UpdateDigital Wertpapiere ist es zwingende Voraussetzung, zuvor
den VR-BeraterPass Wertpapiere erlangt zu haben. (Fachliche Grundlage auf Basis der WpHG-
MaAnzV)

UpdateDigitalWertpapiere Wertpapierspezialist
(RK5)

Zielgruppe

Kundenberatende der Produktkategorie "Wertpapierspezialist"

lhr Nutzen

~" Dieses Angebot hilft Ihnen dabei die folgende gesetzliche Anforderung zu erfiillen: Das
Wertpapierdienstleistungsunternehmen hat die Sachkunde seiner Mitarbeitenden mindestens
einmal jahrlich zu Uberprifen. Die Mitarbeitenden mussen laufend tber aktuelle rechtliche und
fachliche Neuerungen informiert werden.

~ Dieser Kurs hilft lhnen die Aktualitat der Sachkunde lhrer Mitarbeitenden unterjahrig
sicherzustellen und sie einmal jahrlich Uber einen Wissenstest zu Uberprifen.

~" Das UpdateDigital Wertpapiere stellt daher in Kombination mit dem VR-BeraterPass Wertpapiere
unsere Empfehlung fur die Erfillung der Wertpapiersachkunde gemal WpHG-MaAnzV (unter
Bericksichtigung von MiIFID 1) dar.

Inhalt

+" Relevante Informationen zur Produktkategorie "Wertpapierspezialist"

~ Laufende Aktualisierung bei Bedarf, didaktisch aufbereitet in Form von Fallstudien/Webcasts
/Videos und &hnlichen Methoden

~" Automatische Benachrichtigungsfunktion per Mail bei neuen Beitragen

~" Online-Wissenstest am Jahresende

Voraussetzungen

Fir die Buchung der Kurse des UpdateDigital Wertpapiere ist es zwingende Voraussetzung, zuvor
den VR-BeraterPass Wertpapiere erlangt zu haben. (Fachliche Grundlage auf Basis der WpHG-
MaAnzV)

UubDW4

UDW5
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Rechtsgrundlagen in der Anlageberatung kompakt

Zielgruppe

~ Mitarbeitende in der Privatkundenberatung und -betreuung
~ Vertriebsmitarbeitende und Vertriebsbeauftragte gemal WpHG
~ Mitarbeitende mit Interesse an MiFID Il und rechtlichen Vorgaben.

lhr Nutzen

~ Sie lernen die rechtlich korrekte Dokumentation von Anlagegesprachen kennen

" Sie erhalten einen Uberblick iiber die rechtlichen Vorgaben zur vertriebsorientierten Erstellung

~ Sie erfahren die wesentlichen Neuerungen durch MIFID Il im Vorgang Genossenschaftliche
Beratung

Inhalt

~ Mandat abholen und Kundenbeziehungsmanagement (KBM) durchfiihren
+ Geeignetheitspriifung und Beratung der Bedarfsfelder

~" Betreuung der Kunden und telefonische Beratung

~" Beratungsfreies Geschaft anbieten
~" Abschlusstest mit Zertifikat abschlieRen

Voraussetzungen

Zur Teilnahme ist ein Vertrag fiir VR-Bildung erforderlich. Zudem muss ein Banklizenz-Vertrag
abgeschlossen sein.

Verbraucherdarlehensvertrage

Zielgruppe
~ Mitarbeitende, die mit Verbraucherdarlehensvertragen befasst sind

lhr Nutzen

+ Sie fuhren Ihre Mitarbeitenden unkompliziert an das Thema Verbraucherdarlehensvertrage heran

" Sie erhalten eine flexible, kostengiinstige Schulung fiir unbegrenzt viele Mitarbeitende
~ Sie schlieRen mit einem Wissenstest ab und erhalten ein Zertifikat

Inhalt

~" Einfhrung in Verbraucherdarlehensvertrage

~" Immobiliar- und Allgemein-Verbraucherdarlehensvertrage
+ Uberziehungsmdoglichkeiten und verbundene Vertrage

+ Kreditsicherheiten und Werbung

~" AbschlieRender Wissenscheck mit Zertifikat

Voraussetzungen

Die Teilnahme erfordert die Nutzung der Lernplattform VR-Bildung. Ein gesonderter Vertrag und ein
Banklizenz-Vertragsabschluss sind erforderlich.

RAK

VDV
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Kryptowéhrungen & Blockchain

Zielgruppe

~ Mitarbeitende, die Basiswissen in der Thematik Kryptowahrungen erlangen wollen
~" Berater*innen in der Privatkundenbank

" Serviceberater*innen

~ Privatkundenberater*innen

~ Vermogensplanertinnen

~ Wertpapierberater*innen

~" Mitarbeitende im Markt

lhr Nutzen

Das WBT "Kryptowahrungen & Blockchain" bietet Ihnen einen kompakten und praxisnahen Einstieg in
eine der spannendsten Technologien unserer Zeit. Sie erfahren, warum Blockchain und
Kryptowahrungen fur die Finanzbranche relevant sind, wie die Technologie funktioniert und welche
Chancen sie eroffnet. Dariiber hinaus lernen Sie die wichtigsten Anwendungsfelder kennen — von
Smart Contracts Uber Tokenisierung bis hin zu digitalem Zentralbankgeld — und erhalten einen
Uberblick tiber die rechtlichen Rahmenbedingungen sowie die Bedeutung fiir die Genossenschaftliche
Finanzgruppe.

Inhalt

~ Motivation & Relevanz (Bedeutung und historische Einordnung)

+ technische Grundlagen

~ Kryptowahrungen

+ Regulierung & rechtliche Themen

~ Krypto in der Genossenschaftlichen Finanzgruppe

~" weitere Themenbereiche (Smart Contracts, Tokenisierung und Digitales Zentralbankgeld)
~ WissensCheck

Voraussetzungen

Fir die Teilnahme am Seminar benétigen Sie VR-Bildung. Zudem ist ein Banklizenz-
Vertragsabschluss erforderlich.

KRY
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Basiswissen des Bankgeschafts

Zielgruppe

~ Angestellte ohne Bankausbildung

~ Wiedereinsteiger
~" Quereinsteiger

~ weitere Ausbildungsberufe (Nicht-Bankkaufleute)

lhr Nutzen

" Sie erhalten einen fundierten Uberblick tiber die Geschaftsfelder einer Genossenschaftsbank.
~ Sie entwickeln ein Gesplr fir das aktuelle Marktumfeld der Banken.
+ Sie erganzen Ihre Basiskenntnisse mit rechtlichen und wirtschaftlichen Grundlagen.

Onlineseminar: Modul 1 - Kontofiihrung und
Zahlungsverkehr

Zielgruppe

~ Angestellte ohne Bankausbildung

~ Wiedereinsteiger

+ KSC-/KDC-Mitarbeitende

~ Vertriebsmitarbeitende
~ Quereinsteiger

lhr Nutzen

" Sie erhalten einen Uberblick tiber den (inter-)nationalen Zahlungsverkehr.
" Sie frischen Ihr Fachwissen zu Girokonto und Kontofiihrung auf.
+ Sie erlangen Grundlagenwissen zu SEPA, Instant Payment und Lastschriften.

Onlineseminar: Modul 2 - Qualifizierte
Anlageberatung und Hintergrundwissen

Zielgruppe

~ Angestellte ohne Bankausbildung

~ Wiedereinsteiger

+ KSC-/KDC-Mitarbeitende

~ Vertriebsmitarbeitende
~ Quereinsteigende.

lhr Nutzen

~" Sie gewinnen einen umfassenden Markttiberblick und kennen steuerliche Aspekte.
+ Sie setzen das Wertpapierhandelsgesetz/MiFID Il kundenorientiert in der Praxis um.
~ Sie unterbreiten passende Angebote aus der Produktpalette von Union Investment und DZ-Bank.

BBG

n Termin

h

rh

m < [ F

20.04.2027 - 23.04.2027
07.06.2027 - 10.06.2027
19.10.2027 - 28.10.2027

Ort
Beilngries

Preis
2.430,00€

QM1

Termin

03.05.2027 - 05.05.2027
10.11.2027 - 12.11.2027
Ort

Digital

Preis
990,00€

QM2

Termin
15.11.2027 - 16.11.2027

Ort
Digital

Preis
675,00€
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Onlineseminar: Modul 3 - Altersvorsorge und
Rentensituation in Deutschland

Zielgruppe

~" Angestellte ohne Bankausbildung
~ Wiedereinsteiger

+ KSC-/KDC-Mitarbeitende

~ Vertriebsmitarbeitende

~ Quereinsteigende

lhr Nutzen

+ Sie kennen die vorhandenen Sozialversicherungen und die gesetzliche Rentenversicherung.

+ Sie erhalten Informationen zur Berechnung der Versorgungsliicke und Mdglichkeiten der privaten
Vorsorge.

+ Sie erhalten Instrumente, um Altersvorsorge effektiv bei Ihren Kunden anzusprechen.

Onlineseminar: Modul 4 - Absicherung Einkommen
und Sachwerte: Grundlagenwissen Versicherungen

Zielgruppe

~ Angestellte ohne Bankausbildung
~ Wiedereinsteiger

+ KSC-/KDC-Mitarbeitende

~ Vertriebsmitarbeitende

~ Quereinsteigende

lhr Nutzen

~ Sie kennen die vorhandene gesetzliche Absicherung in Deutschland.

+ Sie erhalten Einblick in die Moglichkeiten und Notwendigkeit der privaten Vorsorge.

" Sie bekommen einen Uberblick tiber Versicherungslésungen und erfiillen die IDD-
Weiterbildungsverpflichtung.

Onlineseminar: Modul 5 - Privatkreditgeschaft

Zielgruppe

~ Angestellte ohne Bankausbildung
~ Wiedereinsteiger

+ KSC-/KDC-Mitarbeitende

~ Vertriebsmitarbeitende

~ Quereinsteigende

lhr Nutzen

+ Sie erlangen Sicherheit bei rechtlichen und fachlichen Grundlagen zum Thema ,Wiinsche
finanzieren®.

+ Sie kennen die Absicherung ,Ratenschutzpolice* und kénnen diese als Cross-Selling anbieten.

+ Sie erkennen Cross-Selling-Potenzial und gehen gekonnt mit Kreditablehnungen um.

IR

QM3

Termin
18.11.2027

Ort
Digital

Preis
350,00€

QM4

Termin
19.11.2027

@ Ort

mn < [ F

Digital

Preis
350,00€

QM5

Termin
24.11.2027

Ort
Digital

Preis
350,00€
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Onlineseminar: Vertriebserfolg trainieren -
Signalerkennung und Beratungsgesprache fihren

Zielgruppe

~" Angestellte ohne Bankausbildung
~ Wiedereinsteiger

+ KSC-/KDC-Mitarbeitende

~ Vertriebsmitarbeitende

~ Quereinsteigende

lhr Nutzen

~ Sie wissen, wie Sie Kundeninteresse wecken und die Abschlussquote erhéhen.
+ Sie lernen die Gesprachsstruktur kennen und beraten kunden- sowie abschlussorientiert.
+ Sie kénnen souveran auf Kundeneinwande reagieren.

ABG-Webinar: Aktiver und erfolgreicher Verkauf
von Mitgliedschaften am Telefon

Zielgruppe
Mitarbeiter im telefonischen Kundenkontakt
lhr Nutzen

" Erfolgreicher Verkauf von Mitgliedschaftsanteilen

~ Strukturiertes Vorgehen bei der Ansprache von Mitgliedschaften im In- und Outbound
~ Souveraner Umgang mit Einwénden, um zum Ziel zu kommen

Erfolgreich als Quereinsteiger im KSC:
Kompaktseminar Fachwissen und Vertrieb

Zielgruppe

~" Mitarbeiter im KSC

~* Bankmitarbeiter im telefonischen Kundenkontakt
~ Angestellte ohne Bankausbildung

~ Wiedereinsteiger / Quereinsteiger

~" weitere Ausbildungsberufe (Nicht-Bankkaufleute)

lhr Nutzen
+ Sie erhalten einen fundierten Uberblick tiber die Geschéftsfelder einer Genossenschaftsbank.

+" Sie erweitern lhre Kompetenzen fir kunden- und serviceorientierte Kommunikation.
+ Sie nutzen das Telefon zur Terminvereinbarung und zum Abschluss von Serviceleistungen.

IR

h

QM6

Termin
25.11.2027

Ort
Digital

Preis
350,00€

WEAM

EQSC

Termin
15.06.2027 - 24.06.2027

Ort

Beilngries

Preis
2.430,00€
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Crashkurs - Fachliches "Know-How" flir einen
erfolgreichen Einstieg als Quereinsteiger

Zielgruppe

~" Mitarbeitende im Service und KSC
~ Quereinsteigende

~ Mitarbeitende ohne Bankausbildung

lhr Nutzen

+ Sie erhalten eine kompakte und praxisorientierte Ubersicht tiber wichtige Alltagsthemen.
~ Sie sichern sich einen reibungslosen Einstieg in die ersten Kundengesprache.
~ Sie profitieren von fachlichem "Know-How" fiir den erfolgreichen Einstieg als Quereinsteiger.

Crashkurs fur Quereinsteiger - Aufbaukurs

Zielgruppe
~ Mitarbeitende im Service und KSC

~ Quereinsteigende
~ Mitarbeitende ohne Bankausbildung

lhr Nutzen

~ Sie vertiefen Ihr Grundlagenwissen zu Bank- und Verbundpartner-Standardprodukten.
+" Sie beantworten Fragen am Schalter oder Telefon souveran.
+ Sie erkennen Vertriebsimpulse und vereinbaren Termine mit Beratern.

Praxisorientiertes ,,Know-How" fur einen
erfolgreichen Einstieg als Quereinsteiger

Zielgruppe

~ Quereinsteigende

~ Neueinsteigende

~ Wiedereinsteigende

~ Mitarbeitende im Service, KSC und Beratung

Ihr Nutzen
~ Sie erhalten praxisorientiertes Know-How fir einen erfolgreichen Einstieg als Quereinsteiger.

+ Sie erlernen Methoden flr kundenorientiertes Handeln und nachhaltige Kundenbeziehungen.
+ Sie profitieren von alltaglichen Praxissituationen und ausreichend Raum fuir Fachfragen.

h

rh

h

CEQ

Termin

11.02.2027 - 12.02.2027
31.05.2027 - 01.06.2027
28.10.2027 - 29.10.2027

Ort

Beilngries und Umgebung

Preis
750,00€

CQK

Termin
04.05.2027 - 05.05.2027
13.12.2027 - 14.12.2027

Ort
Beilngries und Umgebung

Preis
750,00€

67:Y0)

Termin
03.03.2027 - 04.03.2027
06.10.2027 - 07.10.2027

Ort
Beilngries und Umgebung

Preis
750,00€
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Bankenplanspiel "Bank Emotion" BAE

Zielgruppe
Fir Auszubildende in allen Lehrjahren,Auszubildende in anderen Ausbildungsberufen,
Quereinsteigerinnen/Quereinsteiger

lhr Nutzen

~ Sie erlernen in der Rolle des "Top-Managers" allgemeine betriebswirtschaftliche Zusammenhange.
~ Sie entwickeln Steuerungsmaglichkeiten in der Bankbetriebswirtschaft.
" Sie betrachten und gestalten tiber mehrere Geschaftsjahre die Erfolgsfaktoren einer Bank.

Quereinsteiger gewerbliches Kreditgeschaft —von
der Privatkredit- zur Firmenkreditsachbearbeitung

QGK

Zielgruppe

Fir Mitarbeitende aus den Bereichen Privat-/Firmenkreditsachbearbeitung sowie Privat-
/Firmenkundenberatung (Einsteigerlevel)

lhr Nutzen

" Sie lernen praxisorientierte Methoden zur schnellen und sicheren Beurteilung von
Jahresabschliissen/Betriebswirtschaftlichen Auswertungen/Einnahme-Uberschuss-Rechnungen
bei gewerblichen Kunden kennen

" Sie konnen den Inhalt und die Aussagekraft von vorgelegten JA/BWAen/EUR einschétzen und die
Kapitaldienstfahigkeit aus GuV, BWA und EUR (iberschldgig ableiten

Keine Bank wie jede andere — Ihr Einstieg in die
GenoWelt

KBE

Zielgruppe
Neue Mitarbeitende aus anderen Bankengruppen oder Branchen.
Ihr Nutzen

~" Mitarbeitende erhalten einen tiefen Einblick in die genossenschaftliche Philosophie mit
sinnstiftenden Aspekten fir die neue Tétigkeit in lhrem Haus. Einer Bank, die eben anders ist als
gewohnliche Kreditinstitute — in der Genossenschaftsbank.

+ Mitarbeitende verstehen die Unternehmensform und kénnen diese in Gesprachen argumentativ
erlautern und damit verbundene Vorteile und Nutzen iberzeugend erlautern.
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Onlineseminar: Praxisforum Kontofuhrung und
Zahlungsverkehr fiur Quereinsteiger

Onlineseminar: Praxisforum Genossenschaftliche
Beratung fir Quereinsteiger

Onlineseminar: Praxisforum Liquiditat und
Absicherung fir Quereinsteiger

QPF1

QPF2
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Leidenschaftlich beraten - erfolgreich verkaufen

LBE

Zielgruppe

~ Vertriebshelden in den genossenschaftlichen Banken
+ angehende Vertriebshelden

Ihr Nutzen
~ Sie lernen, Kunden zu begeistern und erfolgreich Vertrage abzuschlieRen.

+ Sie bauen Vertrauen auf und beraten Kunden individuell.
~ Sie erklaren Aktien, Anleihen & Co. kundenorientiert.

Erfolgreiche Anwendung der Beratungsassistenten
jetzt und in Zukunft

Zielgruppe

~ Quer- und Wiedereinsteiger
~ Servicekundenberater
~ Privatkundenberater

lhr Nutzen

+ Sie beherrschen den Einsatz der aktuellen Vorgange und Assistenten im Bereich Vermogen. - Sie
setzen die Vorgange und Assistenten erfolgreich im Kundengesprach ein, beraten zielgerichtet und
Uberzeugend.

~ Sie lernen die Vorteile der neuen Anwendungen im BWS kennen und kénnen diese durch
praxisnahe Ubungen in Beratungen erfolgreich einsetzen.

Demobird fir neue Mitarbeitende - EinfUhrung und
Onboarding leicht gemacht

Zielgruppe
Neue beratende im Privatkundenvertrieb stationar und digital, die Demobird in der Beratung einsetzen
Ihr Nutzen

~ Sie erhalten einen umfangreichen Einblick in das Beratungstool Demobird

' Sie profitieren von praxisorientieren Beispielen und Ubungen
+ Sie beherrschen die technische und vertriebliche Nutzung der Beratungssoftware
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Stressbewaltigung und Resilienzstarkung far
Berater, Immobilienvermittler und
Firmennkundenbetreuer

Zielgruppe

Alle Mitarbeitenden im Kundenkontakt, die sich durch ihre Arbeit oder durch Veréanderungsprozesse
hohen Belastungen ausgesetzt fihlen und daher Handwerkszeug und Unterstiitzung zur Bewaltigung

suchen.

lhr Nutzen

+ Sie erhalten praktische Techniken, um in stressigen Situationen gelassener zu bleiben.

+ Sie reflektieren Ihre personlichen Werte und Glaubenssatze, um hinderliche Denkmuster zu
transformieren.

+ Sie entwickeln Strategien, um langfristig leistungsfahig, zufrieden und gesund zu bleiben.

+ Die Teilnehmenden setzen sich mit ihrer personlichen Stressanfélligkeit und deren Ausloser

auseinander. Sie lernen unterschiedliche Methoden zum Stressabbau und zur Pravention kennen,

die praxisnah und erprobt sind.
~ Sie sichern sich ihre langfristige Leistungsfahigkeit und Resilienz.

ABG-Webinar: Richtig aufklaren und beraten im
Wertpapiergeschaft - Grundlagen und aktuelle
Rechtsprechung (Kurzes Update)

Zielgruppe

~ Serviceberater

~ Privatkundenberater
~ Vermogensberater

~ Mitarbeiter im Vertrieb

lhr Nutzen

~ Sie schlieRen Wissensliicken

+ Sie beraten rechtssicher im gesamten Wertpapiergeschaft.
+ Sie klaren Kunden transparent und gesetzeskonform auf.
" Sie starken das Vertrauen Ihrer Kunden durch Klarheit.

~ Sie gewinnen Sicherheit im Umgang mit Rechtsvorgaben.
+ Sie kennen aktuelle Anforderungen und Pflichten genau.

ABG-Webinar: Einstieg in die genossenschaftliche
Finanzwelt fir Quereinsteiger

Zielgruppe
Neue Mitarbeitende, insbesondere Quereinsteiger in der Genossenschaftsbank
Ihr Nutzen

+ Sie verstehen den gesellschaftlichen und wirtschaftlichen Auftrag von Banken.
" Sie erleben die Besonderheiten der Genossenschaftsbanken.
+ Sie lernen den genossenschaftlichen Finanzverbund und dessen Mehrwerte kennen.

B
Q
€

h

SBRS

Termin
11.05.2027

Ort
Digital

Preis
260,00€

Termin

26.02.2027

22.03.2027 - 23.03.2027
05.05.2027

09.11.2027 - 10.11.2027

Ort
Digital

Preis
450,00€
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Weitere Infos
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Meldevorschriften CRS/FATCA

Zielgruppe
Verantwortliche fur die FATCA-/CRS-Meldung
Ihr Nutzen

Ihnen werden die Grundlagen der Meldevorschriften FATCA und CRS vermittelt, diese sollen Ihnen
als Orientierungshilfe fiir das Tagesgeschaft dienen.

-

rh

Quereinsteiger privates Kreditgeschaft —vom AVD
zum IVD

Zielgruppe

~" Dieses Seminar richtet sich an Mitarbeitende aus den Bereichen Privatkreditsachbearbeitung und
Wohnbaufinanzierung, insbesondere an:

~ Angestellte ohne Bankausbildung

~ Quereinsteigerinnen und Quereinsteiger

< [}

lhr Nutzen

In diesem praxisorientierten Seminar erhalten die Teilnehmenden einen fundierten Uberblick tber die
wesentlichen Aufgaben in der Sachbearbeitung im privaten Kreditgeschéft. Die vermittelten
Kenntnisse und Fahigkeiten helfen den Teilnehmenden, ihre Rolle im Team sicherer und kompetenter
auszufiillen. Das Seminar dient als wertvolle Vorstufe zum Entwicklungsweg Zertifizierten VR-
Privatkreditsachbearbeiter und unterstitzt die Teilnehmenden dabei, ihre beruflichen Fahigkeiten
gezielt weiterzuentwickeln.

Sicher im Kundenkontakt

Zielgruppe

Mitarbeitende als Quereinsteiger im Filialservice oder KSC

Ihr Nutzen

~ Die Teilnehmenden erlernen die Fahigkeiten fur den souveranen Kundenumgang.

+ Sie kénnen in Gesprachsibungen die Losung von Kundenbeschwerden und die Kundenansprache
von Vertriebssignalen tben.

h

MCF

Termin

08.03.2027

13.04.2027 - 14.04.2027
28.04.2027 - 29.04.2027
16.09.2027 - 17.09.2027
25.10.2027

Ort
Beilngries,Digital

Preis
480,00€

QPK

Termin
25.10.2027 - 26.10.2027

Ort

Beilngries

Preis
900,00€

SKK

Termin
12.05.2027 - 14.05.2027
22.09.2027 - 24.09.2027

Ort

Beilngries und Umgebung

Preis
1.080,00€
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Grundlagenwissen fir den Service in Banken

Zielgruppe
Mitarbeitende als Quereinsteiger im Filialservice und KSC
Ihr Nutzen

' Die Teilnehmenden erhalten einen kompakten und praxisorientierten Uberblick tiber die
Servicethemen der Kunden.

+ Sie erlernen das wichtigste Fachwissen fiir tagliche Arbeit im Service.

rh

GWSB

Termin

05.04.2027 - 07.04.2027
28.06.2027 - 30.06.2027
Ort

Beilngries und Umgebung

Preis
1.080,00€
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A-Kunden-Exzellenz: Eigene Potenziale entfalten,
Starken betonen und erfolgreich kommunizieren

Zielgruppe
Fir Vermogens-, Individualkunden- und Private-Banking-Berater mit A-Kundenkontakt
Ihr Nutzen

+" Sie entfalten Ihre personlichen Potenziale gezielt.

~ Sie nutzen lhre Starken erfolgreich im Vertrieb.

~ Sie kommunizieren tberzeugend und wirkungsvoll.

~" Sie begegnen Herausforderungen mit neuer Stérke.

+ Sie steigern Ihre Wirkung durch gezielte Prasenz und lassen sich empfehlen

Stressbewaltigung und Resilienzstarkung fur
Berater, Immobilienvermittler und
Firmennkundenbetreuer

Zielgruppe
Alle Mitarbeitenden im Kundenkontakt, die sich durch ihre Arbeit oder durch Veranderungsprozesse

hohen Belastungen ausgesetzt fihlen und daher Handwerkszeug und Unterstiitzung zur Bewaltigung
suchen.

lhr Nutzen

+ Sie erhalten praktische Techniken, um in stressigen Situationen gelassener zu bleiben.

+ Sie reflektieren Ihre personlichen Werte und Glaubenssatze, um hinderliche Denkmuster zu
transformieren.

+ Sie entwickeln Strategien, um langfristig leistungsfahig, zufrieden und gesund zu bleiben.

+ Die Teilnehmenden setzen sich mit ihrer personlichen Stressanfélligkeit und deren Ausloser
auseinander. Sie lernen unterschiedliche Methoden zum Stressabbau und zur Pravention kennen,
die praxisnah und erprobt sind.

~ Sie sichern sich ihre langfristige Leistungsféahigkeit und Resilienz.

Konflikttraining: Mentale und emotionale Fitness

Zielgruppe

~ Berater und Beraterinnen

+ Vertriebsmitarbeitende

+ KSC-Mitarbeitende

~ Mitarbeitende mit Kundenkontakt

+ Mitarbeitende mit viel Personenkontakt

lhr Nutzen

+ Sie konnen Konflikte souveran I6sen

" Sie verstehen, wie Konflikte entstehen und kénnen dadurch Konflikte konstruktiv managen
" Sie werden mental und emotional starker

+ Sie gehen wirksam mit Konflikten, Zumutungen und Herausforderungen um

+ Sie nutzen Tools um mit sich selbst und anderen reflektierter umzugehen

IR
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AKE

Termin
15.12.2027 - 16.12.2027

Ort

Beilngries und Umgebung

Preis
915,00€

SBRS

KTT

Termin
29.11.2027 - 01.12.2027

Ort

Beilngries und Umgebung

Preis
1.150,00€
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https://www.abg-bayern.de/seminar/KTT-27001/
https://www.abg-bayern.de/seminar/KTT-27001/
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https://www.abg-bayern.de/seminar/AKE-27001/
https://www.abg-bayern.de/seminar/AKE-27001/

Psychologie kompakt fiir Kundenberater

Zielgruppe
Dieses Seminar richtet sich an alle Berater der Bank.
lhr Nutzen

~ Intensive Vermittlung von Wissen tber psychologische Vorgange im betrieblichen Alltag
~ Kennenlernen und Verstehen der Transaktionsanalyse zur Erklarung menschlichen Verhaltens

Kunden Uberzeugen mit Strategie, Visualisierung
und Technik/BWS

Zielgruppe

~ Serviceberatung

~" Privatkundenberatung

~ Vermogensberatung

~" Update fur langjahrige Berater und Beraterinnen

lhr Nutzen

" Sie erfahren, wie Sie lhre Beratung auf das nachste Level heben — mit professioneller Struktur,
visueller Klarheit und technologischem Feingefiihl.

~" Sie machen sich fit fur die Zukunft der Finanzberatung und begeistern Ihre Kunden mit Kompetenz
und Vertrauen.

~ Sie lernen, wie Sie lhre Beratungsprozesse zukunftssicher gestalten, Kunden emotional abholen
und lhre Abschlussquoten steigern.

+ Sie tauschen sich mit Kollegen und Kolleginnen aus und erhalten neue Impulse

~ Sie lernen strategisch zu beraten anstatt nur zu verkaufen

~" Sie wissen, wie Sie Technik kundenorientiert einsetzen kénnen

+ Sie lernen Kundenbedurfnisse zu erkennen und Visualisierungen nutzenorientiert einzusetzen

Leidenschaftlich beraten - erfolgreich verkaufen

Zielgruppe

~ Vertriebshelden in den genossenschaftlichen Banken
+ angehende Vertriebshelden

Ihr Nutzen
+ Sie lernen, Kunden zu begeistern und erfolgreich Vertrage abzuschlieRen.

+ Sie bauen Vertrauen auf und beraten Kunden individuell.
+ Sie erklaren Aktien, Anleihen & Co. kundenorientiert.

IR
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POK

Termin
03.11.2027 - 04.11.2027

Ort

Beilngries und Umgebung

Preis
910,00€

ZFB

Termin
08.06.2027 - 09.06.2027

Ort

Beilngries

Preis
960,00€

LBE
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https://www.abg-bayern.de/seminar/LBE
https://www.abg-bayern.de/seminar/ZFB-27001/
https://www.abg-bayern.de/seminar/ZFB-27001/
https://www.abg-bayern.de/seminar/POK-27001/
https://www.abg-bayern.de/seminar/POK-27001/

Persdnlichkeitskompetenz im Kundenkontakt

Zielgruppe
Berater der Bank
lhr Nutzen

~ Sie lernen, lhre Starken zu erkennen und gezielt einzusetzen.
~ Sie verbessern lhre Fahigkeit, sich selbst und andere einzuschéatzen.
+ Sie steigern die Effizienz durch Kenntnis der Bank-Ertragsbringer.

Vertriebsorientiert verhandeln: Erfolgreich im
gehobenen Privatkundengeschaft /
Vermogensberatung / Private Banking

Zielgruppe
Fir Berater/Beraterinnen und Fuhrungskrafte im (gehobenen) Privatkundengeschéft und Private
BankingFur Spezialisten in der Privatkundenberatung

lhr Nutzen

+ Sie erkennen Verhandlungssituationen und gestalten diese mit den richtigen Werkzeugen
erfolgreich.

+ Sie starken lhre personlichen Fahigkeiten fur bessere Kundenbeziehungen und
Verhandlungsexzellenz.

+ Sie bewahren Ruhe, agieren zielgerichtet und meistern personliche "Angriffe" souveran
+ Sie verbessern Ihre Gesprachskompetenz und AuRenwirkung
" Sie verstehen "Verhandlungen"

~ Wir alle verhandeln taglich, ob wir wollen oder nicht. Erkennen Sie Verhandlungssituationen und
lernen Sie Verhandlungen mit den richtigen Werkzeugen erfolgreich zu gestalten.

Selbstorganisation und Zeitmanagement im
Beratungsalltag

Zielgruppe

+ Serviceberater
~ Privatkundenberater
~" Quereinsteiger

Ihr Nutzen
~" Unterstltzung der Mitarbeitenden in der Strukturierung ihres Arbeitsalltags

" Hilfestellungen zur richtigen Priorisierung von Aufgaben
~ Aufbau von Methodenkompetenz zur Lésung von herausfordernden Situationen

IR
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PLK

Termin
20.04.2027 - 21.04.2027

Ort

Beilngries und Umgebung

Preis
925,00€

TEP

Termin
14.07.2027 - 16.07.2027

Ort
Beilngries

Preis
1.390,00€

ZSB
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https://www.abg-bayern.de/seminar/ZSB
https://www.abg-bayern.de/seminar/TEP-27001/
https://www.abg-bayern.de/seminar/TEP-27001/
https://www.abg-bayern.de/seminar/PLK-27001/
https://www.abg-bayern.de/seminar/PLK-27001/

Schwierige Kundengespréache souveran fiihren

Zielgruppe
~ Quereinsteiger
~" Servicekundenberater

~ Privatkundenberater

lhr Nutzen

+ Sie erhalten wichtige Hilfestellungen fuir schwierige Kundengesprache in der Beraterpraxis. - Sie

erlernen Gespréachstechniken, um in schwierigen Situationen souveran zu bleiben.
' Sie profitieren von Beispielen und Ubungen direkt fir Ihre Praxis.

ABG-Webinar: , Sprich, damit ich Dich sehe." Die
Wirkung der Stimme am Telefon und in der Beratung

Zielgruppe
~ Mitarbeiter im telefonischen Kundenkontakt

+ KSC-/KDC-Mitarbeiter
~ Berater

lhr Nutzen

~ Sie erweitern lhr Wissen tber die Wirkung der Stimme im Kundenkontakt.
~ Sie lernen, lhre Sprechweise zu trainieren, um positiv wahrgenommen zu werden.
" Sie erfahren, wie Sie lhre Stimme schonen, um resilient zu bleiben.

ABG-Webinar: Signalerkennung und
Abschlussgenerierung bei Inbound-Kontakten

Zielgruppe
Mitarbeiter im telefonischen Kundenkontakt
lhr Nutzen

~ Sie erweitern ihre Kompetenz fir kunden- und serviceorientierte Kommunikation am Telefon.

+ Sie nutzen eingehende Anrufe als Vertriebschance und steigern die Kundenzufriedenheit.
+ Sie Uberzeugen durch professionelles Auftreten und tatigen erfolgreiche Abschlisse.

SKSF

WSDA

Termin
13.12.2027

@ Ort

Digital

Preis
250,00€

WPSK

Termin
14.12.2027

@ Ort

Digital

Preis
250,00€
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https://www.abg-bayern.de/seminar/WPSK-27001/
https://www.abg-bayern.de/seminar/WPSK-27001/
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https://www.abg-bayern.de/seminar/WSDA-27001/
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Mit Personlichkeit beraten und verkaufen Vo

Zielgruppe
Serviceberater und Quereinsteiger in der Serviceberatung
Ihr Nutzen

" Sie reflektieren Ihr eigenes Kommunikationsverhalten

~ Sie erkennen Ihr eigenes Personlichkeitsprofil

~ Sie lernen Prozessablaufe zwischen Kommunikationspartnern analysieren und diese Erkenntnisse
im Verkaufsgesprach umzusetzen

~ Sie kdnnen eigene Wirkungsmittel situationsgerecht und kundenorientiert im Verkaufsgesprach
einsetzen

' Sie profitieren von praxisnahen Ubungen und wertvollen Tipps um Ihre persénliche Wirkung zu
steigern

~ Sie lernen den professionellen Umgang mit Reklamationen und schwierigen Kundengesprachen

Resilienz & rhetorische Kompetenz in der

i RRK
Privatkundenberatung

Zielgruppe
Fir Serviceberatung, Privatkundenberater und Vermogensberater
Ihr Nutzen

+ Sie erhohen lhre Abschlusssicherheit durch klar strukturierte und tiberzeugende Gespréachsfiihrung
~ Sie gehen souveran mit Druck und schwierigen Kundenreaktionen um

+ Sie gewinnen mehr emotionale Stabilitat im anspruchsvollen Vertriebsalltag

" Sie verbessern Ihre Kundenbindung durch vertrauensvolle und empathische Kommunikation

~ Sie starken lhre personliche Wirkung im direkten und digitalen Kundenkontakt

~ Sie fuhren eine effizientere Bedarfsermittiung und gezieltere Argumentation

" Sie erhalten eine nachhaltigere Leistungsfahigkeit durch resiliente Denk- und Verhaltensmuster

+ Sie erhalten direkt anwendbare Gesprachstechniken fiir die tagliche Beratungspraxis
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Mehr Zeit, weniger
Stress: Qualifika-
tionsmanagement
mit geno.HR

e Zentral: Ein System fiir regulatorische
Anforderungen, inkl. IDD-Weiterbildung

» Verlasslich: Automatisierte Datenver-
sorgung von ABG-Veranstaltungen
und Onlinekursen

e Integriert: Einbindung in geno.HR,
VR-Bildung, Haus-LMS u. a.

* Individuell: Mitarbeiterspezifische
Soll-Ist-Abgleiche



https://www.abg-bayern.de/abg/digitale-medien/vr-bildung/qualifikationsmanagement/

Unser innovatives und flexibles SChUll‘Jﬁ.é'SfjkO'n:Z;fetpt

» Wahlen Sie zwischen Prasenz-
veranstaltungen und flexiblen
ABG-Webinaren.

» Mit den praxisorientierten Modulen
zu rechtlichen Grundlagen, Markt-
und Fachwissen sind Sie bestens
geristet.

e Halten Sie lhre Sachkunde mit dem
exklusiven Update-ELearning auf
dem neuesten Stand

| “s\C

Flexibel lernen.
Praxisnah umsetzen.



https://www.abg-bayern.de/bank/bereichsuebergreifend/sachkunde/wohnimmobilienkreditrichtlinie/vr-finanzierungspass/

FQ‘I‘tb" ol
Immobilien

.
Erfullen Sie ohne groRen

¢ler

ie
Mindestanforderung von
20 Stunden im 3-Jahres-
Turnus muhelos ab!

Fachweiterbildung
smart gedacht!



https://www.abg-bayern.de/bank/bereichsuebergreifend/sachkunde/immobilienmakler-fortbildungsverpflichtung/

Perfekt vorbereitet fi.irsf "
Webinar — Tipps fur eine
efﬁzipnte Teilnahme

Was wird benotigt? Was ist wichtig?

* PC, Laptop oder Tablet » Gesamte Technik vorher testen

* Headset mit Mikrofon » Telefon/Handy stummschalten
und Kopfhdrern  Kamera eingeschaltet lassen '

* Webcam « Mikrofon stummschalten,

Stabile Internetverbindung wenn nicht gesprochen wird
Ruhige Umgebung :

3 Webinar starten _ AN Mehr erfahren
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https://www.abg-bayern.de/abg/digitale-medien/webinare-technische-hinweise/
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